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UVOD

Domov seniorov Archa je verejnym poskytovatelom socialnych sluzieb v zmysle zakona ¢.
448/2008 Z. z. o socidlnych sluzbach a o zmene a doplneni zdkona ¢. 455/1991 Zb. o
zivnostenskom  podnikani  (zivnostensky zdkon) v zneni neskorSich predpisov.
Zriad'ovatelom Domova seniorov Archa je hlavné mesto Slovenskej republiky Bratislava.
Zriadovacia listina bola schvalend uznesenim Mestského zastupitel'stva hlavného mesta
Slovenskej republiky ¢. 688/2009 dna 30.4.2009. Domov je pravnickd osoba, ktora je svojimi
prijmami a vydavkami zapojena na rozpocet hlavného mesta  Slovenskej republiky
Bratislavy.

Zariadenie Domov seniorov Archa (dalej DSA) je metodicky usmeriované Magistratom
hlavného mesta SR Bratislavy.

Cielovou skupinou v zariadeni su podla zédkona ¢. 448/2008 Z. z. o socidlnych sluzbach v
platnom zneni fyzické osoby, ktoré dovisili dochodkovy vek a su odkazané na pomoc inej
fyzickej osoby a ich stupent odkazanosti je najmenej IV.

Domov seniorov Archa je kombinovanym zariadenim socialnych sluzieb a ma tri organiza¢né
sucasti:

e DENNY STACIONAR — ambulantnd forma socialnej sluzby s kapacitou pre 8
klientov, kde poskytujeme sluzby ako napr. pomoc pri odkazanosti na pomoc inej
fyzickej osoby, socidlne poradenstvo a rehabiliticia, stravovanie, zaujmové €innosti,
kvalitné travenie vol'ného ¢asu, kultiirna ¢innost’, vzdelavanie, terapie

e ZARIADENIE OPATROVATELSKEJ SLUZBY — pobytova socidlna sluzba na
urdity Gas, spravidla na dobu troch mesiacov, s moznostou prediZenia o dalie tri
mesiace v zmysle § 4 VZN ¢. 2/2014 o uhradéach za poskytovanie socidlnych sluzieb a
to plnoletej fyzickej osobe, ktora je odkazana na pomoc inej fyzickej osoby, ak jej
nemozno poskytnut’ opatrovatel'ski sluzbu v zmysle platnej legislativy Slovenskej
republiky. Kapacita zariadenia opatrovatel'skej sluzby je 24 miest

e ZARIADENIE PRE SENIOROQV - pobytova forma socialnej sluzby na neurcity cas,
kde poskytujeme socialnu sluzbu
a) fyzickej osobe, ktora dovrsila dochodkovy vek a je odkazana na pomoc inej
fyzickej osoby alebo
b) fyzickej osobe, ktora dovisila dochodkovy vek a poskytovanie socialnej sluzby
V tomto zariadeni potrebuje z inych vaznych dovodov



Kapacita Zariadenia pre seniorov je 83 miest a poskytuje nasledovné sluzby:

pomoc pri odkézanosti na pomoc inej fyzickej osoby
socidlne poradenstvo

socialnu rehabilitaciu

oSetrovatel'sku starostlivost’

ubytovanie

stravovanie

upratovanie, pranie, zehlenie a idrzbu bielizne a Satstva
osobné vybavenie a uschova cennych veci

© Nk WNRE

zaujmova ¢innost’
Celkova kapacita Domova seniorov Archa je 115 miest.

Domov seniorov Archa sa nachédza v Casti Bratislavy — Kramare, tvoria ho dve prepojené
budovy a disponuje zdhradou parkového typu o rozlohe cca 3 000 m2,



2. ROZBOR AVYHODNOTENIE

2.1. Rozbor a vyhodnotenie hospodarskej ¢innosti za rok 2018

2.1.1. Vyhodnotenie zaviznych uloh

Na zéklade uznesenia Mestského zastupitel'stva hlavného mesta SR Bratislavy ¢. 1006/2017
zo dna 07.12.2017 bol v ramci schvaleného rozpoétu hlavného mesta SR Bratislavy na rok
2018 schvaleny rozpocet a tlohy pre Domov seniorov Archa:

Program: 6 SOCIALNA POMOC a SOCIALNE SLUZBY
Zamer:
Komplexna starostlivost’ o socialne znevyhodnené skupiny obéanov v kompetencii mesta

Podprogram: 6.1 Socialna starostlivost’

Zamer:

Starostlivost’ o seniorov, 0 ob¢anov odkazanych na zabezpecenie nevyhnutnych zivotnych
ukonov

Prvok: 6.1.4 Domov seniorov Archa - Rozvodna ul.
Zodpovednost’: riaditel’ka zariadenia Domov seniorov Archa — Rozvodna ul.

Zavizna uloha: plnenie obloZnosti

Vyhodnotenie
Ciel Ukazovatel Cielova cielovej
hodnota hodnoty
k 31.12.2018
Zabezpecit' komplexnu starostlivost’ o seniorov|
iadeni pre seniorov ysit Kvalitu ich Plnenie
v zaracent P 8z one - 83 82,74
Zivota obloznosti
Poskytnit’ opatrovatel'sku shizbu obcanom,
ktori pre nepriaznivy zdravotny stav potrebujul Plnenie 24 9375
pomoc pri  zabezpeCovani nevyhnutnych| obloznosti ’
zivotnych ukonov
Poskytnut” v Dennom stacionari socidlnu shuizbul
odkazanym fyzickym osobam len na urcity cas Plnenie g 550
pocas dna obloznosti ’




Obloznost’ v Zps sme v roku 2018 plnili na 99,69%. Vzhl'adom na to, ze neboli vSetky miesta
plne obsadené (94 dni neobsadenych z celkového poctu 30 295 kalendarnych dni), DSA
vratilo do 31.12.2018 finan¢ny prispevok vo vyske 1 180,74 €.

Obloznost v ZOS sme v roku 2018 plnili na 98,95%. Vzhl'adom na to, Ze neboli vSetky
miesta plne obsadené (92 dni neobsadenych z celkového poétu 8 760 kalendarnych dni), DSA
vratilo do 31.12.2018 finan¢ny prispevok vo vyske 1 217,05 €.

Obloznost’ v DS sme v roku 2018 plnili na 69,00%. Vzhl'adom na to, Ze neboli vSetky miesta
plne obsadené (620 dni neobsadenych z celkového poctu 2 000 pracovnych dni), DSA vratilo
do 31.12.2018 finan¢ny prispevok vo vyske 5 691,67 €.



2.1.2. Vyhodnotenie zaviznych ukazovatel’ov rozpoctu

Rozpocet prijmov a vydavkov schvileny a upraveny na rok 2018

vE
Schvleng — Upravy rozpoitu Upravsny
Ukazovatel rozpotct na oz?.opat Roz;i.opat Rozpi.opat Roz;z.opat Rozg.opat Roz;i.opat Roz?.opat rozpodet
1ok 2018 MsZ r.8.3 r.c4 r.t.5 r.8.6 r.8.7 r.c.9 r.6.10 na rok
Z 31.5.2018 7.6.2018| 29.6.2018| 21.8.2018 28.9.2018( 29.10.2018| 30.11.2018| 28.12.2018| 2018
PRIJMY CELKOM Z 389 478 2 925 3294 277 0 0 2890( 17000 0] 415864
Prijmy DSA a DS: 314978 2925 3294 277 0 0 2890( 11000 0] 335364
210 - z prenajmu 9 978] 9978
220 - z admin.a inych poplatkov a platieb 305 000 11 000 316 000
240 - z trokov 0] 0
290 - iné nedafiové prijmy 0 2062 277 2890 5229
310 - bezné granty a transfery 0| 863 3 294 4157
Prijmy ZOS: 74 500 0 0 0 0 0 0 6 000 0 80 500
210 - z prenajmu 0| 0
220 - z admin.a inych poplatkov a platieb 74 500 6 000 80 500
240 - z trokov 0] 0
290 - iné nedatiové prijmy 0| 0
310 - bezné granty a transfery 0| 0
BEZNE VYDAVKY CELKOM Z| 1543148 6 082 1034 277 -1050| 20609 359| 17000 0] 1587459
BeZné vydavky DSA a DS: 1201 829 5571 2211 277| -1010[ 15457 359| 11000 0] 1235694
610 - Mzdy, platy, sluz.prijmy a ostatné osobné
vyrovnania Zz 538 778 1604 11391 551 773
620 - Poistné a prispevok do poistovni 188 201 1042 -1 083] -1010 4 066 2440 2050 195706
630 - Tovary a sluzby 467 500 2925 3294 277 -2531] 12800 -2050] 482215
640 - Bezné transfery 7 350 450 -1 800 6 000
Beiné vydavky ZOS: 341319 511| -1177 0 -40 5152 0 6 000 0] 351765
610 - Mzdy, platy, sluz.prijmy a ostatné osobné
vyrovnania z 137 498 319 3797 141 614
620 - Poistné a prispevok do poistovni 48 029 192 -1177 -40 1355 2500 50 859
630 - Tovary a sluzby 153 592 4500 158 092
640 - Bezné transfery 2 200, -1 000 1200
700 - Kapitalové vydavky celkom Z 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Z = zavazny ukazovatel’

Celkové Cerpanie vydavkov a plnenie prijmov je v Casti 2.1.4 Celkové Cerpanie rozpoctu

Rozpocet DSA na rok 2018 bol schvaleny uznesenim Mestského zastupitel'stva hlavného
mesta SR Bratislavy ¢. 1006/2017 dia 07.12.2017.
Upravy rozpoétu boli vykonané v zmysle uzneseni Mestského zastupitel'stva hlavného mesta

SR Bratislavy:

1. Uznesenie ¢. 1161/2018 zo dna 31.05.2018 — navysenie v prijmovej a vydavkove;j
Casti 0 2 925 € (dobropis za el. energiu a plyn v sume 2 062 € a dar v sume 863 € na
nakup 125 ks stojanov na liekovky) anavySenie vo vydavkovej Casti na mzdy
a odvody z dévodu valorizacie miezd v zmysle KZ vysSieho stupna od 1.1.2018.

2. Rozpoctové opatrenie ¢. 3 zo dna 07.06.2018 — navySenie v prijmovej a vydavkovej
Casti 0 3 294 € (finan¢ny dar na nakup 3 ks germicidnych ziaric¢ov v hodnote 1 350 €
a 15 ks servirovacich stolikov v hodnote 1944 €) a znizenie beznych vydavkov na
odvody za vratenie poskytnutého prispevku z MPSVaR SR z titulu neobsadenosti za

1.Q 2018.

3. Rozpoctové opatrenie €. 4 zo dna 29.06.2018 — navySenie V prijmovej a vydavkove;j
Casti 0 277 € (preplatok na poistnom socialnej poistovne a dobropis BVS).
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Rozpoctové opatrenie €. 5 zo dia 21.08.2018 — zniZenie beznych vydavkov z dovodu
vratenia poskytnutého prispevku z MPSVaR SR za neplnenie obloznosti za I1.Q 2018.

Rozpoctové opatrenie ¢. 6 zo dna 28.09.2018 — navysenie vo vydavkovej casti z titulu
pridelenia mimoriadnej odmeny na stabilizaciu odbornych pracovnikov v zariadeniach
socialnych sluzieb.

Rozpoctové opatrenie €. 7 zo dia 29.10.2018 — navySenie v prijmovej a vydavkove;j
Casti z titulu rocného zGc¢tovania zdravotného poistenia a znizenie beznych vydavkov
na odvody za vratenie poskytnutého prispevku z MPSVaR SR z titulu neobsadenosti
za 111.Q 2018.

Rozpoctové opatrenie ¢. 9 zo dna 30.11.2018 — navySenie V prijmovej a VO
vydavkovej Casti z titulu zvySenia prijmov a zvySenych vydavkov.

Rozpoctové opatrenie ¢. 10 zo dna 28.12.2018 — presun finan¢nych prostriedkov vo
vydavkovej Casti.



2.1.3. Vyhodnotenie kontrolnej ¢innosti

V hodnotenom obdobi roku 2018 boli vykonané nasledovné kontroly.

Priebezne pocas roka sme kontrolovali zabezpecCenie bezproblémového chodu prevadzky
zariadenia.

V roku 2018 boli vykonané pravidelné Stvrtrocné kontroly poziarno-evakua¢ného rozhlasu
(PER). Kontrola a skuska funk¢énosti PER bola vykonana podla predpisu vyrobcu BOSCH na
ustredni Plena, vratane komponentov a prislusenstva. Kontrolou uvedeného zariadenia neboli
zistené nedostatky a zariadeniePER spiiia prevadzkovo-technické poziadavky navodov a
odportcani od vyrobcu BOSCH.

Hlavny zmluvny dodavatel’ technickej spravy budov DSA, GFcleaning, s.r.o., vzmysle
Vyhlasky ¢. 508/2009 Z.z., Vyhlasky ¢. 398/2013 Z.z., a v zmysle platnych STN noriem
zabezpecil vykon odbornych prehliadok, skasok, preventivnych kontrol, servisov, technickej
udrzby. Vykonal revizne kontroly a udrziavanie elektrickych, inStalaénych a ostatnych
zariadeni prevadzky v stilade s planom revizii technickych zariadeni na rok 2018.

V dioch od 23.5. 2018 do 14.6.2018 na zaklade ziadosti Mestského zastupitel’stva hlavného
mesta SR Bratislavy bola vykonana kontrola zamerana na hospodarenie v DSA s dorazom na
agendu personalnu a mzdova. Kontrolu vykonali zamestnanci atvaru mestského kontrolora.

Kontrolny organ vo svojom Navrhu spravy ¢. 11/2018 zo dia 14.6.2018 odporucil riaditel’ke

Domova seniorov Archa:
1. Poziadat MHLBA o zmenu rozpoctu andsledne zvysit osobné priplatky

zamestnancom s terminom ihned’.

Plnenie: Dna 18.6.2018 vSetky riaditel’ky zariadeni socialnych sluzieb spadajicich do
kompetencie Sekcie socidlnych veci, kultiry, Skolstva a Sportu Magistratu hl. mesta SR
Bratislavy informovali listom riaditelku sekcie, Mgr. Marcelu Gbelecovu, o Kritickej
situdcii nedostatku personalu, vysokej miere fluktudcie a nizkom mzdovom ohodnoteni
a predlozili vlastné ndvrhy moZnych rieSeni.
Diia 4.7.2018 sa uskutocnilo pracovné stretnutie riaditela magistratu s riaditel’kami
zariadeni pre seniorov v sprave MHLBA.
Z tohto stretnutia vyplynuli Glohy a poziadavky, ktoré sme splnili a poslali na OSV na
d’alsie spracovanie (platova inventura k 31.12.2017 ak 30.6.2018; inventira miezd
k 30.6.2018; vyvoj Cerpania mzdovych prostriedkov za r.2015 - 2020; prepocitany stav
zamestnancov za roky 2015 - 2018; prehl'ad odbornych a ostatnych zamestnancov
k 30.6.2018; pocet zamestnancov podla zakona 448/2008; prehl'ad vyuzivania ADOS za
r. 2016-2018.

Kontrolny organ navrhol nasledovné opatrenie:
1. Dodrziavat’ ustanovenia zakona ¢. 552/2003 Z. z. 0 vykone prace vo verejnom zaujme

Vv zneni neskorSich predpisov s terminom ihned'.

Plnenie: Domov seniorov Archa dodrziava ustanovenia zakona ¢. 552/2003 Z. z. a tiez
zakona ¢. 553/2003 Z. z.



Diia 25.5.2018 bola DSA dorudena Ziadost’ o poskytnutie informécii z Uradu pre dohl’ad nad
zdravotnou starostlivostou. Téato ziadost’ sa tykala podnetu pani Ing. Evy Zabojnikovej ,
Vv ktorom ziada preSetrit’ spravnost’ poskytnutej zdravotnej starostlivosti svojej matke, p.
Emilii Lovéasovej, umiestnenej v naSom zariadeni.

Dia 6.6.2018 sme odpovedali Uradu pre dohl'ad nad zdravotnou starostlivostou: Domov
seniorov Archa je poskytovatelom socidlnych sluzieb podl'a zakona ¢. 448/2008 Z.z. v zneni
neskorsich zdkonov, ¢o preukazuje vypis z Registra poskytovatel'ov socidlnych sluzieb. DSA
nie je poskytovatel'om zdravotnej starostlivosti podla zdkona ¢. 576/2004 Z.z.

Dna 12.6.2018 a 17.7.2018 Regionalny trad verejného zdravotnictva Bratislava vykonal na
zaklade podnetu MPSVaR SR, sekcie kontroly, odbor dohl'adu nad poskytovanim socialnych
sluZzieb ndmatkové kontroly prevaddzkového hygienicko-epidemiologického rezimu v DSA.
Kontrolované boli prevaddzkové priestory zariadenia (stravovacia prevadzka, jednotlivé
ubytovacie izby, spolo¢enské priestory, osetrovne, prevadzkové priestory na pranie, susenie
a skladovanie bielizne a ostatné zariadenia osobnej hygieny).

RUVZ BA konstatoval: celkovo pri Setreni prevadzkového hygienicko-epidemiologického
rezimu stravovacej prevadzky i hygienického Standardu ubytovania klientov predmetného
zariadenia neboli zistené vyznamnejSie hygienické nedostatky. V ¢ase ndmatkovych kontrol
bolo predmetné zariadenie udrziavané v Cistote aV poriadku, resp. nebol konStatovany
znizeny Standard prevadzkovej hygieny.

Dia 9.10.2018 bola zahajena kontrola z MPSVaR SR- vykon dohl'adu nad poskytovanim
socialnych sluzieb. Kontrola do 31.12.2018 nebola ukoncena.

V dnoch 17.10.2018 — 31.10.2018 prebehla kontrola oddelenia socidlnych veci Magistratu hl.
mesta Bratislavy so zameranim na dodrZiavanie ustanoveni zékona ¢. 448/2008 Z.z. (staznost’
pani Ing. Zabojnikovej, dcéry klientky DSA, pani Lovasovej). Kontrolou neboli zistené
zavazné nedostatky v starostlivosti o klientov.

Od 26.10.2018 prebicha finan¢na kontrola na mieste pracovniC¢kami referatu kontroly
a interného auditu Magistratu hl. mesta SR Bratislavy. Kontrolované obdobie od 1.1.2016 do
31.12.2017. Kontrola do 31.12.2018 nebola ukoncena.

Diia 27.11.2018 Urad pre dohlad nad zdravotnou starostlivostou zahajil vykon dohladu -
preverenie spravnosti poskytovania oSetrovatel'skej starostlivosti p. Emilii Lovésove;.
Dohliadané obdobie je od 1.5.2017 do 11.10.2018. Dohl'ad do 31.12.2018 nebol ukonceny.
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2.1.4. Celkové Cerpanie rozpoctu

2.1.4.1. Rozpocet prijmov a plnenie prijmov

2.1.4.1.1.

Rozpocet prijmov DSA a DS

Rozpocet a plnenie prijmov DSA a DS

Prijmy DSA a DS za rok 2018 .
- % plnenia
Ukazovatel’ Rozpocet plnenie k K
schvaleny upraveny 31.12.2018 rozpo¢tu
210 - z prenajmu 9978 9978 997740 99,99%
220 - z admin. a i nych popl. a platieb 305 000 316 000 318 402,08| 100,76%
240 - z Grokov 0 0 0,00
290 - iné nedanové prijmy 0 5229 522809 99,98%
310 - bezné granty a tranfery 0 4157 4 157,00 100,00%
PRIJMY SPOLU 314 978 335364 337 764,57| 100,72%
Mesaéné plnenie prijmov DSA a DS za rok 2018
Odvod - . Dary a
Obdobie | Spolu odvod | prijmov za Pn‘m:y “ Prijmy Z,a Dary av .| granty Iné *) Poznamka
.. sluzby stravné granty bezné L,
prenijom kapitalov
Ek. klas. 212003 223001 223003 311 321
januar 27 793,31 € 9 030,53 17 369,20 1 393,58 |vyuct.elenergie-rok 2017
februar 28 003,04 € 9 165,26 18 169,56 668,22 |vytét.plynu-rok 2017
marec 24 599,78 € 8 278,98 16 320,80
april 30 152,68 € 2 494,35 9281,19 18 377,14
méj 2637731 € 9 038,91 17 061,91 276,49 vyuct.BVS; SP-vratka z1.2016)
jin 3179722 € 9 327,67 18 312,55| 4157,00
jul 29 099,86 € 2 494,35 9 100,87 17 504,64
august 28 953,50 € 2 494,35 9 080,17 17 378,98
sept. 26 400,77 € 9016,11 17 384,66
oktdber 26 033,32 € 8 842,73 17 190,59 Soc.poist’.-vratka
november | 32 464,34 € 2 494,35 9 169,54 17 910,65 2 889,80 [ZP-ro¢né ziigtovanie
december | 26 089,44 € 8 882,12 17 207,32
spolu 337764,57 €[ 9977,40 €| 108 214,08 €| 210 188,00 €] 4 157,00 € 0,00 €[5 228,09 €

Plnenie prijmov v DSA a DS za rok 2018 k upravenému rozpoctu bolo na 100,72%
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2.1.4.1.2.

Rozpocet prijmov ZOS

Rozpocet a plnenie prijmov ZOS

Prijmy ZOS za rok 2018 % plnenia
Ukazovatel’ Rozpocet pinenie k k
schvaleny upraveny 31.12.2018 | rozpoctu
210 - z prendjmu 0 0 0,00
220 - z admin. a i nych popl. a platieb 74 500 80 500 80551,30| 100,06%
240 - z Grokov 0 0 0,00
290 - iné nedanové prijmy 0 0 0,00
310 - bezné granty a tranfery 0 0 0,00
PRIJMY SPOLU 74 500 80 500( 80551,30| 100,06%
Mesaéné plnenie prijmov ZOS za rok 2018
Odvod . . Dary a
Obdobie | Spolu odvod | prijmov za Pmn:y “ Prijmy Z,a Dary av .| granty Iné *) Poznamka
.. sluzby stravné granty bezné L,
prendjom kapitilov
Ek. Klas. 212003 223001 223003 311 321
januar 6097,99 € 2 137,60 3960,39
februar 6484,15€ 2 268,48 4 215,67
marec 6 839,84 € 2 332,33 4 507,51
april 6490,93 € 227341 4217,52
mij 6328,05 € 2 183,07 4 144,98
jin 6 705,53 € 2 345,08 4 360,45
jul 6 438,69 € 2234,49 4 204,20
august 6492,11 € 2224,53 4 267,58
sept. 6 846,42 € 2 354,55 4 491,87
oktober 7 038,57 € 2424,85 4 613,72
november| 7 535,10€ 2 633,70 4901,40
december| 725392€ 2528,21 472571
spolu 80 551,30 € 0,00 €] 27 940,30 €| 52 611,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €

Plnenie prijmov v ZOS za rok 2018 k upravenému rozpoctu bolo na 100,06%
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2.1.4.2. Rozpocet vydavkov a Cerpanie vydavkov

2.1.4.2.1.

Kapitalové vydavky

Domov seniorov Archa v roku 2018 necerpalo kapitalové prostriedky.

2.1.4.2.2.

Bezné vydavky

Cerpanie rozpo¢tu vydavkov DSA a DS k 31.12.2018

vE€

SuU Ekonomicka klasifikacia Rozpocet cerpanie % plnetlia

schvaleny upraveny k rozpoctu

600|Bezné vydavky 1201 829 1235 694] 1232 927,90 99,78%

610 |Mzdy, platy a ostatné 538 778 551 773| 551769,07] 100,00%

611 - Tarif. mzdy 330 377 333118] 333117,50] 100,00%

612 - Priplatky 173 401 178 887| 178883,57] 100,00%

614 - Odmeny 35000 39 768 39 768,00 100,00%

620 | Poistné a prisp.zam. 188 201 195706 195699,75| 100,00%

621 - VSZP 35 702 43 213 43 212,65 100,00%

623 - Ostatné zdr.poist. 17 823 11 859 11 858,36 99,99%

625 - Socialna poistovia 134 676 139594 139588,74] 100,00%

627 - Prispevok do DDS 0 1040 1 040,00] 100,00%

630 | Tovary a sluZby 467 500 482 215| 480 350,86 99,61%

631 - Cestovné 50 76 75,97 99,96%

632 - Energie, voda a komun. 53 500 38 203 38 200,80 99,99%

633 - Material 34 600 48 850 48 495,46 99,27%

634 - Dopravné 1500 1327 1 325,46 99,88%

635 - Rutinna a Stand.udrzba 51 500 40 054 40 049,51 99,99%

636 - Najomné za prenajom 4000 4093 4092,44 99,99%

637 - Sluzby 322 350 349612| 348 111,22 99,57%

640 | BeZné transfery 7 350 6 000 5 108,22 85,14%
642002 Odstupné 0 0 0,00
642013 Odchodné 3550 0 0,00

642014 Transery jednotl.(rocné zad 0 451 450,25 99,83%

642015 Nahrada prijmu 3800 5549 4 657,97 83,94%
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Cerpanie rozpo¢tu vydavkov ZOS k 31.12.2018

v €
SU Ekonomicka klasifikacia R « cerpanie o plnetlia
ozpocet k rozpoctu
SU Ekonomicka klasifikacia schvéleny upraveny
600|Be7né vydavky 341 319 351 765] 350 651,21 99,68%
610 |Mzdy, platy a ostatné 137 498 141 614| 141611,59| 100,00%
611 - Tarif. mzdy 84 968 79 434 79 433,29] 100,00%
612 - Priplatky 42 230 51 391 51 389,80 100,00%
614 - Odmeny 10 300 10 789 10 788,50 100,00%
620 | Poistné a prisp.zam. 48 029 50 859 50 169,77 98,64%
621 - VSZP 8789 9118 9 116,70 99,99%
623 - Ostatné zdr.poist. 4601 5511 5141,26 93,29%
625 - Socialna poistovia 34 639 36 230 35911,81 99,12%
630 | Tovary a sluzby 153 592 158 092| 158 053,27 99,98%
631 - Cestovné 0 0 0,00
632 - Energie, voda a komun. 23050 23 207 2319431 99,95%
633 - Material 11 100 10 286 10 278,56 99,93%
634 - Dopravné 0 0 0,00
635 - Rutinna a Stand.udrzba 11 800 14 369 14 356,72 99,91%
636 - Najomné za prenajom 900 532 531,02 99,82%
637 - Sluzby 106 742 109698| 109 692,66] 100,00%
640 |BeZné transfery 2 200 1 200,00 816,58 68,05%
642002 Odstupné 0 0 0,00
642013 Odchodné 0 0 0,00
642015 Nahrada prijmu 2 200 1200 816,58 68,05%
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Cerpanie rozpottu za rok 2018 podrla zdroja

ROZPOCET SKUTOCNOST % plnenia
DSA+Z0s obec (41) | MPSV sponz. obec (41) MPSV sponz. obec MPSV | sponz.
iy (@2 SPOLU (111) (72 IspoLu @y | @) | (2 |spoLy

Bené vydavky 1074581 508721 4157|1587 4509|1072 950,74 506 471,87| 4156,50|1583579,11| 99,859 | 99,569 | 99,99% | 99,76%
610 - Mzdové prostriedky 321038 372349 o| 6903387] 32103166| 37234900 000 693380,66| 100,00%| 100,00% 100,00%
620 - Poistné 119162 127403 o| 246565| 11846652| 12740300 000 24586952 99.42%| 100,00% 99,72%
630 - Tovary a sluzby: ztoho | 630181|  5960| 4157| 640307| 620772,96| 447467| 4157| 63840413| 99.94%| 7497% 99,70%
631 - Cestovné 76 0 0 76 75,97 0,00 0,00 7507| 9996%|  000% 99,96%
632 - Energie, voda, komunikid 61410 0 o| e1a10] 6130511 0,00 000 6139511 99,98% 99,08%
633 - Materidl 54979 o a157] 0136 sa61752 000 415650 5877402f 99:34% 99,09%|  99,39%
634 - Dopravné 1327 0 of 137 132546 0,00 000  132546| 99,83% 99,88%
635 - Rutinnd a $tand.adizba 54423 0 o| 54403 5440623 0,00 000 5440623 99,97% 99,97%
636 - Najormé za prendjom 4625 0 o 4| 462346 0,00 000  462346] 99,97% 99,97%
637 - Sluzby 453341 5969 o| 4s0310| 45332021 447467 000 45780388| 100,00%| 7497% 99,67%
640 - Bezné transfery 42000 3000 of 7200]  367960] 224520 000 592480 87,61%| 74,84% 82,29%
700 - Kapitalové vidavky 0 0 0 0 0,00 0,00 0,00 000 000%| 000%| 000%| 000%
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2.1.5. Verejné obstaravanie

Zoznam ziakazok podla § 117 Zakona o VO od 1.1.2018 do 31.12.2018

Zakazky s nizkou hodnotou

Utvar, ktory 4 . .
P.&. realizovall’y Nizov zikazky Typ zmluvy Uspes$ny uchadza& Zamlivid cema Ditum uzavretia
zakazku zmluvy
bezDPH |s DPH
SHM PARTNERS
Domov zmluvao |s.r.o., Svitoplukova
seniorov Pravne sluzby a pravne poskytova |28, 821 08 Bratislava,
1 |Archa poradenstvo na rok 2018 ni sluzieb |ICO: 47235616 5000,00 |6000,00 |23.1.2018
LIVONEC SK, s.r.o0.,
Domov Zabezpecenie PO, BOZP a zmluva o |Ivanska cesta 19, 821
seniorov kontrola poziarnotechnickych poskytova |04 Bratislava, ICO:
2 |Archa zariadeni na 24 mesiacov ni sluzieb 48121347 5970,30 |7 164,36 (28.2.2018
GF Cleaning s.r.0.,
Domov zmluvao |Mlynské nivy 1, 811
seniorov Upratovanie a technicka sprava poskytova |09 Bratislava, ICO:
3 |Archa budov- na 4 mesiace ni sluzieb 47097400 27 640,00 |33 168,00 | 28.2.2018
Poskytovanie zdravotnej Rideo spol. sr.0.,
Domov starostlivosti v rozsahu Rontgenova 12, 851
seniorov oSetrovatel'skej starostlivosti na 24 [rimcova |01 Bratislava, ICO:
4 |Archa mesiacov zmluva 45867127 20 000,00 |24 000,00 |28.5.2018
Domov TUN s.r.o0.; ZatiSie
seniorov zmluvao |12, 831 03 Bratislava,
5 |Archa Oprava strechy nad §atiami dielo 1CO: 44707240 5822,52 |6987,02 |8.8.2018
FrantiSek Kliment; Na
Domov zmluva o |(Zahumni 19, 900 51
seniorov poskytova |Zohor, ICO:
6 |Archa Deratizacia a dezinsekcia na 4 roky [ni sluzieb [37028979 7 760,00 |9312,00 |31.8.2018
Alfa office, s.r.o.;
Domov Kazanska 5, 821 06
seniorov Poskytovanie servisu VT, sprava |ramcova |Bratislava, ICO:
7 |Archa siete a dodavka tonerov na 2 roky |zmluva 35955333 12 020,00 |14 424,00 |31.8.2018
Domov TUN s.r.0.; ZatiSie
seniorov Oprava socialnych zariadeni (7 zmluva o |12, 831 03 Bratislava,
8 |Archa toaliet) dielo ICO: 44707240 16 661,63 |19 993,95 |2.10.2018
Podlimitné zakazky
Utvar, ktory A . .
P.¢. realizovallpy Nazov zakazky Zn-;):]’\),y Uspe$ny uchadza& Zmluvne cena Dat“;:q?x;retla
zakazku
bez DPH s DPH
zmluva o |GF Cleaning s.r.o.,
poskytov |Mlynské nivy 1, 811
Domov Upratovanie a technickd |ani 09 Bratislava, ICO:
1 seniorov Archa|sprava budovy na 2 roky [sluzieb  [47097400 153 600,00 (184 320,00 (9.7.2018
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2.1.6. Darovacie zmluvy

V roku 2018 Domov seniorov Archa prijal nefinanéné dary od 1 obyvatela, resp. jeho
rodinného prislusnika a2 firiem v celkovej hodnote 3 400,84 € afinan¢né dary od 1
obyvatel’a, resp. jeho rodinnych prislusnikov a 3 firiem v celkovej hodnote 4 730 €.

Domov seniorov Archa z finanénych darov zakuapil 125 ks stojanov na liekovky, 3 ks
germicidnych ziariCov a 15 ks stolikov k 16zkam..

Sponzorské dary finan¢né za rok 2018

Pociato¢ny B o
stav k Prijem vydaj Zostatok
1.1.2018 |datum suma  [datum suma  |Gacel Darca Obyvatel

4 163,23
19.1.2018| 1 230,00 25.6.2018| 863,00|125 ks stojanov na liekovky SCA Hygiene Products spol.s r.o.
20.3.2018| 500,00| 26.6.2018| 1 350,00|3 ks germicidne 21ar1ce| Dest’ FrantiSek |Dest'ova Emilia
18.5.2018| 1 200,00 29.6.2018| 1 944,00(15 ks stolikov k 16Zkam Hromsan, s.r.o.
18.5.2018| 1 800,00 Ruzinovska poliklinika, a.s.

4 730,00 4 157,00 4 736,23

Sponzorské dary nefinan¢né za rok 2018

Prijem
datum suma ucel Darca Obyvatel’
9.1.2018 757,70|zaktpenie a darovanie audio zostavy Miriam Urbanova Milan Chmelicek
4.12.2018| 1 195,54 |zakiipenie a darovanie rehabilitatnych pomdcok |Essity Slovakia s r.0.
zakupenie a darovanie kavovar DeLonghi a
7.12.2018 640,60 | mikrovInna riira Mora MT HARTMANN-RICO spols r.o.
17.12.2018 807,00|zaktipenie a darovanie 3 ks paravan a 1 ks Essity Slovakia s r.0.
3 400,84
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2.1.7. Vyhodnotenie hospodarenia

Prijmy:

Prijmy v roku 2018 zariadenie plnilo na 100,59 %.

Prijmy rozpoétu DSA sa tvoria z nickol’kych zdrojov. Hlavnym zdrojom prijmov st thrady
od klientov za poskytnuté socialne sluzby - ubytovanie, zaopatrenie podla stupna odkazanosti
na socialnu pomoc, stravovanie ainé drobné sluzby. Platby za poskytnuté sluzby su
pravidelné a prichadzaji na ucet zariadenia prevazne za¢iatkom nasledujuceho mesiaca.
Dal§im zdrojom prijmov su platby spojené s prendjmom kuchyne, dobropis — vyuétovanie
dodavky elektrickej energie a plynu za predchadzajici rok, vratka Socialnej poistovne, vratky
z ro¢ného zuctovania zdravotného poistenia za rok 2017 a sponzorské finan¢né dary.

Vydavky:

Bezné vydavky za rok 2018 boli v DSA ¢erpané na 99,76 %.

Cerpanie v polozke 633 — Material bolo oproti roku 2017 vysiie o 12 069,-€, z toho
sponzorské v sume 1 944,-€ na nakup stolikov k posteliam; vymena kobercov v kancelaridch
a ndbytku do kanceldrie riaditel’ky; nakup pomocok, materialov pre terapie obyvatel'ov.

V 637 — Sluzby bolo oproti roku 2017 vyssie derpanie v polozke Skolenia (manazér kvality
a maraton socialnej rehabilitacie) a Vv polozke Dohoda o vykonani prace o 2 340,-€ ato
z dovodu nedostatku opatrovatel'ov a ostatného zdravotného personalu.

2.1.8. Skodové udalosti

V roku 2018 nenastala v DS Archa Ziadna Skodova udalost’.

2.1.9. Cerpanie mzdovych prostriedkov a personalistika

Domov seniorov ARCHA maé pracovnikov zaradenych podla organiza¢nej Struktury
Vv ¢leneni:

e Riaditel’ka DSA

e Ekonomicky tusek: vedica tuseku, uctovnicka, personalno-mzdova tuétovnicka,
prevadzkar, udrzbar, informatori, pracovnicky pra¢ovne

e Socialno-terapeuticky usek: veduca useku, administrativno-socialna pracovnicka,
ekonomicko-socialny pracovnik, ergoterapeutky

e Zdravotny usek: veduca useku, usekova sestra, koordinatorka opatrovatel'skej
starostlivosti, zdravotné sestry, zdravotni asistenti, opatrovatelia, fyzioterapeutky,
masérky
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Cerpanie mzdovych prostriedkov DSA a DS k 31.12.2018

v €
SU Ekonomicka klasifikacia Rozpocet cerpanie o plnerjia
schvaleny upraveny k rozpoctu
610 |Mzdy, platy a ostatné 538 778 551 773| 551 769,07| 100,00%
611 - Tarif. mzdy 330 377 333118 33311750 100,00%
612 001 - Priplatok - osobny 105 441 110 140] 110 138,50] 100,00%
612 002 - Priplatok - ostatny 67 960 68 747 68 745,07  100,00%
614 - Odmeny 35 000 39 768 39 768,00 100,00%
Cerpanie mzdovych prostriedkov ZOS k 31.12.2018
v €
SU| Ekonomicka klasifikcia Rozpotet gerpanie | 70 PInenia
schvaleny upraveny k rozpoctu
610|Mzdy, platy a ostatné 137 498 141 614] 141 611,59] 100,00%
611 - Tarif. mzdy 84 968 79 434 79433,29] 100,00%
612 001 - Priplatok - osobny 26 050 31563 31562,68] 100,00%
612 002 - Priplatok - ostatny 16 180 19 828 19 827,12 100,00%
614 - Odmeny 10 300 10 789 10 788,50]  100,00%

Cerpanie mzdovych prostriedkov Domov seniorov Archa v roku 2018 plnil na 100,00 %.
Priemerna mzda v DSA a DS dosiahla hodnotu 1 001,54 € a v ZOS hodnotu 907,77 €.

V roku 2018 sme prijali celkom 43 zamestnancov na trvaly pracovny pomer, z toho do
zdravotného useku 38 zamestnancov. K 31.12.2018 sme mali 1 zamestnanca na dohodu
0 pracovnej ¢innosti a 16 zamestnancov na dohodu o vykonani prace. V roku 2018 v nasej
organizacii ukon¢ilo pracovny pomer dohodou 16 zamestnancov, v skiiSobnej dobe ukoncilo
pracovny pomer 19 zamestnancov, 5 zamestnancom skoncil pracovny pomer na dobu urc€itu.

V oblasti personalnej prace sa v roku 2018 ako najzasadnejsi problém fungovania DS Archa
prejavil velky nedostatok pracovnych sil na obsadenie vSetkych pracovnych pozicii na
zdravotnom useku. Najhorsi je stav na opatrovatel'skom useku. Dlhodobo je neobsadenych
v DS Archa v priemere 7 miest na pracovnej pozicii opatrovatel. Dévodom nezaujmu
0 vykon prace opatrovatela je nizke mzdové ohodnotenie a neschopnost zriadovatela
zabezpec€it' vhodné ubytovacie kapacity potencidlnym zamestnancom, ktori nemaju trvaly
pobyt v Bratislave.
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PrehPad poctu zamestnancov DSA k 31.12.2018

DSA a DS Z0S
Mesjac ! Usek riaditel’ky Ekory]omicky t:;lzft?cky Zdravotny Gisek SPOLU DsAa Sociailno/ ) Zdravotny tsek | SPOLU ZOS TOTAL
pocet usek tisek DS terapeuticky usek
zZamestn.
plan [skuto.| plan |skuto¢.| plan |skutoC.| plan [skutol.| plan | skutog. | plan [ skutod. | plan |skutod.| plan [skutod.| plin [skutoé.

Januar 4 4 1 10 5 5 31 22 51 415 2 2 13 11 15 135 66 55
Februar 4 4 1 11 5 5 31 22 51 425 2 2 13 12 15 145 66 57
Marec 4 4 1 11 5 5 31 25 51 455 2 2 13 11 15 135 66 59
April 4 4 1 11 5 5 31 22 51 425 2 2 13 10 15 125 66 55
Mij 4 4 1 11 5 5 31 25 51 455 2 2 13 10 15 125 66 58
Jin 4 4 1 11 5 5 31 26 51 46,5 2 2 13 10 15 125 66 59
Jal 4 4 1 11 5 5 31 28 51 485 2 2 13 10 15 125 66 61
August 4 4 1 11 5 5 31 29 51 495 2 2 13 10 15 125 66 62
September 4 4 1 11 5 5 31 28 51 484 2 2 13 10 15 125 66 61
Oktober 4 4 1 11 5 5 31 29 51 49,5 2 2 13 10 15 12 66 62
November 4 4 1 11 5 5 31 21 51 415 2 2 13 13 15 15 66 57
December 4 4 1 11 5 5 31 29 51 49,5 2 2 13 9 15 11 66 61
Priemerny
potet 4,00 | 4,00 | 11,00 | 10,92 | 5,00 | 5,00 | 31,00 | 26,00 | 51,00 | 45,91 | 2,00 2,00 | 13,00 | 11,00 | 15,00 | 13,00 | 66,00 | 58,91
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2.1.10. Autoprevadzka

Domov seniorov Archa prevadzkuje jedno motorové vozidlo Citroen Berlingo zakupené
25.9.2009, poznavacia znacka BA-995XH s taznym zariadenim znacky Winterhoff, triedy
B50-X.

Dopravna ¢innost’ DSA sa realizuje hlavne na tizemi Bratislavy.

Vodi¢ sleduje
e platnost’ osved¢enia o evidencii a podl'a potreby zabezpecit’ STK; emisnt kontrolu
e zabezpecuje pravidelné prezutie pneumatik, predpisané a podl'a potreby aj mimoriadne
technické prehliadky, v pripade poruchy zabezpecit’ urychlene opravu
¢ ndklady na prevadzku vozidla
e zabezpeCuje nakup autoprislusenstva a povinnej vybavy
e vedie knihu jazd sluzobného motorového vozidla a zaznamenava udaje o prevadzke

vozidla

Vodi¢ vozidla je povinny mat pri jazde doklady predpisané pravnymi predpismi,
obciansky preukaz, alebo identifika¢nt kartu, vodi¢sky preukaz, technicky preukaz, doklad

0 zaplateni poistného.
Technické poruchy kazdého druhu je vodi¢ povinny nahlasit’ zamestnavatel'ovi.

Nakup pohonnych hmot, mazadiel a ostatnych prevadzkovych naplni do sluzobného
motorového vozidla sa uskutociiuje na Cerpacich staniciach priamym nakupom — platbou

v hotovosti.

Roc¢na spotreba PHM v roku 2018 bola 576,64 litrov pri najazdenych 5 414 km.

Cerpané vydavky v roku 2018 spolu predstavovali 1 325,46 €:

634001 — PHM + kontroly ........... 300,02 €
634002 — servis, udrzba, opravy ...490,68 €
634003 — poistenie auta ................ 534,76 €
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2.2. Rozbor a vyhodnotenie poskytovanych socialnych sluzieb

za rok 2018

2.2.1. Statistické idaje

Zariadenie pre seniorov

Statistické udaje tykajiice sa ZpS za rok 2018

Pocet ziadatel'ov o umiestnenie do ZpS k 31.12.2018 181
Pocet ziadosti o zabezpecenie poskytovania socialnej sluzby v roku
2018 109
Pocet prijatych ob¢anov 25
Pocet uzatvorenych zmliv o poskytovani socidlnych sluzieb 25
Exitus 24
» Z toho exitus v nemocnici 16
Pocet ukoncenych pobytov 0
Priemerna obloZznost’ 99,37 %
Priemerny vek 86,7 rokov
Prijmy a naklady v ZpS za rok 2018 v €
Prijmy od obyvatel'ov a ndklady na 1 Skutoc¢nost’ Skutoc¢nost’ Skuto¢nost’
16zko 2016 2017 2018
Priemerna mesacéna tthrada od 1 308,42 302,03 313,63
obyvatel'a
Celkové naklady na 1 16Zko mesacne
z beznych vydavkov 1062,66 1096,77 1218,33
Naklady na 1 16Zko mesacne
z beznych vydavkov po odpocitani 468,55 481,86 482,55
miezd a odvodov
Prehl’ad prijatia novych obyvatel’ov ZpS v roku 2018
Mesiac Pocet prijatych obyvatel'ov Mesiac Pocet prijatych obyvatel'ov
janudr 4 jul 0
februar 2 august 2
marec 1 september 3
april 2 oktober 4
maj 1 november 1
jun 2 december 3
SPOLU 25
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PrehPad ukondenia pobytov a zomrelych obyvatelov v ZpS v roku 2018

Mesiac | Ukonéené pobyty |  Umrtia Mesiac | Ukoncené pobyty Umrtia
janudr 0 4 jul 0 0
februar 0 1 august 0 4
marec 0 1 september 0 2
april 0 2 oktdber 0 3
maj 0 1 november 0 3
jun 0 2 december 0 1
SPOLU 0 24

Zariadenie opatrovatel’skej sluzby

Statistické ndaje tykajice sa ZOS za rok 2018

Pocet ziadatel'ov o umiestnenie do ZOS k 31.12.2018 131
Pocet Ziadosti o zabezpecenie poskytovania socidlnej sluzby v roku 2018
152
Pocet prijatych obcanov 72
Pocet uzatvorenych zmliv o poskytovani socialnych sluzieb 72
Pocet ukoncenych pobytov 71
» Z toho odl'ahcovacia sluzba
11
Exitus 12
» Z toho exitus v nemocnici 7
Priemerna obloznost’ 89,64 %
Priemerny vek 84,40 rokov
Prijmy a naklady ZOS za rok 2018 vE
Prijmy od obyvatel'ov a ndklady na 1 Skuto¢nost’ Skutoc¢nost’ Skuto¢nost’
167ko 2016 2017 2018
Priemerna mesa¢na thrada od 1 obyv. 277,52 236,97 279,33
Celkové néklady na 1 16Zko mesacne 1 400,39 1 390,07 1230,36
Z beznych vydavkov
Néklady na 1 16Zko mesacne z beznych
vydavkov po odpocit. miezd a odvodov 595,23 544,20 557,44
Prehlad prijatia novych obyvatelov do ZOS v roku 2018
Mesiac Pocet prijatych obyvatel'ov Mesiac Pocet prijatych obyvatel'ov
januar 7 jul 9
februar 5 august 6
marec 6 september 6
april 8 oktober 6
maj 4 november 2
jan 7 december 6
SPOLU 72
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Prehl’ad ukoncenia pobytov a zomrelych obyvatel’ov v ZOS v roku 2018

Mesiac | Ukoncené pobyty Umrtia Mesiac Ukoncené pobyty Umrtia
januar 5 0 jul 4 2
februar 5 0 august 6 0
marec 4 1 september 4 0
april 7 1 oktober 4 1
maj 4 2 november 5 0
jan 8 2 december 3 3
SPOLU 59 12

Denny stacionar

Statistické idaje tykajiice sa DS za rok 2018

Pocet ziadatel'ov o DS k 31.12.2018 5
Pocet ziadosti o zabezpecenie poskytovania socialnej sluzby v roku

2018 4
Pocet uzatvorenych zmliv o poskytovani socialnych sluzieb za rok 2018 3
Pocet ukoncenych pobytov 7
Priemerna obloZznost’ v DS 51,46 %
Priemerny vek obfanov 77,25 rokov
Priemerna mesacna uhrada od 1 obyvatela 68,14 €
Celkové mesacné néklady z beznych vydavkov na 1 miesto v DS 351,34 €
Mesaéné naklady z beznych vydavkov po odpocitani miezd a odvodov

na 1 miesto v DS 95,80€

PrehPad prijatia novych obyvatel’ov do DS v roku 2018

Mesiac Pocet prijatych obyvatel'ov Mesiac Pocet prijatych obyvatel'ov
janudr 1 jul 0
februar 0 august 0
marec 0 september 0
april 0 oktober 1
maj 0 november 0
jin 1 december 0
SPOLU 3

Prehl’ad ukoncenia pobytov obyvatelov v DS v roku 2018

Mesiac Pocet ukoncenych obyvatel'ov Mesiac Pocet ukoncenych obyvatel'ov
januar 0 jul 2
februar 1 august 0
marec 1 september 1
april 0 oktober 0
maj 0 november 1
jin 0 december 1
SPOLU 7
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2.2.2.S0cialna starostlivost’

Socialnu starostlivost v DSA poskytuje socialno — terapeuticky usek. V zmysle
organizacného a prevadzkového poriadku je socialna starostlivost’ rozClenend na dve oblasti.
Prvou oblastou je zabezpecenie socialno — ekonomickych ¢innosti pre klientov, druhou
oblast'ou je poskytovanie terapeutickej a aktivacnej starostlivosti.

Cinnost’ socialno — terapeutického tseku zabezpeduje :

1 veduaca socialno — terapeutického useku

1 socialno — administrativna pracovnicka

1 ekonomicko — socialny pracovnik

4 ergoterapeutky a 2 terapeutky na 0,5 pracovny uvézok

Zamestnanci socialno - terapeutického tseku spliiiaju kvalifikaéné predpoklady podra platnej
legislativy. Kvalifikatné predpoklady su dopiiiané absolvovanim rdznych akreditovanych
vzdelavacich kurzov a skoleni v ramci celozivotného vzdeldvania.

Okrem kvalifikacnych predpokladov maju aj dostato¢né socidlne aj emocionalne kompetencie
na vykon préce s danou ciel'ovou skupinou.

Pracovny rozvoj zamestnancov je zabezpeCeny priebeznym vzdelavanim a aj
Specializovanymi  seminarmi, napr. Vzdeldvaci seminar organizovany Slovenskou
Alzheimerovou spolo¢nostou s ndzvom ,,Aktivacia seniorov a nefarmakologické pristupy
Vv lie¢be Alzheimerovej choroby”, seminar organizovany Asociaciou poskytovatel'ov
socialnych sluzieb s ndzvom ,,Povinnosti poskytovatelov socialnych sluzieb® a ,,Novela
zakona o socidlnych sluzbach* organizovana AC agenttrou.

V roku 2018 sa ¢innost’ socidlno terapeutického oddelenia skvalitnila zavedenim programu
Cygnus do notebookov ergoterapeutov. Ich prostrednictvom aaj pokrytim priestoru
zariadenia wifi sietou si mohli pracovnici operativnejSie vymienat’ informacie o klientoch
Vv prospech zaobchadzania s nimi.

Pracu zamestnancov socidlno- terapeutického useku definuje Smernica €. 3/2017 Domova
seniorov Archa. Vymedzuje terapeuticku a aktivacnu starostlivost’ o klientov a tiez aj socialno
— ekonomick ¢innost’.

V prvom rade zamestnanci Useku poskytuju socidlne poradenstvo buducim prijimatelom
socialnej sluzby aich pribuznym (pri vybavovani Uradnych veci tykajicich sa samotného
prijimatel'a) a $pecializované poradenstvo.

Zamestnanci zdokonalili vstupné interview, ktoré vyuZzivaju v d’alSej praci s klientom. Vel'mi
vyznamnym momentom pre klienta je jeho prichod do zariadenia a jeho prvy dojem. Z toho
dovodu zamestnanci useku kladii doraz na adaptacny proces prijimatela v zariadeni,
realizuju a vedu individualne planovanie pre zachovanie fyzického, psychického a socialneho
zdravia klienta. Podielaju sa na socidlnom prieskume zistovania vhodnosti umiestnenia
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fyzickej osoby do Domova seniorov Archa (socialna anamnéza, osobné rozhovory
S pribuznymi a klientmi), pomahaju pri premiestnovani prijimatela do iného zariadenia
socialnych sluzieb.

Eviduju ziadosti o socidlnu sluzbu, vedu zoznam cakatel'ov a aktualizuji ich, vyhotovuju
zmluvy a dodatky k zmluvam pri zmene ur€itych skutoénosti. Uskuto¢iiuju pravidelné drobné
nakupy, najméd osamelym klientom, vedu evidenciu depozitnej pokladne, vedi evidenciu
klientov v suvislosti s ukon¢enim poskytovania socialnej sluzby, archivaciu spisovej
dokumentacie a dokumentacie v suvislosti s vyuctovanim thrad za poskytnuta socialnu
sluzbu.

Zabezpecuju, v spolupraci s pribuznymi v pripade Umrtia, organizaciu d’alSej préace.
Zabezpecuju komunikdciu s pribuznymi,

V ramci socidlnej rehabilitacie zabezpecuju spoluprdcu S pribuznymi, Statnou spravou,
samospravou a inymi organizaciami v pripade potreby klienta.

V roku 2018 viedli socidlni pracovnici osobntl evidenciu o prijimatel'och socialnych sluzieb,
vytvarali individudlne plany, mapovali ich ofakavania , fyzické a psychické moznosti, ktoré
pravidelne prehodnocovali na svojich stretnutiach. Formou vypracovanych kazuistik sa
zazitkovym ucenim dostavali k informacidm a suvislostiam, ktoré pouzivali d’alej pri svojej
praci.

Metoédami socidlnej prace boli individudlne aj skupinové formy, najmé Specializované
rozhovory, odbremeiiovacie rozhovory, ergoterapia, aromaterapia, kognitivna terapia
a skupinové sedenia zamerané na vybrané témy, bazdlna stimulacia, podpora socidlneho
ucenia v ramci adaptacného procesu, podpora osobnej autonomie, podpora rozvoja socialnych
vztahov, reminiscen¢na terapia a iné.

Na pravidelnych stretnutiach zamestnancov socidlno terapeutického oddelenia sa venovala
pozornost zakladnym osobnostnym pilierom socidlnej prace ato ochote pomahat,
trpezlivosti, kvalitnej komunikacie a celkovej interakcii s klientami postihnutymi réznymi
diagnézami a empatii.

Sme si vedomi, Ze pocet socidlnych pracovnikov pre pracu s danym poctom klientov je nizky,
preto sme sa zameriavali, tak ako minuly rok, na rozsirenie a spestrenie socidlnych podnetov
prostrednictvom dobrovolnickej ¢innosti.

V priebehu roka 2018 sme uzatvorili 14 dobrovol'nickych zmlav, ktoré ndm umoznili rozsirit’
¢innosti v oblasti duchovnej, umeleckej a ergoterapeutickeyj.

Socialna praca s klientmi bola zamerana na naplnenie réznych oblasti ich osobnosti —
socialnej, emociondlnej, duchovnej, tiez oblasti upeviovania fyzického zdravia.

V minulom roku pravidelne posledny Stvrtok v mesiaci prebiehali oslavy jubilantov. Bol to
priestor na spolocenské podujatie S pozvanymi hudobnymi hostami.

Dal$ou pravidelnou &innostou boli dni, v ktorych sme poskytli priestor §tudentom Strednej
Skoly kadernictva a vizazistiky v Bratislave, aby sa v rdmci odbornej praxe zdokonalovali
V masazi ruk a v uprave obocia a depilacii.

Sucastou upravy zovinajSka boli pravidelne zabezpeCované kadernicke, manikérske a aj
pedikérske sluzby. V roku 2018 bola tato sluzba rozsirena.
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Rovnako sme udrziavali kontakt so Strediskom prof. J. Cervetianského, ktory rozsiruje nase
rehabilitaéné sluzby o0 svoje portfolio ¢innosti. Vztahy s inymi externymi organizaciami,
ktoré poskytuju odbornikov pre udrzanie dobrého fyzického a psychického zdravia, budeme
nad’alej rozvijat.

Pravidelnymi aktivitami si duchovné sluzby. V kaplnke zariadenia Domova seniorov Archa
sa tyzdenne kona omsa vedena katolickym kiiazom, ktory nasledne poskytuje aj ostatné
duchovné sluzby, raz za dva tyzdne prebiehajii omse vedené evanjelickymi knazmi.

Duchovné potreby napliaju aj dobrovolnici. Kazdy tyzde v pondelok sa klienti maju
moznost modlit’ za ich zlepSenie rodinnych vztahov, za svoje deti, vnicatd a ostatnych
pribuznych. V pracovnych diioch prebieha modlitba ruzenca.

V roku 2018 Domov seniorov Archa pokracoval v spolupraci s Rimskokatolickou
cyrilometodskou bohosloveckou fakultou Univerzity Komenského v Bratislave, z ktorej
Studenti navstevovali, najmi leZiacich a osamelych klientov anapliiiali im individulne
duchovné potreby.

Domov seniorov Archa tiez pokra¢oval v roku 2018 v spolupraci s Radom frantisSkanov,
odkial’ prichadzali radové sestry duchovne podporovat’ nasich klientov.

Dobrovolnici prichadzali aj z Obc¢ianskeho zdruzenia Stopa Slovensko, ktoré pracuje s l'ud'mi
bez domova. V areali Domova seniorov Archa okraslili lavicky v zahrade domova,
zabezpecCili kvetindCe atieZz vysadili kvety na Styroch terasach, kde v letnych mesiacov
oddychuju klienti spolu s pribuznymi. Zaroven opravili altanok, v ktorom seniori travia vol'ny
cas.

Do zariadenia tiez dobrovolnicky prichddzala muzikologicka, ktora disponuje programom
muzikoterapie na uvol'fiovanie emocionalnych blokov klientov.

Pravidelne, kazdy utorok, prichadza dobrovolnicka, ktord disponuje zru¢nostami vo vyrobe
roznych drobnych predmetov a klienti si maju moznost’ osvojit’ si tieto zrucnosti.

Dalsim dobrovolnikom bol cestovatel, kameraman Marian Minarik, ktory sa pravidelne
Vv pondelok delil so svojimi zazitkami pri stretnutiach s klientmi.

V roku 2018 sme privitali ziujem Studentov vysokych §kol ( Fakulty socialnej prace sv.
Alzbety, Filozofickej fakulty UK v Bratislave), ktorych Studenti odpracovali v naSom
zariadeni spolu 152 hodin praxe.

Medzi zaujimavé podujatia patrila dobrovolnicka cCinnost’ Stvor€lennej rodiny so
Skolopovinnymi det'mi, ktori sa zamerali na objasiiovanie novych slov v slovenskom jazyku
Vv stvislosti s ndstupom IT technologii.

Spolocenské podujatia spestrili tematické vystapenia detskej folklornej skupiny Gerulata
z Rusoviec a prezentacie ¢innosti materskej skolky Sovicka.

Rovnako klientov potesili aj divadelné predstavenia Univerzitného pastora¢ného centra, hrou
Mira Gavrana ,Moje lasky* , divadelnym predstavenim divadla LAB pri Vysokej Skole
muzickych umeni.

Drobné viano¢né darceky eSte v novembri prisli klientom pomahat’ vyrabat’ ¢lenovia Klubu
medikov, ktori pri tejto prilezitosti mali k dispozicii spevakov a harmonikara na sprijemnenie
spolu prezitych chvil’.

Zaroven sme sa zapojili aj do predviano¢nej posty, ktora klientom urobila velkt radost’.
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Prijemnym spolocenskym podujatim bol 2. ro¢nik ,,Dobrého trhu®, kde vznikol priestor na
obdarovavanie vSetkych klientov v predviano¢nom case. V adventnom obdobi nase zariadenie
privitalo viaceré skupiny kolednikov. Pripominali bliziace sa Vianoce, vystipenie deti
materskej Skolky Sovicka a riaditel’ka zariadenia obdarila klientov pri prilezitosti Mikulasa
drobnymi balickami.

Viano¢né predpoludnie travili klienti pri sldvnostnom koncerte, ktory umocnil sviato¢nu
atmosféru a v skorych popoludnajsich hodinach slavnostnou svitou omsou.

U osamelych klientov podporujeme ich socialne zru¢nosti a pomahame im pri napifiani ich
socidlnych potrieb. Zamestnanci socialneho useku robia vychadzky do mesta s klientkami,
ktoré si chcu urobit’ ndkupy pre seba (obleCenie, papuce a iné).

U imobilnych prijimatel'ov, ktori su trvalo priputani na 16Zko, sa individuélna préaca realizuje
priamo pri ich 16Zku s vyuZzivanim poznatkov bazalnej stimulécie, verbalnej alebo neverbalne;j
komunikacie, vyuzivanim muzikoterapie a logoterapie na podporu psychiky klienta, prip.
naplnenie duchovnych potrieb.

Kazdodenné dopoludnajsie sedenia klientov sa za¢inaji dychovymi cvi€eniami a rozcvicenim
tela.

Socidlno terapeuticky usek sa snazi skladbou svojho pracovného programu povzbudit
a pozdvihnit telesnt, psychicku a aj duchovnt stranku vSetkych klientov.

Pravidelnou aktivitou st dni, v ktorych sme poskytli priestor Studentom Strednej Skoly
kadernictva a vizaZistiky v Bratislave, aby sa v rdmci odbornej praxe zdokonal'ovali v masazi
ruk a v Uprave obocia a depilacii.
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