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1. Manazérske zhrnutie

e Akény plan komunitného planu socialnych sluzieb hlavného mesta SR Bratislavy
na rok 2023 je prvy akény plan strategického dokumentu Komunitného planu
socialnych sluzieb Bratislavy na roky 2023 az 2030. Velkd miera ekonomickej
nestability samosprav spdsobila, Ze AP 2023 je schvalovany az v prvom kvartaly
roku 2023.

e Z79 opatreni, ktoré boli planované, aby sa realizovali vroku 2023 bude 17
realizovanych podla planu, 55 bude realizované so zmenami a 7 oproti planu
neplanujeme realizovat.

¢ Na realizaciu opatreni podl'a Akéného planu na rok 2023 je celkovo potrebnych
2 697900 €, pricom 2 652 900€ je financovanych zrozpoctu Bratislavy.
Z rozpoctu Bratislavy je na kapitalové vydavky alokovanych 450 750 € a na mzdové
vydavky 1 232 000 €. Mzdové vydavky su alokované na opatrenie spojené
s mzdovymi Standardami v zariadeniach pre seniorov zriadovanych hlavnym
mestom. Externé financovanie je aktualne vo vyske 45 000 €, oCakava sa, ze nad
rdmec toho bude méct byt 100 000 € spatne refundovanych z Planu obnovy
a odolnosti. Vydavky predstavuju dramaticky pokles oproti povodnému finanénému
planu z Komunitného planu socialnych sluzieb Bratislavy na roky 2023 - 2030, ktory
na rok 2023 pocital s 7 134131 € z ¢oho 2 450 000 € bolo v kategorii beznych
vydavkov.

e Komunitné planovanie Bratislavy ma za ciel stat sa nastrojom udrZatelného
dialégu v Uzemi o smerovani a vykone socialnej politiky v meste. Z toho doévodu
sU organy komunitného planovania neskoncili svoju ¢innost tvorbou Komunitného
planu 2023-2030, ale su stale aktivne. Predkladany Akcény plan 2023 ma byt
prerokovany v pracovnych skupinach, kde je aktivhe zapojenych 89 organizacii
socialnej pomoci Bratislavy a organe zdruzujucom mestské Casti a samospravny
kraj. Po prerokovani v pracovnych skupinach je dokument predlozeny v riadiacej
skupine. Zapisy zo zasadnuti suU transparentne zverejhované. V roku 2023 budu
organy pracovat na nadstavbe Komunitného planu na rok 2023 - 2030, komunitnom
plane socialnych sluzieb ako dokumentu celomestského charakteru.



2.Uvod

Predkladany Aké&ny plan komunitného planu socialnych sluzieb hlavného mesta SR
Bratislavy na rok 2023 (dalej len AP 2023) je prvym akénym planom strategického
dokumentu Komunitného planu socialnych sluzieb hlavného mesta SR Bratislavy na roky
2023 - 2030 (dalej len KPSS 2030).

Do tvorby AP 2023 zasadne vstupili externé vplyvy na financovanie opatreni v rozvoji
socialnych sluzieb. Dopady ekonomickej krizy spolu s rozhodnutiami vliady mimo vplyvu
samosprav spdsobili, ze obce a Specialne Bratislava ma menej zdrojov aj na financovanie
socialnych sluzieb.” Velka miera ekonomickej nestability samosprav spdsobila, ze AP 2023
je schvalovany az v prvom kvartdly roku 2023. VSetky dalSie vplyvy vstupujuce do
zostavovania AP 2023 su opisané v kapitole ¢. 4 Vychodiska Ak&ného planu 2023.

Kapitoly podla oblasti definuju opatrenia a ich napifianie. Kedze v strategickom dokumente
neboli uréené vychodiskové a cielové hodnoty, tak kich urCeniu dochadza az
v predkladanom AP 2023. Ur¢enie hodn6t je sucastou tabuliek AP 2023.

1Vid napr. Unia miest Slovenska. 07. 02. 2022. Matoviov ,bonus"” ruinuje mesta a obce. Dostupné na:
https://www.uniamiest.sk/tlacovespravy/%C3%BAnia-miest-slovenska%3A-matovi%C4%8Dov-
%E2%80%9Ebonus%E2%80%9C-ruinuje-mest%C3%A1-a-obce- ;
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3.Postup vypracovania Akéného planu

3.1. Zostavenie Akéného planu

Predkladany AP 2023 vychadza zo strategického materialu KPSS 2030. Podkladom na
zostavovanie akéného planu boli podrobnejsie realizacné tabulky aké boli zverejnené spolu
so schvalenym strategickym dokumentom na kazdu oblast strategického materialu.? AP
2023 obsahuje opatrenia a aktivity, ktorych realizaciu garantuje Bratislava v roku 2023. Pri
navrhovani zaradenia opatreni a aktivit sa vychadza ztoho, Ze vroku 2023 budu
adekvatne organizacné, personalne a finan¢né kapacity na ich realizovanie. O tom, nakolko
sa podari tieto navrhy AP 2023 dosiahnut, bude hovorit Monitorovacia sprava za rok 2023.

Do AP 2023 nie su zaradené tie opatrenia, ktoré sa maju realizovat az po roku 2023. Teda
sa dodrzal plan azaénu sa realizovat az v neskorSich rokoch Ucinnosti strategického
dokumentu KPSS 2030. V AP 2023 su uvedené tie opatrenia a aktivity, ktoré sa v roku 2023
mali realizovat a v pripade, Ze sa nerealizuju, tak prikladdme komentar spojeny sich
(neskorsou) realizaciou, ¢i opatovnym zhodnocovanim priorit.

Proces zostavovania AP 2023 riadili odborni garanti za komunitné planovanie na sekcii
socialnych veci. Zostavovanie AP 2023 vykonavali odborni garanti za jednotlivé
oblasti, tajomnici pracovnych skupin a dalsi kolegovia a kolegyne zo sekcie. Za jednotlivé
oblasti zodpovedaju odborni garanti za urCené oblasti. (Pre kompletny menny zoznam vid
kapitolu ¢. 8 Spracovatelia.)

3.2. Prerokovanie Akéného planu

Kompletny AP 2023 je predkladany na prerokovanie do pracovnych skupin komunitného
planovania socidlnych sluzieb v Bratislave. Pracovné skupiny mozu pripomienkovat obsah
AP 2023.

Tematické pracovné skupiny ostavaju rovnaké ako pocas cyklu zostavovania strategického
materialu KPSS 2030:

pracovna skupina pre oblast starSieho obyvatelstva,

pracovna skupina pre drogovu politiku a exponované lokality,
pracovna skupina pre oblast deti, mladych ludi a rodin v ohrozeni,
pracovna skupina pre oblast [udi bez domova,

pracovna skupina pre oblast os6b so zdravotnym znevyhodnenim.

arwd =

2 Vid realizac¢né tabulky pri jednotlivych pracovnych skupinach dostupné na prislusnej podstranke Bratislavy.
Dostupné na: https://bratislava.sk/socialne-sluzby-a-byvanie/aktivity-v-socialnej-oblasti/komunitny-plan-
socialnych-sluzieb
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Nad ramec tematickych pracovnych skupin ostava zachovana pracovna skupina - panel
mestskych Casti. Panel mestskych Casti sa transformoval na panel miestnej samospravy.
Do panelu miestnej samospravy su prizvané okrem vsetkych mestskych casti aj
bratislavsky samospravny kraj.

Po prerokovani a zapracovani pripomienok z pracovnych skupin komunitného planovania
je AP 2023 prerokovany v riadiacej skupine.

Po prerokovani a schvaleni AP 2023 riadiacou skupinou je material predkladany do organov
mestského zastupitel'stva na schvalenia (pravidelnou poradou primatora, Komisiou
socidlnych veci, zdravotnictva arozvoja byvania, mestskou radou a mestskym
zastupitel'stvom). Pripomenme, Ze zlozZenie riadiacej skupiny komunitného planovania je
napojené na volené organy mesta cez poziciu predsedni¢ky a podpredsedni¢ky. Riadiacej
skupine predseda namestniCka primatora s gesciou socialnych veci. Funkciou
podpredsedu riadiacej skupiny je povereny zastupca z Komisie socialnych veci,
zdravotnictva a rozvoja byvania. Graf &. 1. ilustruje postupny harmonogram tvorby AP 2023
vratane jeho postupného prerokovania.

Graf €. 1. Harmonogram AP 2023
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4.Vychodiska Akéného planu 2023
4.1. Strategicky dokument KPSS 2023-2030

Akc¢né plany vychadzaju zo strategickych dokumentov a zaroven beru do Uvahy aktualne
zdroje. Predkladany akény plan vychadza z realiza¢nych tabuliek KPSS 2030.

AP 2023 bude implementovany pocas roku 2023. V prvom kvartali roku 2024 sa vypracuje
monitorovacia sprava, ktora zhodnoti nakolko sa podarilo naplnit AP 2023. Monitorovacia
sprava bude opatovne predlozena na rokovania pracovnych skupin komunitného
planovania. Dany postup sa bude aplikovat kazdy rok poc¢as uc¢innosti dokumentu.

S ohladom na pomerne velky ¢asovy rozsah KPSS 2030 sa oCakava, ze v polovici doby
Ucinnosti doéjde k aktualizacii KPSS 2030. Aktualizacia bude obsahovat odstranenie
a pridanie opatreni a aktivit, tak ako su diskutované v akénych planoch. Aktualizacia ma za
ciel sprehladnit samotny strategicky dokument.

K prvej aktualizacii KPSS 2030 ma v8ak prist po roku 2023, tak aby KPSS 2030 spifial svoj
celomestsky charakter (vid' kapitola 4.2. Integracia socialnej politiky v Bratislave). KPSS
2030 by tak mal obsahovat zavazky platné pre MC.

4.2. Integracia socialnej politiky v Bratislave
Pre dobry vykon socialnej politiky v Bratislave je klu¢ova koordinacia s délezitymi partnermi
v Uzemi. Medzi najdblezitejSich partnerov v Uzemi pre hlavné mesto patria jeho mestské
¢asti. Prave koordinacia s mestskymi ¢astami bola hodnotend ako slaba stranka réznymi
analyzami, ale aj samotnymi mestom a jeho ¢astami. Nastrojom na koordinaciu v oblasti
planovania socialnej politiky v Bratislave ma byt komunitné planovanie.

KPSS 2030 je posledny komunitny plan Bratislavy vypracovany sice so zapojenim
mestskych Casti, ale bez legislativne uréeného dopadu na mestské Casti. Od roku 2023 je
komunitny plan socialnych sluzieb Bratislavy dokumentom celomestského charakteru, tzv.
celomestsky komunitny plan.® Komunitny plan socidlnych sluzieb ako dokument
celomestského charakteru uréi priority rozvoja socialnych sluzieb pre Bratislavu a jej
mestské Casti. Ciele socialnej politiky tak budu urCované spolo¢ne. Vyhodnocovanie
plnenia cielov sa bude diat na urovni Bratislavy. Konkrétne charakteristiky tvorby

3 Statut hlavného mesta SR Bratislavy, &l. 32b Komunitné planovanie socidlnych sluzieb. Dostupné:
https://cdn-api.bratislava.sk/strapi-homepage/upload/Statut_v_znenie_dodatkov_1_az_23_e929464c0e.pdf
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dokumentu su uréené v aktualizovanej Metodike komunitného planovania.* Pre postupné
kroky smerom k integracii vid' graf €. 2: Fazy integracia socialnej politiky v Bratislave.

Graf €. 2: Fazy integracie socialnej politiky v Bratislave
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J

Zatial ¢o KPSS 2030 sa do malej miery opieral o uréenie jasnych meratelnych cielov, pri
celomestskom komunitnom plane socidlnych sluzieb ma byt toto klu¢ovym aspektom.
Celomestsky komunitny plan socialnych sluzieb uréi celomestské ciele rozvoja socialnych

4 Magistrat hlavného mesta SR Bratislavy. 2023. Metodika komunitného pldnovania socidlnych sluZieb
v Bratislave. (verzia zo dna 8. 3. 2023). Dostupné na: https://cdn-api.bratislava.sk/strapi-
homepage/upload/Metodika_komunitneho_planovania_v_230308_38549fbbe0.pdf
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sluzieb spolu s meratelnymi ukazovatelmi. Naplfiovanie cielov na uzemi mesta bude merat
Bratislava.®

4.3. Externé dopady na financovanie

Riadenie verejnych financii mimo vplyvu obce mali dopady na odloZenie prerokovania
rozpoCtu Bratislavy na rok 2023 v prvom kvartaly roku 2023. Prerokovanie rozpoctu
Bratislavy je klu¢ové pre tvorbu AP 2023 ajeho prerokovanie, z toho dbévodu bolo
prerokovanie AP 2023 rovnako odlozené.

Vroku 2023 Bratislava ¢eli pomerne zasadnému znizenie prijmov spdsobenymi
ekonomickou krizou aj rozhodnutiami vlady. Zasah do financii ovplyvnil aj financovanie
originalnych pdsobnosti Bratislavy v oblasti socialnych veci. Prirodzene, teda rozvojové
aktivity v oblasti socialnych sluzieb tvorili jeden zo subjektov rozpoc¢tovych Skrtov.

4.4. Krizové stavy

Snaha o rieSenie investicného dlhu do socidlnych veci v Bratislave naraza na viacero
krizovych stavov, ktoré vznikli za posledné obdobie. Krizové stavy jednak ovplyviuju tok
financii, ale tiez to, ¢o mu sa venuje samotna organizacia, a teda aj ludské zdroje. Krizové
stavy spOsobuju, Ze sa v kratkej dobe menia priority, kedy je treba reagovat na vzniknuté
potreby. V tejto podkapitole je uvedeny prehlad krizovych stavov a spésob akym ovplyvnili
AP 2023.

Tvorbu KPSS 2030, tak ako tvorbu AP 2023 poznacili viny pandémie. Opatrenia spojené
s pandémiou sa z krizovych opatreni postupne institucionalizovali do stabilnych rieSeni
(praca s osamelymi seniormi, podpora digitalnych zruénosti seniorov apod.).

Do praktickej tvorby verejnej politiky sa za¢al premietat vojnovy konflikt v susednej krajine.
Téma rieSenia potrieb ludi na uUteku a integracie cudzincov sa razom stali Ustrednymi
témami samospravy. Do tvorby AP 2023 nie su premietnuté krizové rieSenia socialnej
politiky, aké boli reakciou na vojnu na Ukrajine a ani systematizujuce sa rieSenia na urovni
mesta. Téma integracie cudzincov bude rieSena systematicky so zameranim na cudzincov
a nasledne sa relevantné opatrenia v socidlnych sluzbach stanu suc¢astou KPSS.

Do tvorby AP 2023 sa vSak premietli dopady vojnového konfliktu v podobe zvySenej
inflacie a hrozby ekonomickej recesie. Ekonomicka situacia ovplyviuje rozpoctovu
kondiciu mesta, ¢o sa pretavuje aj do mnozstva zdrojov na rozvoj socialnych sluzieb.
Zaroven vsak zhorSujuca sa ekonomicka situacia ma vplyv na poc¢et os6b odkazanych na
socialnu pomoc.

Obyvatelia Bratislavy za posledny rok zacali do vac¢sej miery sklofiovat klimatickd zmenu
ako dalsi z krizovych stavov dopadajucich na kazdodennost Zivota v metropole. Zo sveta

5 Detailny postup tvorby bol dohodnuty na stretnuti Panelu miestnej samospravy dna 26. 01. 2023. Zapis zo
stretnutia dostupny: https://cdn-api.bratislava.sk/strapi-
homepage/upload/Zapis_26_1_2023_664d72013d.pdf
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vieme o viacerych prikladoch v socialnych sluzbach, ktoré by bolo vhodné v tomto pripade
nasledovat. Aktudlne nie sU zaradené do AP 2023, ale o¢akava sa, ze budu zaradené do
dalSich AP ako sucast socidlnych sluzieb prispdsobujucich sa aj tymto zmenam.

4.5. InStitucionalne a personalne zaistenie
implementacie AP 2023

Na pretaveni do praxe AP 2023 su kluCové nielen potrebné finanéné zdroje, ale tiez
inStitucionalne a personalne zazemie. Z hladiska institucie je pre realizaciu opatreni AP
2023 zasadna moznost vyuzitia grantov a transferov, akymi su eurdpsky Strukturdine
fondy. InStitucionalne zabezpedenie sa vztahuje na to ako institucia méze benefitovat zo
zdrojov. V aktualnom nastaveni je klu€ové vytvaranie Integrovanej Uzemnej stratégie a aku
prioritu budu medzi projektami hrat socidlne sluzby Bratislavy.

Personalne zaistenie opatreni AP 2023 pocitalo s personalnym navysenim o 11 celych
uvazkov a 3 218 osobohodin dohéd mimo pracovného pomeru. Jednym z dopadov krizy
je, Ze personalne navySenie na realizaciu opatreni nenastalo.
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5.Sumarne udaje AP 2023

Vo finanénom plane KPSS 2023 su opatrenia na rok 2023 vycislené vo vySke celkovo 7
134 131 € z €oho je 2 450 000 € beznych vydavkov. Vys$ka finanénych zdrojov bola v AP
2023 znizena na celkové vydavky vo vyske 2 697 900 €. Ztoho je 2 652900 €
financovanych z rozpodctu Bratislavy. Z vydavkov Bratislavy je alokovanych na kapitalové
vydavky 450 750 € a na mzdové vydavky 1232 000 €. Mzdové vydavky su vynakladané
na opatrenie spojené s mzdovymi Standardami v zariadeniach pre seniorov zriadovanych
hlavnym mestom. (Pre rozdiely v alokaciach oproti planovanym vydavkom na rok 2023
strategickom dokumente Komunitného planu a v AP 2023 pozrigraf ¢. 3a 4).

Externé financovanie je vo vyske 45000 € pre oblast ludi bez domova. Dalsie
potencionalne externé financovanie je navrhované z Planu obnovy a odolnosti na realizaciu
opatrenia v oblasti seniorov v urovni 100 000 € pri zriadovani nizkoprahovej socialnej
sluzby pre seniorov. Tento potencionalny prijem z externych zdrojov vSak nie je zaratany
do finan¢nej alokacie, kedZe vydavky su financované z rozpoctu Bratislavy a maju byt
spatne refundované.

Graf €. 3: Alokacie vydavkov na AP 2023 z rozpocCtu Bratislavy podla oblasti KPSS 2030

) 6. Osoby so zdrav. 1. Posilnenie spoluprace
5.LBD Znevyhodnenim 10 600
376 500 176 000 0%

14% 7%

4. Deti, mladi
ludia a rodiny
90 000
3%

= 3, Drog politika 7
130 000

5%

® 2. Starsi obyvatelia

1869 800
71%

12



Graf €. 4: Pévodne planované a realne sumy alokované na rok 2023 podla oblasti (vratane
financovania externymi zdrojmi)
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Rozpoctové Skrty sa zo 79 opatreni, ktoré sa mali realizovat v roku 2023 dotkli vacsiny
opatreni. Sedem opatreni sa v désledku znizovania rozpocCtu rozhodlo, Ze sa nebudu
realizovat v roku 2023. Dve z opatreni, ktoré sa nemaju realizovat su najvys$sej priority. 55
opatreni sa bude realizovat v roku 2023, i ked so zmenami oproti pévodnym planom. 17
z opatreni sa v roku 2023 maiju realizovat podla planu.
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6. Ako citat AP 2023 ?

Pre sprehladnenie AP 2023 vyuziva tabulky akéného planu. Tabulka akéného planu predstavuje plan toho, ¢o je planované za rok
2023 a vychadza z realiza¢nych tabuliek k jednotlivym oblastiam. NizSie je podrobne vysvetlené, ¢o obsahuju jednotlivé polozky

tabuliek.

Strategicky ciel

Obsahuje nazov strategického ciela zo strategického materialu KPSS

Specificky ciel

Obsahuje nazov Specifického ciela zo strategického materialu KPSS

Meratelny ukazovatel

Nazov

Vychodiskova hodnota (2022)

Planovana hodnota AP (2023)

(Kumulativna) cielova hodnota (2030)

Obsahuje nazov
meratelnych
ukazovatelov
podla
realiza¢nych
tabuliek

Obsahuje hodnotu meratelného
ukazovatela rok pred prvym rokom
platnosti strategického
dokumentu. Hodnota sa uvadza
k poslednému driu v roku.

Obsahuje planovanu hodnotu pre
posledny den v predmetnom
roku akéného planu.

Obsahuje cielovu hodnotu k poslednému roku
platnosti strategického materialu. Hodnota sa
uvadza k poslednému driu roku.

V pripade absolutnych ¢isel sa uvadza
kumulativna hodnota meratelného
ukazovatela namerana k poslednému dfu
monitorovaného obdobia.
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Sposob plnenia | Planované aktivity Financné | Garant | Meratelny ukazovatel
krytie _
Nazov 2023 2030
Obsahuje Obsahuje planované | Obsahuje Obsahuj | Obsahuje meratelné Obsahuje hodnotu | Obsahuje
oznacenie aktivity na predmetny | vySku e nazov | ukazovatele prepojené na za predmetny rok hodnotu za
opatrenia podla | platnosti akéného planovany | pozicie | naplnenie cielu opatrenia. platnosti akéného posledny rok
schvaleného planu ch zdrojov | zodpov planu. Hodnota sa | platnosti
strategického spolu ednej za uvadza strategického
materialu s finanény | realizaci k poslednému dnu | dokumentu, tj.
m Krytim u v roku. nie kumulativnu
podla opatreni hodnotu.
poloZiek a Hodnota sa
uvadza
k poslednému
dnu v roku.
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7. Akény plan narok 2023
7.1. Vseobecné témy spojené s rozvojom socialnych sluzieb

Strategicky ciel

1.Posilnenie spoluprace na rieSeni potrieb obyvatelov

Specificky ciel

1.1.Vykon socidlnej politiky na zaklade dat a strategického planovania

Meratelny ukazovatel

Nazov

Vychodiskova hodnota (2022)

Planovana hodnota AP (2023)

Ciel'ova hodnota (2030)

pomer vydavky z
rozpoctu v sulade
s aktivitami
strategického
planovania
(informativny
ukazovatel,
bezné vydavky
podla finanéného
planu KPSS
pomeriavané

k programu
rozpoctu
hlavhého mesta
socialnych veci)

Vychodiskova hodnota nie je dana
kvOli prechodnému obdobiu
platnosti KPSS vroku 2022,
oCakava sa, ze pride
k prehodnoteniu cielovych hodnét
pri nastaveni  vychodiskovej
hodnoty v roku 2023

2%

8%
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Sposob plnenia | Planované aktivity Financéné | Garant | Meratelny ukazovatel
krytie .
Nazov 2023 | 2030
0 1.1.1. A 1.1.1.1. PokraCovat 2 600, - € | Riaditel | Polet stretnuti organov KPSS 12 20
Implementacia v existujucich PS (facilitacia | SSV
KPSS. podla potreby PS) _ i _ _ _
zriadenie dalgich PS (HMBA) PocCet monitorovacich a akcnych planov 2 16
A 1.1.1.2.Fungovanie
monitorujliceho timu Implementovana metodika komunitného planovania |1 1
a predkladanie
monitorovacich sprav
Sposob plnenia | Planované aktivity Financné | Garant | Meratelny ukazovatel
krytie :
Nazov 2023 | 2030
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0 1.1.2. Specialna
podpora pre
zapajanie ludi so
skusenostou SS
do tvorby
socialnej politiky

Neplanujeme
realizovat po
zvazenri
financnych

a persondainych
kapacit.

- 0,-€ Riaditel' | -
SSvV

Strategicky ciel

1.Posilnenie spoluprace na rieSeni potrieb obyvatelov

Specificky ciel

1.2. Podpora integracie socialnej politiky na urovni mesta

Meratel'ny ukazovatel

Nazov

Vychodiskova hodnota (2022) Planovana hodnota AP (2023)

Kumulativna cielova hodnota (2030)

poéet MC zo
vSetkych, ktoré
maju platné KPSS
reflektujuce
celomestské

0 0

12
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priority v oblasti
rozvoja SS

Sposob plnenia | Planované aktivity Financné | Garant | Meratelny ukazovatel
krytie -
Nazov 2023 | 2030
2022
O 1.2.1 Realizovat | A 1.2.1.1 Zostavenie 0,-€ Riaditel | Poget stretnuti, kde je minimalne 7 predstavitelov MC | 3 6
metodické a zoznamu stretnuti SSV
informacné podla potrieb MC riaditela
stretnutia s MC | aHMBA SSV
Pocet stretnuti, ktorého sa zuc¢astiuju externi lektori | 1 2
A 1.2.1.2 Realizovanie
stretnuti
Sposob plnenia | Planované aktivity Financné | Garant | Meratelny ukazovatel
krytie _
Nazov 2023 | 2030
01.2.2 A 1.2.2.1 Metodicka 8 000, - € | Riaditel | Poget hodin metodickej podpory MC (skupinové, | 4 hod | 2 hod
Integrovat podpora MC (facilitédcia | SSV individualne) (skupi | (skupi
planovanie stretnuti nové), | nové),
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socialnych
sluzieb na uzemi
mesta

A 1.2.2.2 Vytvorenie | celomests
a schvalenie KPSS kého
hlavného mesta ako charakteru
dokumentu )
celomestského

charakteru

A 1.2.2.3 Pilotna
integracia vybranych
soc. politik na uzemi
mesta na zaklade
dohody s MC

12
hod
(indivi
dudln

60
hod
(indivi
dudln

Strategicky ciel

1.Posilnenie spoluprace na rieSeni potrieb obyvatelov

Specificky ciel

1.3. Podpora informovanosti v oblasti socialnych politik

Meratel'ny ukazovatel

Nazov Vychodiskova hodnota (2022) Planovana hodnota AP (2023) Cielova hodnota (2030)

Pomer Vychodiskova hodnota  bude | Hodnota sa nebude urCovat, | Cielova hodnota bude uréena podla vysledkov
obyvatelov, ktory | uréena vroku 2023 podla | kedze bude totozna | prvého prieskumu v roku 2023

vyhlasi, ze si vysledkov prvého prieskumu s vychodiskovou hodnotou

mysli, Ze vie, ¢o
robi mesto v soc.
politike
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v reprezentativn
eho prieskumu

Sposob plnenia | Planované aktivity Financné | Garant | Meratelny ukazovatel
krytie 7
Nazov 2023 | 2030
0 1.3.1 Vytvorit A 1.3.1.1 Tvorba 0,-€ Riaditel | PoCet vytvorenych podkladov pre verejnost Min3 | Min 8
katalog Specializovanych SSV
socialnych potrieb pre
sluzieb komunikaciu
s verejnostou
Sposob plnenia | Planované aktivity Financné | Garant | Meratelny ukazovatel
krytie .
Nazov 2023 | 2030
013.2 A 1.3.2.1. Kazdoro¢na | 0,- € Riaditel | Polet navsStevnikov samostatného webu 1800 | 2 000
Aktualizacia aktualizacia SSV 000 000
podstranky webu | prisludnej podstranky i _ i _ :
hlavného mesta hlavného mesta PocCet navstevnikov podstranky o socialnych veciach | 72 80
venovaného . ' na webe hlavného mesta 000 000
socidlnym A 1.3.2.2 Specifikovat
. potrebu po
veciam a
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vytvorenie
samostatného
webu o socialnej
pomoci

Opatrenie bolo
rozsirené

0 aktualizaciu
podstranky,
kedZe do doby
vzniku
samostatnej
stranky sa
pozornost
sustreduje tam.

samostatnej web
stranke

A1.3.2.3V0Ona
samostatny web

Sposob plnenia | Planované aktivity Financné | Garant | Meratelny ukazovatel
krytie .
Nazov 2023 | 2030
01.3.3 A 1.3.3.1 Spolupraca | 0,- € Riaditel | Pocet sledujucich socidlne siete SSV (Bratislava pre | 3 000 | 7000
Informovat o s internymi SSV vSetkych — Facebook a Instagram)
aktualnych a externymi
novinkach kapacitami mesta
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v socialnej A 1.3.3.2 Tvorba Pocet ¢lankov venovanych socidlnym veciam v In.BA | 8 8
politike mesta tlacovin a online
obsahu podla
potreby
A 1.3.3.3 Vytvorenie
a sprajnl/a newslet.tra Pocet statusov na socidlnych sietach hlavného mesta | 24 30
o socialnych veciach o socialnych veciach (Facebook - Hlavné mesto SR
Bratislava, LinkedIn - Hlavné mesto SR, Instagram:
Bratislava — Hlavné mesto SR)
PocCet odberatelov newsletter socialnych veci 500 3000
Sposob plnenia | Planované aktivity Financné | Garant | Meratelny ukazovatel
krytie :
Nazov 2023 | 2030
0 1.3.4 Vytvorit A 1.3.4.1 Ziskavaniea | 0 ,- € Veduca | aktualizacia mapy 1 1
mapu spracovanie udajov oddelen
bezbariérovej do mapy ia
ristupnosti socialne
P P A 1.3.4.2 Zverejnenie j
mapy podpory
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pre
seniorov
a ludi so
znevyho
dnenim

24




7.2. Oblast starsich obyvatelov

Strategicky ciel

-----

Specificky ciel

2.1 Skvalitnit systém podpory a prevencie osamelosti, vylucenia a pred¢asnej odkazanosti

Meratel'ny ukazovatel

Nazov Vychodiskova hodnota (2022) Planovana hodnota AP (2023) Kumulativna cielova hodnota (2030)
Narast poctu | 18 19 28

proseniorskych

organizacii na

Uzemi mesta

Narast poctu | 31 34 40

proseniorskych a
dobrovolnickych
organizacii
zapojenych  do
programu pre
podporu a
posilnenie
organizacii
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Pocet 3600 4700 40 000
zapojenych
starSich
obyvatelov  do
aktivit
realizovanych v
ramci SC (pozn.
za HMBA)
Sposob plnenia | Planované aktivity Finanéné | Garant Meratel'ny ukazovatel
krytie _
Nazov 2023 | 2030

0 2.1.1 ZvySenie | A 2.1.1.1 Informovato |1 000,- € | Veduca oddelenia | PoCet distribuovanych letdkov  a | 1000 | 1000
informovanosti o | ponukach (aktualizac | socialnej podpory | bulletinov
moznostiach proseniorskych, ia, tlac, pre seniorov a ludi _ —
podpory ainych | dobrovolnickych distribucia | so znevyhodnenim | Pocet  vstupov do tlacenych | 10 10
sluzbach mesta | organizaciia DC cez | tladovin, a elektronickych komunikacnych kanalov

elektronické a vratane mesta

komunika&né kanaly | tlacovin)

HMBA (HMBA)
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A 2.1.1.2 Informovat o
aktivnom starnuti a
¢innosti organizacii v
pravidelnej rubrike v
in.ba

A21.1.3
Spracovanie, tlag,
distribucia a
aktualizacia
informacného
bulletinu a letdkov

A.2.11.4
Spracovanie, tlacg,
distribucia
newsletteru

A 2.1.1.5 Testovanie
elektronickych
sluzieb starsimi
obyvatelmi

550,- €/
vydanie
(adresna
distribucia
in.ba)

(HMBA)

Pocet adresne distribuovanych ¢asopisov | 9 000 |12
in.ba 000
Pocet zapojenych starSich obyvatelov do | 10 10
testovania elektronickych sluzieb HMBA

Pocet zaslanych newslettrov o aktivitach | 4 4

a moznostiach podpory starSich
obyvatelov
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Sposob plnenia Planované Finan¢né | Garant Meratel'ny ukazovatel

aktivity krytie n

Nazov 2023 | 2030

0 2.1.2 Analyza A21.21 5000,- € |Veduca oddelenia | Zadanie analyzy vyskumnej institucii 1 0
osamelo zijucich Spolupracovat s (Spoluprac | socidlnej podpory
starsich ludi vyskumnou as pre seniorov a ludi
v postpandemickom | inStituciou na vyskumno | so znevyhodnenim | Spracovana analyza 1 0
obdobi a infokampan | zadani vyskumu a | u

metddach instituciou)

vyskumu, ktoré (HMBA) Prezentacia zisteni verejnosti a mestskym | 4 0

by boli Castiam

dbéveryhodné pre
zapojenie starsich
obyvatelov

A21.2.2
Prezentovat
vysledky analyzy
na otvorenych
diskusiach s
obyvatelmi ako
nastroj na
scitlivenie
verejnosti

28




Sposob plnenia | Planované aktivity Finan¢né | Garant Meratel'ny ukazovatel
krytie 7
Nazov 2023 | 2030
0O 2.1.3 Program | A 2.1.3.1 Pravidelny 5000,-€ |Vedluca oddelenia | Po¢et seminarov, Skoleni, workshopov 5 5
pre podporu prieskum potrieb a (Program socidlnej podpory | pre proseniorské a dobrovolnicke
a posilnenie oc¢akavani rozvoja pre seniorov a ludi | organizacie
proseniorskych a | proseniorskych a organizacii | so znevyhodnenim Boet U&astnik P 85 100
dobrovolnickych | dobrovolnickych ) (HMBA) ”ISCIe .qu]s ni kovhna seminaroch, W
organizacii organizacii Skoleniac 'V\,/OI’ shopov pre proseniorske
a dobrovolnicke organizacie
A213.2 20 000, -€ _ . —
Zrealizovany program , )T Sl’Jma alokovapa pre va:Ojekty. % _ramC| 7000 [ 150
(Vyzva v vyzvy “Medzigeneracna solidarita a |0 000
pre podporu a o . v . " .
posilnenie ramci kvalita zivota seniorov” dotacného
proseniorskych a dotacneho programu Bratislava pre vsetkych
dobrovolnickych programu
R Bratislava ~ - y ;
organizacil s pre Pocet podanych Ziadosti vo vyzve 30 50
moznostou zapojenia | ",
dennych centier vsetkych)
(HMBA)
A 2.1.3.3 Posilnenie
podpory pre projekty
v oblasti Poc&et podporenych Ziadosti vo vyzve 20 30

medzigeneracnej
solidarity a kvality
Zivota seniorov a
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senioriek v ramci
dota¢ného programu

A 2.1.3.4 Zapojenie
starSich obyvatelov
do dobrovolnickych
programov

A 2.1.3.5 Podpora
aktivit
proseniorskych a
dobrovolnickych
organizacii
poskytnutim alebo
spristupnenim
mestskych priestorov

A21.3.6
Aktualizovana
databaza
spolupracujucich
subjektov

Pomer dopytu a uspokojeného dopytu po
realizacii aktivit proseniorskych
a dobrovolnickych organizacii
v priestoroch mesta

13/10

13/10

Aktualizovana databaza spolupracujucich
subjektov

Sposob plnenia

Planované aktivity

Financ¢né
krytie

Garant

Meratel'ny ukazovatel

Nazov

2023

2030
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0O 2.1.4 Podpora
neformalneho
celoZivotného
vzdelavania

A 2.1.4.1 Podporovat
neformalne
vzdelavanie a
samovzdelavanie
starSich obyvatelov

A 2.1.4.2 Motivovat a
zvysit pocet
réznorodych
zaujemcov o Studium
na univerzitach
tretieho veku

A 2.1.4.3 KazdoroCne
podporovat Letnu
bratislavsku
univerzitu seniorov a
zapajat sa aktivne do
tvorby programu

A 2.1.4.4 Podpora
aktivneho starnutia a
fyzickej aktivity v
spolupraci s Centrom
aktivneho starnutia a
dalSimi subjektami

A21.45
Zorganizovat
celomestsky

3 000, -€
(Letna
bratislavsk
a
univerzita
seniorov)
(HMBA)

Veduca oddelenia
socialnej podpory
pre seniorov a ludi
so znevyhodnenim

Pocet podporenych aktivit neformalneho
vzdelavania a samovzdeldvania starsich
obyvatelov

10

10

Pocet spoluprac v oblasti celozivotného
vzdelavania a podpory fyzickej aktivity
starSich obyvatelov

Zrealizovana Letna bratislavska univerzita
seniorov

Zrealizovany celomestsky Sportovy den
pre starSich obyvatelov
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Sportovy den pre
starSich obyvatelov

Sposob plnenia | Planované aktivity Financéné | Garant Meratel'ny ukazovatel

krytie .

Nazov 2023 | 2030

O 2.1.5 Zapojenie | A 2.1.5.1 Realizovat 1 000,- € | Veduca oddelenia | PoCet realizovanych zasadnuti Rady 4 4
starSich pravidelné zasadnutia | (Pravideln | socidlnej podpory
obyvatelov Rady s prizvanim é pre seniorov a ludi
prostrednictvom zé§tupcov magistratu, | zasadnutia | so znevyhodnenim | poget aktivne sa zapajajlcich ¢lenov a | 25 25
posilnenia MC a mestskych Rady &leniek Rady
cinnosti rady institucii HMBA)
seniorov

A 2.1.5.2 Aktivna
ucast ¢lenov a Cleniek
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Rady pri tvorbe
Akénych planov ku
KPSS

A 2.1.5.3 Priebezne
prehodnocovat
potrebu aktualizacie
Statutu a tvorby
Rokovacieho poriadku
Rady

A 2.1.5.4 ZvySovat
digitalne moznosti
¢lenov a Cleniek Rady
z dévodu online
zasadnuti

Narast poCtu uzneseni prijatych Radou (v | 300% | 100%
% v medziroénom porovnani)
Pocet €lenov a ¢leniek Rady s technickym | 25 25

vybavenim a moznostou zasadat online

Aktualizovany Statut Rady

Vypracovany Rokovaci poriadok Rady

Sposob plnenia

Planované aktivity

Garant

Meratelny ukazovatel
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Finan¢né Nazov 2023 | 2030
krytie
0 2.1.6 Podpora | A 2.1.6.1 Zmapovat 0,-€ Veduca oddelenia | Publikovany a aktualizovany prehlad |1 1
kulturneho moznosti zliav pre socialnej podpory pre | zliav pre starSich v mestskych
kapitalu starSich | starSich obyvatelov v seniorov a ludi so | kulturnych prispevkovych organizaciach
obyvatelov cez prispevkovych znevyhodnenim a organizacii STaRZ
spoluprace kultdrnych . . . .
s kulturnymi organizaciach mesta a Zreallzovan.e spolu.pr’ac.:e med2| mestom | 2 2
instituciami dalSich instituciach A a kultdrnymi organizaciami

2.1.6.2 Nadviazat
spolupracu so SNG,
SNM, SND a pod. v
oblasti podpory
kulturneho kapitalu
starSich obyvatelov

A 2.1.6.3 Zvysit
informovanost
starSich obyvatelov o
kulturnych a
spolo¢enskych
podujatiach v meste

Sposob plnenia

Planované aktivity

Garant

Meratelny ukazovatel
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Finanéné Nazov 2023 | 2030
krytie
O 2.1.8 Pilotna A 2.1.8.1 Prieskum 0,-€ Veduca oddelenia | Realizovany prieskum aktualneho stavu |1 1
spolupraca so stavu DC, zaujmu o socidlnej podpory | DC v MC

zameranim na
fungovanie siete
dennych centier
vo vybranej/nych
MC

ich rozvoj v
spolupraci s
vybranymi MC v
sucinnosti s Radou
seniorov a
organizaciami
zastupujucimi zaujmy
starSich a 0ZZ

A 2.1.8.2 Audit
bezbariérovej
pristupnosti
vybranych objektov a
okolia DC

A 2.1.8.3. Vytvorenie
systému kontaktov
za Ucelom sietovania
vybranych DC

A 2.1.8.4. Aktivne
zapajanie starsich
obyvatelov, OZZ a
organizacii
zastupujucich ich

pre seniorov a ludi
so znevyhodnenim

Vytvorené Standardy a realizované audity
bezbariérovosti

Vytvorena a aktualizovana databaza
kontaktov
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zaujmy do vytvarania
programovej ponuky
vybranych DC

Sposob Planované aktivity Financné | Garant Meratel'ny ukazovatel
plnenia krytie .

Nazov 2023 | 2030
0219 Tvorba | - 0,-€ Veduca oddelenia | - - -

koncepcie
L,Program
aktivneho
starnutia HMBA
SR

Z opatrenia sa v
roku 2023
upustilo  kvoli
nedostatku

kapacit na
strane  HMBA
a pristupuje sa
ku  kapacitne
menej ndarocnej

socialnej podpory
pre seniorov a ludi
so znevyhodnenim
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verzii' v sulade s
Nérodnym
akcnym planom
aktivneho
starnutia na
roky 20217-
2030,

opatrenie 3.1. a
realizaciou
aktivit
podporujucich
aktivne
starnutie %
ramci
komunitného
planu
socidinych
sluzieb SC 2.1.

Strategicky ciel

.....

Specificky ciel

2.2 Zdostupnit moznosti starnut v domacom prostredi

Meratel'ny ukazovatel
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Nazov

Vychodiskova hodnota (2022)

Planovana hodnota AP (2023)

(Kumulativna) cielova hodnota (2030)

Narast kapacity
DOS v hodinach

330 000 hodin (data za rok 2021 -
MC, NePoSS financované MC,
NePoSS financované HMBA)

+27%

+57%

Narast kapacity
odlahCovacej
sluzby

16 (pozn. iba mestské ZSS)

20 (pozn. iba mestské ZSS)

3 500 (pozn. celomestské data)

Sposob plnenia | Planované aktivity Finanéné | Garant Meratel'ny ukazovatel
krytie _
Nazov 2023 | 2030

0 2.2.1 ZvySenie | A 2.2.1.1 Analyza 2000,-€ |Veduca oddelenia | Vypracovana analyza DOS 0 1
dostupnosti DOS za ucelom . .| socidlnej podpory
. . , . (sietovacie : Co,
informacii DOS ziskania dat o Ktivit pre seniorov a ludi _ : S—

podmienkach at |\;I y{' so znevyhodnenim Pocet poskytovatelov DOS zapojenych | O 14

poskytovania a stretnutia, do analyzy
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zabezpecCovania DOS | seminare) Prezentacia vysledkov analyzy DOS 2 2
na Uuzemi Bratislavy (HMBA) spolupracujucim partnerom (vratane
A 2.2.1.2 Zabezpedit zrpvavgovanych pr|II<Iadov dobrysh !oraX| VO
siefovanie medai vacsm}:h slovenskych a zahranicnych
. mestach)
odbornymi
zastupcami mesta a
MC s cielom Sietovacie aktivity medzi odbornymi | 1 1
vzajomného zastupcami mesta a MC vratane
informovania, odbornych seminarov s hostami
koordinacie a
metodickej podpory
A 2.2.1.3 Zrealizovat _ — S
seminare pre MC za PocCet advpkacu smerom Kk zvyseniu |1 1
Uasti hosti dostupnosti DOS
A 2.2.1.4 Posilnit
advokacénu ¢innost
HMBA voci MPSVR
SR a inym subjektom
Statnej a verejnej
spravy v oblasti DOS
Sposob plnenia | Planované aktivity Financné | Garant Meratel'ny ukazovatel
krytie :
Nazov 2023 | 2030
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0222 A 2.2.2.1 Prieskum 5000,- € Veduca oddelenia | PoCet zrealizovanych prieskumov potrieb | 1 1
Skvalitnenie potrieb organizacii ( socialnej podpory | NePoSS
fungovania poskytujucich DOS progfam pre seniorov a ludi
organizacii rozvoja so znevyhodnenim
L A 2.2.2.2 Program kapacit pre - — —

poskytujucich ore podpory a neverejnyc Poet  zapojenych  organizacii do |5 14
DOS . j

posilnenie organizacii | h programu rozvoja NePoSS

poskytujucich DOS | poskytovat Podiel NePoSS financovanych | 5/27 | 14/27

A 2.2.2.3 Zabezpetit elov) MC/NePoSS pdsobiacich na Gzemi HMBA

lepSiu plynulost a (HMBA)

transparentnost

financovania DOS v

spolupraci s NePoSS

aMC
Sposob plnenia | Planované aktivity Financné | Garant Meratel'ny ukazovatel

krytie -
Nazov 2023 | 2030
0223 A 2.2.3.1 Podpora a 8 000,- € | Veduca oddelenia | PoCet zrealizovanych vzdelavacich aktivit | 5 5
Zdostupnenie rozvoj dalSieho . socidlnej podpory | pre pracovni¢ky/ov MC
. . . (doplnenie
vykonu DOS vzdelavania .
odbornej

v potrebnych

pracovnikov DOS za
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¢asoch, ucelom doplfovania | kvalifikacie | pre seniorov a ludi | PoCet (zaSkolenych) uc¢astnikov 100 100
miestach, a upevnovania pracovni¢k | so znevyhodnenim
ukonoch, odbornej kvalifikacie | y/ov DOS)
finanénych (HMBA)
ramcoch
Sposob plnenia | Planované aktivity Finanéné | Garant Meratel'ny ukazovatel
krytie .
Nazov 2023 | 2030
0 2.2.4 Podpora | A2.2.4.1Seminarea |1500,-€ Vedulca oddelenia | PoCet seminarov k odlahCovacej sluzbe 1 1
re fyzickeé vzdelavacie aktivit socialnej podpor
bre 1y , . . y (zabezpec J P p' y
osoby, ktoré na posilnenie enie pre seniorov a ludi
sv011|m pribuznym prlvpravgnostl ’mesta a ceminarov so znevyhodnenim Po&et zapojenych MG 10 17
a blizkym MC realizovat ,
. . . vedenych

poskytuju podporne sluzby lektorom)
starostlllvost prostrvednlct\{om ) (HMBA) Priemernd dizka dni  poskytnutej | 28 30
v domacom odlahCovacej sluzby odlah&ovacej sluzby
prostred A 2.2.4.2 Zvysenie

k it - — v ;

apactty — ~  ~11000,-€ Pocet distribuovanych letakov 500 | 500
odlahCovacej sluzby .
pobytového typu zo | (tla¢
letakov a

strany PoSS v ZSS
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A224.3 distribucia)
Informovanie (HMBA)
verejnosti 0 moznosti
vyuzit odlah¢ovaciu
sluzbu a podpora
zvyS$enia zaujmu o jej
vyuzitie

Strategicky ciel

-----

Specificky ciel

2.3 Zabezpecdenie dostupnej a na seba nadvazujucej siete terénnych a ambulantnych SS

Meratelny ukazovatel

Nazov

Vychodiskova hodnota (2022)

Planovana hodnota AP (2023)

Kumulativna cielova hodnota (2030)

PocCet miest, o
ktoré budu
terénne a
ambulantné
sluzby roc¢ne
rozsirené

8

8

110

Medziro¢né
porovnanie
novoprijatych
prijimatelov SS v

64

42




dennych
stacionaroch v
prislusnom
kalendarnom
roku

Sposob plnenia | Planované aktivity Financné | Garant Meratel'ny ukazovatel

krytie .

Nazov 2023 | 2030

0 2.3.1 ZvySenie | A 2.3.1.1 ZvySenie 1 000,- €| Veduca oddelenia | PoCet distribuovanych 500 500
informovanosti dostupnosti (tlag, socialnej podpory
o terénnych informacii pre distribucia | pre seniorov a ludi ; : _ ; :
a ambulantnych | obyvatelov a a so znevyhodnenim | Graficky prehlad - vzajomnych vztahov | 1 1
sluzbach rodinnych aktualiz4ci medzi  jednotlivymi
a posilnenie prisludnikov o a tlacovin) aktualizacia
spoluprac moznosti vyuzivania | (HMBA)

ambulantnych a
terénnych sluzieb
informaénymi kanalmi
mesta, vratane
informacii o DOS

A 2.3.1.2. Pravidelné
mapovanie a
vyhodnocovanie
nadvaznosti
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jednotlivych typov
ambulantnych a
terénnych SS

Sposob plnenia | Planované aktivity Financné | Garant Meratel'ny ukazovatel
krytie _
Nazov 2023 | 2030
0 2.3.4 ZvySenie | A 2.3.4.1 0,-€ Vedlca oddelenia | Obloznost denného  stacionara v |100% |100%
kapacity Zabezpeclenie socialnej podpory | prislusnom kalendarnom roku
ambulantnych obsadenosti pre seniorov a ludi

sluzieb

existujucej kapacity
denného staciondra

A 2.3.4.2 Vznik
sluzby poZi€iavania
pomécok

so znevyhodnenim

Registrovana socialna sluzba poziciavania
pomécok

(nadvazne zavedenie sluzby do praxe v
SC6.2.1)
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Strategicky ciel

2. Déstojny, bezpecény a ¢o najsamostatnejsie Zivot starsich obyvatelov podporeny dostupnou sietou SS

Specificky ciel 2.4 Podporit vznik nizkokapacitnych pobytovych sluzieb
Meratelny ukazovatel :
Nazov Vychodiskova hodnota (2022) Planovana hodnota AP (2023) Kumulativna cielova hodnota (2030)
Vyuzitie 0€ 100 000 € 5000 000 €
investi¢nych
moznosti z PO na
Uuzemi mesta;
Spracovana 0 0 1
stratégia
spoluprace SO
sukromnym
sektorom
a mestskych
¢astami
Sposob plnenia | Planované aktivity Financ¢né Garant Meratelny ukazovatel

krytie .

Nazov 2023 | 2030

0241 A 2.4.1.1 Pilotny zber | 0,- € Zastup. Poget zapojenych MC 2 17
Zmapovanie a analyza dat o
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a objektivizacia uspokojovani potrieb riaditela sekcie | PoCet advokacii smerom k implementovaniu | 4 4
potrieb starSich | starSich obyvatelov socialnych externého financovania
obyvatelov na odkazanych na veci
Uzemi Bratislavy | pomoc v MC najviac
smerom zataZzenych
k rozvoju demografickym
potrebnych SS starnutim

A 2.4.1.2 Posilnenie

advokacnej ¢innosti

HMBA a MC vo

vztahu k

implementovaniu

externého

financovania
Sposob plnenia | Planované aktivity Finanéné | Garant Meratelny ukazovatel

krytie .
Nazov 2023 | 2030

024.2 A 2.4.2.1.1 Aktivne 100 000,- | Zastup. Narast kapacity nizkokapacitnych pobytovych SS | 0 30
Zabezpeclenie mapovanie € (KV: | riaditela
novych potencialnych P0Oa0) sekcie
pobytovych SS | poskytovatelov a socialnych N,é]rast lfoncepénych spoluprac s NePoSS a |1 1
prostrednictvom | podpora veci sukromnym sektorom
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rozvoja
spoluprac

poskytovatelov
novych SSv ZSS v
radoch NePoSS

A 2.4.2.1.2 Priprava
stratégie spoluprace
so sukromnym
sektorom s dérazom
na rieSenie potrieb
starSich obyvatelov
mesta

A24.213
Vytypovanie
vhodnych lokalit v
sulade s uzemnym
planom a
demografickymi
prognozami

A 2.4.2.1.4 Podpora
projektovej pripravy

A 2.4.2.1.5 Podpora
vystavby
nizkokapacitnych
ZSS, resp. socialno-
zdravotnych
pobytovych sluzieb

Vytypované lokality 2 2
Pocet rozpracovanych projektov na vybudovanie | 1 1

NKS

Objem FP cCerpanych na projektovu pripravu a | 100 5 mil.
realizaciu 000 € | €

47




Sposob plnenia | Planované aktivity Finan¢né | Garant Meratelny ukazovatel

krytie .

Nazov 2023 | 2030

O 2.4.3 Zriadenie | A 2.4.3.1 Priprava 0,-€ Zastup. Pocet stretnuti VSU s klientmi a zamestnancami | 2 2
nizkoprahovej kvalifikovaného riaditela mestského Utulku
pobytovej SS pre | pracovného timu na sekcie et PSS Ktori bredl ad — ool | 2 7
starSich pracu s PSS so socialnych oc.:ett ) (;orlzgrses I adaptacnym procesom a boli
obyvatelov Specifickymi veci umiestnent do
v krizovej situacii | potrebami so Poget $koleni zameranych na moznosti lie€by | 1 2

v sieti odbornych
spoluprac

zameranim na
adaptacny proces
PSS na trvalu SS

A 2.4.3.2 Spolupraca
s Oddelenim
prevencie a
znizovania rizik pre
ohrozené skupiny na
zdostupniovani
moznosti lieCby
zavislosti v
réznorodych
podobach a odborna
podpora personalu
zariadeni

zavislosti
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Sposob plnenia | Planované aktivity Finan¢né | Garant Meratel'ny ukazovatel
krytie .

Nazov 2023 | 2030
0 2.4.4 ZvySenie | 2.4.4.1 0,-€ Zastup. Poc&et miest v SZ zriadenych na Uzemi BSK min. 1000
kapacity Transparentne a riaditela 800
Specializovanych | systematicky sekcie N i
zariadeni pre udi | komunikovat potrebu socidlnych | Stretnutie medzi odbornymi zastupcami mesta a | 1 1
s demenciami vytvérania SZ pre veci BSK

rézneho typu
v spolupraci
s NEPOSS A BSK

[udi s réznymi typmi
demencii na uzemi
HMBA

Strategicky ciel

.....

Specificky ciel

2.5 Zefektivnit fungovanie a zvySovat kvalitu existujucich pobytovych SS v ZPS a ZOS v sprave HMBA

Meratel'ny ukazovatel

Nazov

Vychodiskova hodnota (2022)

Planovana hodnota AP (2023)

(Kumulativna) cielova hodnota (2030)

Pocet
spolupracujucich
ZPS a Z0S na
realizacii opatreni

7

7

7
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Objem finan¢nych | 8 000 10 000 200 000
prostriedkov

zameranych na

zvySovanie kvality

poskytovanych

sluZzieb ziskanych z

mimorozpoctovych

zdrojov HMBA

Priemerna doba od | 11 mesiacov 11 mesiacov 6 mesiacov
podania Ziadosti do

poskytnutia sluzby

v ZPS

Zaevidovani 36,7% 40% 50%
Ziadatelia o

poskytnutie

pobytovej SS v ZPS,

ktori boli prijati

Zaevidovani 48,2% 50% 60%
Ziadatelia o

poskytnutie

pobytovej SS v
Z0S, ktori boli prijati
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Priemerna doba od | 6 mesiacov 6 mesiacov 1 mesiac
podania Ziadosti do
poskytnutia sluzby
v ZOS
Sposob plnenia | Planované aktivity Financné | Garant Meratel'ny ukazovatel

krytie .

Nazov 2023 | 2030

0 2.5.1ZvySenie | A 2.5.1.1 1 000,- €| Veduca oddelenia|Pocet distribuovanych letakov a | 1000 | 1000
informovanosti Spracovanie, tlag, (aktualizac | socialnej podpory | bulletinov
o pobytovych SS | distribucia a ia, tlag, | pre seniorov a ludi
v zariadeniach aktualizacia distribucia | so znevyhodnenim
pre seniorov informacného tlacovin,
a Z0S bulletinu a letakov vratane

tlacovin

pre

opatrenie

2.5.2)

(HMBA)
Sposob plnenia | Planované aktivity Finanéné | Garant Meratelny ukazovatel

krytie _

Nazov 2023 | 2030
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0O 2.5.2 Podpora | A 2.5.2.1 Vytvorenie | 0€ Veduca oddelenia | PoCet uzatvorenych zmluv s NePoSS v | 60 60
neverejnych programu metodickej | (nacenené | socialnej podpory | ZPS na uzemi mesta
poskytovatelov a informacnej Vv ramci | pre seniorov a ludi _ N i
socidlnych podpory existujucich | opatrenia | so znevyhodnenim | PoCet spoluprac pri rieseni potrieb mesta | 10 10
sluzieb NePoSS v ZSS, najma | 2.5.1)
v zarlad.enlach ZPS (HMBA) Metodicky pokyn pre NePoSS o postupe | 1 1
pre seniorov A 2.5.2.2 Koncepéna pri ziskavani FPP
a zariadeniach . A
opatrovatelske] spolypraca pri rieSeni
sluzby potrieb tngsta %
spolupraci s NePoSS
Sposob plnenia | Planované aktivity Finanéné | Garant Meratelny ukazovatel
krytie .

Nazov 2023 | 2030
0O 2.5.3 Podpora | A 2.5.3.1 Vytvorenie | 0,-€ Vedulca oddelenia | Aktivha podpora zo strany mesta pri| 3 5
implementacie metodik socidlnej podpory | napifiani podmienok kvality - $kolenia
podmienok implementacie pre seniorov a ludi

Pocet aktivne zapojenych mestskych ZPS | O 7

kvality do praxe
poskytovatelov
socialnych
sluzieb v ZPS a
Z0S

Standardov kvality v
podmienkach ZPS v
sprave mesta

so znevyhodnenim

do tvorby jednotnej metodiky Standardov
kvality

Sposob plnenia

Planované aktivity

Garant

Meratelny ukazovatel
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Finan¢né Nazov 2023 | 2030
krytie
0254 A25.4.1. 0,-€ Veduca oddelenia | Pocet staznosti PSS smerovanych k| O 0
Implementacia Vyhodnotenie socialnej podpory | podavaniu novovytvorenej zjednotenej
zjednotenej zavedenej Ziadosti a pre seniorov a ludi | ziadosti
Ziadosti Uprava podla potrieb so znevyhodnenim . —
0 poskytovanie PoSS a stardich \v/.yhodn'otenle potte.bnostl digitalizacie | 1 1
pobytovych obyvatelov 2|ao!ost| v spolupraci s PoSS a Radou
socialnych seniorov
sluzieb
Sposob plnenia | Planované aktivity | Finan¢né Garant Meratel'ny ukazovatel
krytie .
Nazov 2023 | 2030
O 2.5.5 Podpora | A 2.5.5.1 Zmapovat | 0,- € Veduca oddelenia | PoCet distribuovanych informacénych | 245 300
zapojenia aktualne  spoOsoby (kryté , socialnej podpory | materialoch o chode zariadeni PSS a blizkym
prijimatelov zapojenia PSS do pre seniorov a | osobam
socialnych spravy chodu ZPS a grg/kzu) [udi o) Bofet U2 _ — . .
slusieb do 20S v | 26 znevyhodnenim ocgt. ugstmkov seminarov k teme prav a | 212 212
spravy chodu zriadovatelske; participacie PSS z radov zamestnancov
zariadeni pre pbsobnosti mesta Vytvoreny infoletdk s postupom pre PSS v |1 1

seniorov
a zariadeni

A 2.5.5.2 Zozbierat
nazory a navrhy PSS
k moznostiam ich

pripade porusSovania
staznosti a
kl'u€ovych pracovnikov a zriadovatela

ich prav,
uvedenim

podania
kontaktov na
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opatrovatelskej
sluzby

zapojenia do spravy
chodu zariadeni

A 2.5.5.3 Zmapovat
spbsob spracovania
a vyhodnocovania
dotaznikov kvality a

spokojnosti a
poskytnut
zariadeniam
metodicky podporu
pri priprave,
spracovani a
vyhodnocovani

tychto dotaznikov

A 2554 Zvysit
povedomie PSS a ich

rodinnych

prislusnikov o
pravach, kontrolnych
organoch a
mechanizmoch a
moznostiach pomoci
Vv pripade

poruSovania prav
prostrednictvom
informaéného

Sprava z mapovania stavu a moznosti
zapojenia PSS do spravy chodu ZPS a ZOS
zrealizovana zriadovatelom

Sprava o zisteniach a prehlad navrhov PSS
ohladom chodu zariadeni
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bulletinu
a seminarov

A 2.5.5.5 Na zaklade
zozbieranych a
odprezentovanych
navrhov pripadny
vznik alebo
aktualizované
fungovanie
mechanizmov
zapojenia PSS do
spravy chodu
zariadeni

A.2.5.5.6 Zabezpecit
vzdelavanie
zamestnancov v
oblasti ochrany
ludskych prav,
participacie,
posilnenie
kompetencii
reSpektujuceho
pristupu

Spoésob plnenia

Planované aktivity

Garant

Meratel'ny ukazovatel
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Finanéné Nazov 2023 | 2030
krytie
0256 A 2.5.6.1 Vytvorenie | 15000,- € | Veduca oddelenia | PoCet stretnuti tykajucich sa systému |2 1
Vytvorenie pracovnej skupiny socialnej podpory | bezodkladnych  umiesthovani  medzi
a aplikovanie zloZenej z aktérov pre seniorov a ludi | zdstupcami mesta a MC
systému riedenia | mesta, MC, ZPS a so znevyhodnenim _ S S
bezodkladnych zdravotnickych Pocet' p,ru.atych zavaznych postupov a |1 1
umiestiiovani do | zariadeni za u¢elom aktualizacia
zariadeni pre konsenzu na
seniorov podmienkach a
a zariadeni okolnostiach riegenia Pocet bezodkladne prijatych PSS do ZSS | 50 vietk
opatrovatelskej | bezodkladnych podfa zavézného postupu y
sluzby umiestnen Vyska finanénych transferov  ZSS |15 25
A 2.5.6.2 Stanovenie pokryvajucich  zvySené naklady pri| 000 € | 000 €

pravidiel a zavazného
postupu ako
vysledok ¢innosti
pracovnej skupiny

A 2.5.6.3 Informacna
kampan pre
zainteresované
strany o postupe
rieSeni

A 2.5.6.4 Spolupraca
s PoSS v ZPS a ZOS
na rieSeni krizovych

adaptacnom procese a vzdelavania

PocCet advokacii smerom k systémovému
rieSeniu bezodkladnych umiestneni
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pripadov a
spolupraca s
odbornymi lekarmi,
psychiatrami,
centrami pre lieCbu
zavislosti a pod. pre
vhodné nastavenie
lieCby

A 25.6.5
Vyhodnotenie
funk&nosti
zavazného postupu
pri rieSeni
bezodkladnych
umiestneni a jeho
aktualizacia

A 2.5.6.6 Rozvijat
dalSie kapacity ZSS
pre potreby
bezodkladnych
umiestneni

A 2.5.6.7 Vzdelavanie
zamestnankyn SS a
podpora rieSeni
krizovych pripadov
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A 2.5.6.8 Vytvorenie
odborného
multidisciplinarneho
timu zameraného na
bezodkladne
prijatych PSS podla
principov case
manazmentu

A 2.5.6.9 VyuZitie
moznosti advokacnej
¢innosti HMBA voci
MPSVR SR

Sposob plnenia | Planované aktivity Finanéné | Garant Meratelny ukazovatel
krytie 7
Nazov 2023 | 2030

0257 A 2.5.7.1 Zmapovat 0,- € Vedulca oddelenia | Polet PSS, ktori sa po pobyte v ZOS mohli | 33 Ukazo
Zefektivnit podmienky mesta a socialnej podpory | vratit do domaceho prostredia vatele
fungovanie MC upravujuice pre seniorov a ludi — _ budu
zariaden/ poskytovanie SS so znevyhodnenim | Priemerna dizka pobytu PPS potrebna pre | 4,5 upres
opatrovatelskych | v ZOS stabilizaciu stavu PPS a navrat do | mesia | ,opng
sluzieb domaceho prostredia ca na

A 2.5.7.2 Vytvorit _ i _ 2dkla

pracovnu skupinu PocCet PSS, ktorym sa pocas ich pobytu v | 66

Jlosend z PoSS v ZOS umiestnili v ZPS de A

Z0S na Uzemi mesta j'b-]

za ucelom
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koordinacie sluzieb Priemerna dizka pobytu PPS v ZOS do | 7,5 3
v ZOS trvalého umiestnenia v ZPS mesia | mesia
A2.5.7.3 ca e
Implementovat PoCet zavaznych postupov prijatych na |1 1
vystupy a dohody z pracovnej skupine a aktualizacia
pracovnej skupiny do
koordinovanej praxe
A 2.5.7.4 Vytvorit
interné pravidlo na
spbsob
umiestiovania PSS
z0 ZOS do ZPS
Sposob plnenia | Planované aktivity | Finan¢né Garant Meratel'ny ukazovatel
krytie _
Nazov 2023 | 2030
0 2.5.8 Podpora | A 2.5.8.1199 000,- € |Veduca oddelenia | Spracované transformacné plany v | 2 2
prvkov Zanalyzovat stav vo | (KV) socialnej podpory | zariadeniach zapojenych v NP DI
komunitnej velkokapacitnych . .| pre seniorov a ludi _ — , .
starostlivosti vo | zariadeniach (transformaua so Zmapo'vane ukazkové pro;ebtyl al|l 1
velkokapacitnych | penziénového typu oddelenia ) znevyhodnenim exk.ur2|e‘ v zahranicnych
ZPS z hladiska skladby | KOmPlexnel zariadeniach
PSS, dispozicie a starostlivost Zvy$enie podtu kapacit celodennej | O 30
personalneho stavu starostlivosti
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poskytovanych SS
prostrednictvom
transformadnych
planov

A 2.5.8.2 Skvalitnit
oddelenia

celodennej
starostlivosti a v
pripade potreby
transformovat

existujuce kapacity

A 2.5.8.3 Vyclenit
kapitalové vydavky
na prebudovanie
zariadeni s cielom
posilnit prvky
komunitnej

starostlivosti

A 2.5.8.4 Zmapovat
ukazkové projekty
PoSS so zameranim

na komunitnu
starostlivost %
slovenskych a
zahrani¢nych
mestach

zariadenia pre
seniorov)

(HMBA)

5 000,-
€/priebezne
(Exkurzie a
vzdelavania)
(HMBA)

Objem  vyclenenych KV na |99 Ukazovatel

skvalithovanie  a posiliovanie | 000 € | bude

prvkov komunitnej starostlivosti upresneny
na zaklade
A2.58.1.

Pocet komunitnych aktivit | 2 2

podporenych z dotaéného

programu Bratislava pre vSetkych

PocCet informaénych vystupov zo | 6 6

ZPS o posillovani komunitnych

prvkov vo vybranych zariadeniach

Identifikované pozemky/objekty | 2 2

vhodné pre transformaciu
velkokapacitnych zariadeni
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A 2.5.8.5 Zrealizovat

exkurziu v
zahrani¢nych

zariadeniach S
cielom vymeny
skusenosti a

..... 71

inSpiracie prikladmi
dobrej praxe

A 2.5.8.6 Posilnenie
priestoru na
spolo¢né komunitné
aktivity v ZSS za
spoluprace S
miestnymi
organizaciami,
spolkami

a komunitou

A 2.5.8.7 Vytvorit
podmienky pre
transformaciu  ZSS
zapojenych do DI -
vytypovanie
pozemkov a
vhodnych objektov
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Sposob plnenia | Planované aktivity Finanéné | Garant Meratelny ukazovatel
krytie n
Nazov 2023 | 2030
02.5.9 A 2.5.9.1 Zozbieranie | 2 000,- € | Veduca oddelenia | PoCet auditov pristupnosti 3 3
Spristupnenie podkladov, (audity socialnej  podpory
a prispbsobenie | zabezpecenie pristupnos | pre seniorov a ludi E— i _ _
budov ZPS a ZOS | dodavatela a ti) (HMBA) | so znevyhodnenim | SPracovany plan oprav a rekonstrukeii | 7 7
v sprdve mesta | spracovanie ZSS na obdobie 2024-2030 v
klimatickej diagnostickych sprav nad’véznosti na spracované diagnostické
Zmene a aktualneho stavu Spravy
pAotrebé.m I'Udlj S bu,dov ZPS a Z0S 251750 - € Projekty bezbariérovych Uprav | 3 3
roznymi typmi vratane auditov KY) priestorov. ZSS v nadvéznosti na
zdravotnych pristupnosti i vysledky auditu pristupnosti zariadenia
znevyhodneni . . (realizacia
A 2.5.9.2 Zozbieranie | oprav = a
podkladov, rekonstruk
spracovanie a cii, nakup
schvalenie Planu kompenza Ro¢ny objem kapitalovych vydavkov 251 Ukazo
oprav a rekonstrukcii | ¢nych uréenych na realizaciu oprav a 750 € | vatel
ZPS a ZOS na pomocok) rekonétrukcii podla planu oprav bude
obdobie 2024 - 2030 | (HMBA, upres
A 2.5.9.3 Priprava a ESIF) Z:'ny
spracovanie .
projektov a Zak/a y
projektovych €
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dokumentacii pre 2.5.9.

opravy 2.

a rekonstrukcie

A 2.5.9.5 Realizacia

oprav a rekonstrukcii

podla planu oprav

A 2.5.9.6 Nakup

kompenzaénych

pristrojov a pomobcok

podla vystupov

realizovanych

auditov a potrieb PSS
Sposob plnenia | Planované aktivity Financné | Garant Meratelny ukazovatel

krytie _
Nazov 2023 | 2030

0 2.5.10 Dizajn - 0,-€ Veduca oddelenia | - - -
pilotu pre socialnej  podpory
integrované pre seniorov a ludi
centrum so znevyhodnenim
socialnej

a zdravotnej
starostlivosti
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Z dévoadu
nedostatku
financnych
kapacit sa
realizovanie
opatrenia posuva
Z roku 2023.

Strategicky ciel

-----

Specificky ciel

2.6 Podporovat rozvoj personadlnych kapacit v ZPS a ZOS v zriadovatel'skej posobnosti mesta

Meratelny ukazovatel

Nazov Vychodiskova hodnota (2022) Planovana hodnota AP (2023) Cielova hodnota (2030)
Znizenie 38% min o0 8% min o0 20%
fluktuacie

zamestnancov (v
% v medziroénom

porovnani) S
dbrazom na
zariadenia S
najvyssou
fluktuaciou
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ZvySenie
kvalifikovanosti
zamestnancov-
vzdeldvacie
aktivity (v % v
medziroénom
porovnani)

37%

Min 40%

Min 320%

Sposob plnenia | Planované aktivity Finan¢éné | Garant Meratelny ukazovatel

krytie _

Nazov 2023 | 2030
0 2.6.1 A 2.6.1.1 Monitoring min 150 | Zastup. Pocet zverejnenych aktualizovanych | 7 7
Zabezpedenie personalnej a 000,-€ riaditela organizacnych Struktur
plnenia kvalifikaCnej urovne (Posilnenie | sekcie _ i i
personélnych zamestnancov v ZPS | odborného | socidinych | Medzirocny narast pocCtu zamestnancov v | +3% | +5%
$tandardov, aZoSv personalu) | veci jednotlivych ZPS
zmapO\_/anle. erladovate!skeJ (HMBA, Analyza platovych Udrovni na totoznych |1 1
a skvalitnenie pésobnosti mesta RO) , S e o g
. , pracovnych poziciach a klasifikaciach

systému prostrednictvom
odmenovania praV|d.eIne , Navrhy  skvalithovania politiky odmenovania | 3 1
zamestnancov aktual‘lzoya?ych 1082 zamestnancov ZPS a Z0OS a navrh odporucéani pre
VZPSazOS | organizatnych 000 -€ systém odmefovania
v zriadovatelskej | struktur r

(Skvalitnen
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pOsobnosti
HMBA

A 2.6.1.2 Postupné
zvySovanie poctu
zamestnancov s
cielom poskytovat
kvalitné SS a
zabezpedit
zastupitelnost
kl'u€ovych
zamestnankyn
A26.13
Konzultovanie
platovych urovni na
totoznych poziciach
a klasifikaciach podla
zakona ¢. 553/2003
Z.2.

A 2.6.1.4 Na zaklade
aktualizovanej
mzdovej inventury
spracovat navrhy
skvalithovania
politiky odmenovania
zamestnancov ZPS a
Z0S a navrhnut
odporucania pre
systém odmenovania

ie
odmenova
nia,
vratane
zavazkov z
kolektivnej
zmluvy)
(HMBA,
RO)

Medziro€ny narast beznych vydavkov na mzdy
zamestnancov ZPS

12%

Ukazo
vatel’
bude
upres
neny
na
zakla
de A
2.6.1.

Prijaté pravidla odmenovania zamestnancov ZPS
a ZOS v zriad'ovatelskej pdsobnosti HMBA
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Sposob plnenia | Planované aktivity Finanéné | Garant Meratelny ukazovatel
krytie .
Nazov 2023 | 2030
0262 A 2.6.2.1 Vyuzitie 10 000,- € | Zastup. Pocet advokacii smerom k skvalitneniu | 5 5
Zavedeny advokacnej ¢innosti (Posilnenie | riaditela vzdelavania zamestnancov
systém HMBA voéi MPSVaR supervizie | sekcie Sora E . ~3S ] ]
vzdelavania a MZ SR zamestnan | socialnych pg;?)\éio:ti \r;zes?caav\?rgltaizngzztgraur;:f/ v v
amestnanco co eci '
z Y | A2.6.2.2 Identifikacia HQBA ved
potrieb vzdelvania a ( ) Pocet podporenych vzdelavacich aktivit 186 200
systematizacia
rehladu vzdelavania )
5 ZSS v sprave mesta Min 45
000,-€
(Vzdelavan
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A 2.6.2.3 Posilnit
vzdelavanie
zamestnancov v
starostlivosti, ktora
odpoveda aktualnej
skladbe a stavom
PSS v ZPS

A 2.6.2.4 Posilnit
vzdelavanie pre
sestry a
fyzioterapeutov
prostrednictvom
organizovania a
podpory ucasti na
kreditovych
vzdelavacich
podujatiach

A 2.6.2.5 Zmapovat
potrebu vyhradenia
¢asu na
samovzdelavanie u
klu¢ovych
zamestnancov ZPS a
identifikovat nastroj
pre tento motivacny
prvok

ie
zamestnan
cov)
(HMBA,
RO)

Minimalny pocet ucastnikov

vzdelavacich aktivit

zapojenych do

377

400

Pocet Ziadosti
vzdelavacich aktivit

0 zapojenie do externych

10

10

Plan vzdeldvania zamestnancov ZSS (pre
jednotlivé odborné uUseky, pre rbézne urovne
riadenia: manazment, stredny manaZment,
odborny zamestnanci, pre jednotlivé zariadenia) a
jeho vyhodnotenie

Minimalny pocdet zrealizovanych skupinovych
supervizii pre zamestnancov priameho kontaktu.

25

25

Pocet novych odbornych kniznych titulov vo
vlastnictve ZPS a Z0OS

49

70
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A 2.6.2.6 Vytvorenie
planov vzdelavania
zamestnancov

A 2.6.2.7 Posilnit
systém supervizii
v ZSS

A 2.6.2.8 Manazérska
podpora pre stredny
a vySSi manazment
ZPSaZOSv
zriadovatel'skej
pOsobnosti mesta

A 2.6.2.9 Vybudovat
kvalitné odborné
kniznice

A 2.6.2.10
Monitorovanie a
vyhodnotenie
efektivnosti
nastaveného
systému vzdelavania

A 2.6.2.11 Zvysit
prispevok beznych
vydavkov na kapitolu
vzdelavania v ZPS a
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ZOS v sprave mesta
a podpora realizacie
vzdelavacich aktivit

Sposob plnenia | Planované aktivity Financné | Garant Meratel'ny ukazovatel

krytie .

Nazov 2023 | 2030

026.3 A 2.6.3.1 Zmapovanie | 0,- € Zastup. Suhrnna informacia o potencidlne arealne | 1 1
Zmapovanie potencialne volnych riaditela volnych kapacitach/bytovych jednotkach v
a postupné kapacit (bytovych sekcie budovach ZPS
zavadzanie jednotiek) v socialnych
motiva¢nych budovach ZPS v veci
nastrojov zriadovatelskej Projektové dokumentacie pre rekonstrukcie | 10 10
v oblasti podpory | p6sobnosti mesta volnych bytovych jednotiek
ubytovania pre
zamestnancov,
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dopravy do
zamestnania

a spristupriovani
a kultury

A26.3.2
Spracovanie zameru
rekonstrukcie
volnych bytovych
jednotiek v ZPS na
ubytovacie kapacity
pre personal ZPS a
ZOSv
zriadovatel'skej
posobnosti mesta

A26.3.3V
spolupraci s Utvarmi
HMBA navrhnut a
implementovat
systém
prerozdelovania
ubytovacich
jednotiek pre ZPS v
zriadovatel'skej
pbésobnosti mesta

A 2.6.3.4 Kazdorocne
vyclenit rozpocttoveé
prostriedky na
vyplacanie prispevku

Metodika prerozdelovania ubytovacich jednotiek
pre zamestnancov ZPS v zriadovatelskej
pOsobnosti mesta

PoCet pracovnych stretnuti s Dopravnym
podnikom Bratislava s cielom zvyhodnenia
moznosti dopravy do zamestnania

Aktualizovany zoznam zlavenych vstupov do
kulturnych institucii mesta pre zamestnancov ZPS
a Z0Ss

PoCet volnych alebo zlavnenych vstupov na
kulturne podujatia organizované HMBA

80

500
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na dopravu do
zamestnania

A 2.6.3.5 Rokovat s
prispevkovymi
kultdrnymi
organizaciami mesta
0 organiza¢nom
zabezpeceni volnych
vstupov pre
zamestnancov ZPS a
ZOS v sprave mesta

A 2.6.3.6 Rokovat so
STARZ o
organizacnom
zabezpedeni
zvyhodnenych
vstupov pre
zamestnancov ZPS a
ZOS v sprave mesta

A 2.6.3.7 Vypracovat
systém
prerozdelovania
vstupov do
kultdrnych a
Sportovych institucii
mesta pre

Pocet rokovani s cielom ziskania volnych vstupov
do kulturnych a Sportovych institucii mesta pre
zamestnancov ZPS a ZOS v sprave mesta
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zamestnancov ZPS a
ZOS v sprave mesta

Sposob plnenia | Planované aktivity Finanéné | Garant Meratelny ukazovatel
krytie _
Nazov 2023 | 2030
0 2.6.4 Podpora | A 2.6.4.1 Advokacna |5 000,- €/ | Zastup. Realizovana naborova kampan pre zdravotnickych | 1 1
personalnej ¢innost HMBA vo (Naborova | riaditela zamestnancov
politiky vo vztahu | vztahu k MZ SR a kampari) sekcie
K prijimaniu MPSVR SR (HMBA) socialnych
novych veci
y A2.6.4.2
zamestnancov, : )
ktorych je Nadviazanie
Krizovy spoluprace so
nedostatok, strednyml .
najmé zdravotnickymi

zdravotnickych
pracovnikov

$kolami, VS odbor
oSetrovatelstvo a
socialna praca ako aj
spolkami medikov
prostrednictvom
pracovnej skupiny,

73




prip. memoranda
o spolupraci

A 2.6.4.3 Naborova
kampan na
zamestnavanie
sestier vZPS a ZOS v
zriadovatel'skej
posobnosti mesta

A 2.6.4.4 Podpora
personalnej politiky
vo vztahu k prijimaniu
novych
zamestnankyn a
zamestnancov
vlastnymi
naborovymi
aktivitami s
moznostou
zamestnavania
personalu zo
zahranicia

Sposob plnenia

Planované aktivity

Garant

Meratelny ukazovatel
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Finan¢né Nazov 2023 | 2030
krytie
0 2.6.5 Posilnit A 2.6.5.1 Advokacna | 0,- € Zastup. Pocet advokacii smerom k skvalitneniu zdravotnej | 5 5
moznosti ¢innost HMBA vo riaditela starostlivosti v zariadeniach socialnych sluzieb
zdravotnej vztahu k MZ SR a sekcie
starostlivosti MPSVR SR so socialnych
zapojenim Statutarov veci

ZPS a Z0S na uzemi
mesta
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7.3. Oblast drogovej politiky a exponovanych lokalit

Strategicky ciel 3 Zabezpedit pristup k sieti socidlnych sluzieb pre ludi, ktori maju skusenosti s drogami reflektujuc ich Specifické
potreby

Specificky ciel 3.1 ZlepSenie pristupnosti existujucich socialnych sluzieb a podpornych aktivit pre ludi, ktori maju skusenosti s
drogami

Meratelny ukazovatel

Nazov Vychodiskova hodnota (2022) | Planovana hodnota AP (2023) Kumulativna cielova hodnota (2030)

Sprava z analyzyo |0 1 1
pristupe ludi so
skusenostami s
drogami k
existujucim
sluzbam

a opatreniam

Sprava z prieskumu | 0 1 1
spokojnosti

Pocet N/A 6 42
zrealizovanych

stretnuti

s poskytovatelmi
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Sposob plnenia | Planované aktivity Finanéné | Garant Meratel'ny ukazovatel
krytie .
Nazov 2023 | 2030
3.1.1 ZvySenie A 3.1.1.1 Analyza 0€ Veduca Verejne dostupna analyza pristupnosti 1 1
pristupnosti SSKI | pristupnosti oddelenia
a inych opatreni | socidlnych sluzieb a prevencie
pre Iugh, ktori opatlren|'|’ore I,Udl’ : a . .| Zaznamenana spatna vazba od subjektov a od | 1 1
uzivaju drogy ktori maju skusenost Znizovania klientov a Klientok
rizikovym s drogami s rizik  pre
spbdsobom identifikaciou bariér a ohrozené
odporucani (so skupiny

zretelom na
zranitelné
podskupiny - Zeny,
matky s detmi,
rodiny, starnuca
populacia,
abstinujuci,...)

A 3.1.1.2 Sietovanie
subjektov socialnej a
zdravotnickej
starostlivosti o ludi
so skusenostou s
drogami s cielom
zabezpecdenia
kontinuity sluzieb
(napriklad za ucelom
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umiestnovania ludi so

skusenostou s

drogami po

hospitalizacii)
Sposob plnenia | Planované aktivity Finanéné | Garant Meratel'ny ukazovatel

krytie _
Nazov 2023 | 2030

3.1.3 Rozvoj A 3.1.3.2 Grantova 130 000,- | Veduca Verejné dostupné zmluvy vybranych grantovych | 7 10
a udrzatelnost vyzva v oblasti € (bezné | oddelenia | projektov
existujucich prevencie, vydavky prevencie
sluzieb pre ludi, | bezpec€nostiv 2023 -|a
ktori maju exponovanych transfer znizovania
skusenosti s lokalitach a MVO) rizik  pre
drogami znizovania rizik v (HMBA) ohrozené

oblasti drog skupiny
Strategicky ciel’ 3 Zabezpedit pristup k sieti socialnych sluzieb pre ludi, ktori maju skusenosti s drogami reflektujuc ich Specifické

potreby
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Specificky ciel

3.2 ZvysSenie ponuky Specializovanych socialnych sluzieb pre ludi, ktori maju skusenosti s drogami

Meratel'ny ukazovatel

Nazov Vychodiskova hodnota (2022) | Planovana hodnota AP (2023) | Kumulativna cielova hodnota (2030)
Pocet dostupnych | O 0 3
Specializovanych
sluzieb
Sprava z 0 0 1
hodnotenia kvality
novych
Specializovanych
sluzieb
Sposob plnenia | Planované aktivity Finanéné | Garant Meratel'ny ukazovatel

krytie _

Nazov 2023 | 2030

3.2.1 Zriadenie - 0,-€ Veduca - - -
ambulantnych a oddelenia
pobytovych prevencie
Specializovanych a
socialnych znizovania
sluzieb pre ludi, rizik  pre
ktori maju ohrozené
skusenosti s skupiny
drogami
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Z dévoadu
nedostatku
financnych
kapacit sa
realizovanie
opatrenia posuva
Z roku 2023.

Sposob plnenia | Planované aktivity Finanéné | Garant Meratelny ukazovatel

krytie .

Nazov 2023 | 2030

3.2.2 A 3.2.2.1 Stabilizovat | 0 € Veduca Zaznamenané vystupy aktivit programu | 1 1
Zabezpeclenie a rozvijat program oddelenia | Mestského terénneho timu na sekcii socialnych
terénnej socialnej | terénnej socialnej prevencie | veci HM SR BA
prace s mladymi | prace mestského a . _ _ . ,
[ud'mi, ktori maju | terénneho timu Znizovania Verejn,e falostupna poradenska miestnost  na | 1 !
skusenosti s (MTT) zameranej na rizik  pre konkretne] adrese
drogami v mladych ludi v ohrozené |[vyrodnd sprdva o vykonanych aktivitich na |1 1
prostredi prostredi no€ného skupiny definovanych miestach

noc¢ného zivota

Zivota

A 3.2.2.2 Vytvorenie
poradenskej
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miestnosti na
Obchodnej ulici pre

mladych ludi
Strategicky ciel 3 Zabezpedit pristup k sieti socidlnych sluzieb pre ludi, ktori maju skusenosti s drogami reflektujuc ich Specifické
potreby
Specificky ciel 3.3 Zabezpecit holisticky pristup a inovativne sluzby pri rieSeni potrieb a problémov ludi, ktori maju skusenosti s
drogami

Meratelny ukazovatel

Nazov Vychodiskova hodnota (2022) | Planovana hodnota AP (2023) Kumulativna cielova hodnota (2030)

Prijata Mestska 0 0 1
koncepcia v oblasti
uzivania drog a

zavislosti

Evalvacia 0 0 8
workshopov

Sposob plnenia | Planované aktivity Finanéné | Garant Meratelny ukazovatel

krytie

Nazov 2023 | 2030
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3.3.1 Pilotny A 3.3.1.1. Ziskanie 0,-€ Veduca Vznik pracovnej skupiny zameranej na pilotny | 1 0
projekt partnerov pre pilotny oddelenia | projekt
koordinovanej a projekt (MC, MVO, prevencie
integrovanej CPPPaP...) a
ucinnej prevencie ) zniZzovania
pre mladych ludi A 3'3'1.'2' \l/y.tvolreme rizik  pre
(CPPPaP, MG, | Metodiky ucinneho ohrozené
oztka) preventivheho . skupiny

programu v oblasti

uzivania drog a

zavislosti
Sposob plnenia | Planované aktivity Finanéné | Garant Meratelny ukazovatel

krytie _
Nazov 2023 | 2030

3.3.2 Vytvorenie | A 3.3.2.1 Vytvorenie |0,-€ Veduca Pravidelné vystupy pracovnej skupiny 1 3
mestskej a spustenie oddelenia
koncepcie v pracovnej skupiny za prevencie | Vznik intervencnej skupiny 1 3
oblasti uzivania ucelom tvorby a
drog a zavislosti | koncepcie Znizovania
participativnym . rizik  pre
spbdsobom s A 3'3‘2‘% Vlytvorenle, ohrozené
aktérmi v oblasti intervencnych skupin skupiny

drogovej politiky

vratane
zastupkyn a
zastupcov

v ohrozenych
lokalitach
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prislusnych
rezortov

Sposob plnenia | Planované aktivity Finanéné | Garant Meratel'ny ukazovatel
krytie Nazov 2023 | 2030
3.3.3 Systém A 3.3.3.2 Identifikacia | 0,- € Veduca Podpisana spolupraca o mapovani drogovej |0 1
mapovania kli€ovych partnerov oddelenia | situacie
drogove;j situacie | a uzavretie prevencie
na uzemi mesta memoranda o a
spolupraci za ucelom Znizovania
pravidelného zberu rizik  pre
dat a monitoringu ohrozené
skupiny
Sposob plnenia | Planované aktivity Finanéné | Garant Meratel'ny ukazovatel
krytie -
Nazov 2023 | 2030
3.3.4 Mapovanie | - 0,-€ Veduca - - -
potrieb oddelenia
Specifickych prevencie
zranitelnych a
skupin, ktoré znizovania
maju skusenosti rizik  pre

s drogami a
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adiktivnym ohrozené
spravanim skupiny
Z dévodu
nedostatku
financnych
kapacit sa
realizovanie
opatrenia posuva
Z roku 2023.
Sposob plnenia | Planované aktivity Finanéné | Garant Meratel'ny ukazovatel

krytie _

Nazov 2023 | 2030

3.3.5 A 3.3.5.1 Zavedenie 0,-€ Veduca Podet stretnuti OPaZR a socialnych oddeleni MC 2 4
Informovanost pravidelnych oddelenia _— - -
zamestnancov a | stretnuti oddelenia prevencie Evalvacia workshopov a diskusil 1 2
zamestnankyn prevencie a a Vytvorené a dostupné informac¢né materidly o | 1 1
socialnych znizovania rizik HM znizovania | dostupnej pomoci
oddeleni m¢ v SR BA so socialnymi rizik  pre
téme ohrozenych | oddeleniami ohrozené
lokalit a drogovej | mestskych Casti v skupiny

politiky

téme ohrozenych
lokalit a drogovej
politiky

A 3.3.5.2 Zrealizovat
informacné
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workshopy a diskusie
pre zamestnancov a
zamestnankyne
socialnych oddeleni s
poskytovatelmi
sluzieb

A 3.3.5.3 Vytvorenie
a distribucia
informaénych
materialov o
dostupnej pomoci a
poradenskych
sluzbach v drogovej
oblasti pre socialne
oddelenia MC

Sposob plnenia | Planované aktivity Finanéné | Garant Meratel'ny ukazovatel

krytie :

Nazov 2023 | 2030

3.3.6 A 3.3.6.1 0,-€ Veduca Pocet ¢lankov v Casopise 1 1
Zabezpeclenie Zabezpeclenie oddelenia _ _ . - — —
kontinualnej &lankov v Gasopise prevencie Pocet vystupov a interakcii na socialnych sietach | 15 20
Kkomunikacie in.BA na tému 3 ohladne tém exponovanych lokalit a drogovej
mesta o ' ZniZovania problematiky (SSV, OPaZR, MTT)
odbornych rizik  pre
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rieSeniach
drogovej
problematiky

exponovanych lokalit
a zavislosti

A 3.3.6.3 Pravidelna
komunikacia o
témach
exponovanych lokalit
a zivote ludi so
skusenostami s
drogami na
magistratnych
socialnych sietach

A 3.3.6.5
Zabezpeclenie
kontinuity a narastu
komunikacie MTT na
socidlnych sietach o
harm reduction
aktivitach pre
mladych ludi v
prostredi no¢ného
Zivota

ohrozené
skupiny
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7.4. Oblast deti, mladych l'udi a rodin v ohrozeni

Strategicky ciel

4. Spristupnit siet pomoci a podpory ob&éanom vo vSetkych Urovniach intervencie (preventivna, krizova, dlhodoba)

Specificky ciel

4.1 Rozvijat a zmapovat vybrané formy podpory pre deti, mladych [udi a rodiny v ohrozeni

Meratel'ny ukazovat

el

Nazov Vychodiskova hodnota (2022) | Planovana hodnota AP (2023) (Kumulativna) cielova hodnota (2030)
Zriadenie Centra| O 0 1

prvého kontaktu

Kazdorocné % | 0 0 278% (250 000,- €)

zvySenie grantovej

podpory

Spracovanie 0 0 6

analyzy
pokryvajucej rbézne
oblasti podpory pre
cielovu skupinu
deti, mladi ludia a
rodiny v ohrozeni
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Sposob plnenia | Planované aktivity Finan¢né | Garant Meratelny ukazovatel
krytie .
Nazov 2023 | 2030
O 4.1.1 Vytvorit A 4.1.1.1 Vytvorenie 0,-€ Veduca Statut Centra prvého kontaktu v 2023 1 1
novu formu Statutu Centra oddelenia
pomoci a prvého kontaktu prevencie
podpory, a
zvySovat zniZzovania
finanénu rizik  pre
podporu a ohrozené
zmapovat skupiny
vybrané formy
podpory pre deti,
mladych ludi a
rodiny v ohrozeni
Sposob plnenia | Planované aktivity Finanéné | Garant Meratelny ukazovatel
krytie _
Nazov 2023 | 2030

04.1.2 A41.2.2 90 000,- € | Veduca Navrh revizie grantovej vyzvy 1 0
Skvalitnenie ZjednodusSenie oddelenia

administrativnych prevencie

a
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grantovej podmienok grantovej znizovania | celkova suma poskytnutych grantov 90 250
podpory schéemy rizik  pre 000,- | 000,-
) ohrozené € €

A 4’.1'.2.3' A’nalyza a skupiny

revizia cielov a

finan¢nych potrieb
Sposob plnenia | Planované aktivity Finanéné | Garant Meratelny ukazovatel

krytie .
Nazov 2023 | 2030
04.1.3 A 4.1.3.2 analyza 0,-€ Veduca Ukonc&eny zber dat 1 0
Realizovanie potrieb cielovej oddelenia
analyz na skupiny mladi dospeli prevencie
vybrané témy - g a
deti, mladych (naJerIa_r’nI_adych fudi zniZzovania
- . opustajucich .,
ludi a rodiny . .. , rizik  pre
, nahradnu ustavnu, ,

v ohrozeni i ohrozene

pestunsku alebo .

skupiny

nahradnu
starostlivost)

Strategicky ciel’

4. Spristupnit siet pomoci a podpory ob&anom vo vSetkych urovniach intervencie (preventivna, krizova, dlhodoba)
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Specificky ciel

v ohrozeni

4.2 Podporovat socidlne sluzby a

sluzby priamo suvisiace so socialnymi sluzbami pre deti, mladych [udi a rodiny

Meratel'ny ukazovatel

Nazov

Vychodiskova hodnota (2022)

Planovana hodnota AP (2023)

Kumulativna cielova hodnota (2030)

Pocet novych N/A 2 (*udaje z registra socialnych 10 (*udaje z registra socialnych sluzieb BSK)
sluzieb sluzieb BSK)
Pocet novych 4 4 6
sluzieb v sprave
mesta
Sposob plnenia | Planované aktivity Finanéné | Garant Meratelny ukazovatel
krytie Nazov 2023 | 2030

04.21 A 4.2.1.1 Zefektivnita | 0,- € Veduca Polet zrealizovanych aktivit s cielom rozvinut | 2 6
Skvalitnenie a rozvinut kvalitu oddelenia | kvalitu existujucich sluzieb v zariadeniach v sprave
zvySenie existujucich sluzieb v prevencie | HM BA
podpory rodin zariadeniach v a
s detmi sprave mesta - zniZovania

ubytovne Kopcany, rizik  pre

Fortuna, Repuls ohrozené

(spristupnenie sluzby skupiny

Upravou podmienok,
metodiky)
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Strategicky ciel

4. Spristupnit siet pomoci a podpory ob&anom vo vSetkych Urovniach intervencie (preventivna, krizova, dlhodoba3)

Specificky ciel

4.3 Podporovat a rozvijat terénne sluzby pre skupinu deti, mladych ludi a rodiny v ohrozeni

Meratel'ny ukazovat

el

Nazov Vychodiskova hodnota (2022) | Planovana hodnota AP (2023) | Cielova hodnota (2030)
PoCet  terénnych | N/A N/A 10

sluzieb v 2030

(udaje podla

registra socialnych

sluzieb BSK)

Sposob plnenia | Planované aktivity Financné | Garant Meratelny ukazovatel

krytie

Nazov

2023 | 2030
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0 4.3.1 A 4.3.1.1 Zistovanie 0,-€ Veduca Prehlad siete terénnych sluzieb 1 1
Identifikovanie existujucich oddelenia
siete terénnych terénnych sluzieb a prevencie
sluzieb a potrieb | potrieb cielovej a
cielove] skupiny Sk,ulo”.]y' spracovanie zhizovania "p z et stretnuti poskytovatelov terénnych sluzieb | 10 10

dat a informacii o rizik  pre

. do roka

potrebe a druhoch ohrozene

terénnych sluzieb na skupiny

uzemi HMBA
Sposob plnenia | Planované aktivity Finan¢éné | Garant Meratelny ukazovatel

krytie Nazov 2023 | 2030

0 4.3.2 ZvySenie | - 0,-€ Veduca - - -
poctu a kvality oddelenia
terénnych prevencie
sluzieb a
Z dévodu zniZzovania
nedostatku rizik  pre
financnych ohrozené
kapacit sa skupiny
realizovanie
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opatrenia posuva
Z roku 2023.
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7.5. Oblast ludi bez domova

Strategicky ciel’

5. rozvoj kvalitnej a dostupnej siete sluzieb pre ludi bez domova s dérazom na ddéstojnost, bezpeénost a ukonéovanie
bezdomovectva v meste

Specificky ciel’

5.1 Zvysit ponuku a dostupnost socialnych sluzieb krizovej intervencie a podpornych sluzieb v sulade s potrebami ludi
bez domova na Uzemi miesta.

Meratelny ukazovatel

Nazov

Vychodiskova hodnota (2022) Planovana hodnota AP (2023) Kumulativna cielova hodnota (2030)

Vytvorenie
funkenej siete
terénnych
sluzieb krizovej
intervencie na
Uuzemi mesta

6 subjektov HMBA, MC a MVO 10 subjektov HMBA, MC a MVO 20 subjektov HMBA, MC a MVO

NavysSenie
kapacit
ambulantnych
sluzieb

N/A 0 100

Navys$enie
kapacit 24-
hodinovych

N/A 25 70
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pobytovych
sluzieb

Sposob plnenia Planované aktivity Finanéné Garant Meratelny ukazovatel
krytie _

Nazov 2023 2030
0 5.1.1. A 5.1.1.1. ZabezpeCit | 0 € Veduca NavySenie kapacity Mestského terénneho timu | 2,5/300 | 6/900
Zabezpeclenie a | vykon terénnej oddelenie | (pocet pracovnikov/pocet kontaktov v teréne)
rozsirovanie socialnej prace dostupné
poskytovania Mestskym terénnym ho PoCet spoluprac na podnetoch Mestského | 50 75
terénnych timom byvania a | terénneho timu s terénnymi timami MVO a MC
socialnych . pomoci

- . . A 5.1.1.2. Podporit : = ——— A -

sluzieb krizovej koordinaciu krll?zove' ludom Pocet koordinacnych stretnuti terénnych timov 10 6
intervencie na intervencie v teréne{ a bez
Uzemi mesta spolupracu terénnych domova Pocet zapojenych subjektov/terénnych timov do | 10 20

timov HMBA, MVO,
MC

spoluprace
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Sposob plnenia Planované aktivity Finanéné Garant Meratel'ny ukazovatel

krytie

Nazov 2023 2030

0 5.1.2. - 0,-€ Veduca - - -
RozSirovanie oddelenie
ambulantnych dostupné
sluzieb krizovej ho
intervencie pre byvania a
[udi bez domova pomoci
s dbérazom na ludom
dostupnost a bez
potrebnost podla domova

aktualizovanych
dat

Z dévodu
nedostatku
financnych
kapacit sa
realizovanie
opatrenia posuva
Z roku 2023.
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Sposob plnenia Planované aktivity Finanéné Garant Meratel'ny ukazovatel
krytie Nazov 2023 2030
O 5.1.3. Zriadenie | A 5.1.3.3. Zriadit a 229 000 € | Veduca Zriadenie a prevadzka nizkokapacitného utulku 1 3
novych zabezpecit (prevadzk | oddelenie | pre ludi bez domova
nizkokapacitnych | poskytovanie sluzby | ové dostupné _ : _ _
sluzieb 24 nizkokapacitného vydavky ho Pocet prijimatefov socialnych sluzieb ) 25 70
hodinového Utulku pre ludi bez nizkokapa | byvania a | Poskytovanych v novozriadenych pobytovych
ubytovania so domova v rézii HMBA | citného pomoci sluzbach pre ludi bez domova
zameranim na (2022- 2030) utulku pre | ludom
Specifické [udi bez bez
skupiny a domova) domova
potreby ludi bez (HMBA)
domova
prostrednictvom 25,000 €
rozvoja ;\;ydavky
spoluprac vybavenie
nizkokapa
citného
utulku pre
[udi bez
domova)
(HMBA) +
externé
financovan
ie
Sposob pinenia Planované aktivity Garant Meratel'ny ukazovatel
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Financné Nazov 2023 2030
krytie
05.1.4. A 5.1.4.1. Vytvorit, 28 000 € | Veduca Aktualizovany zimny krizovy plan s finanénym |1 1
Vytvorenie vyhodnocovat a (zimny oddelenie | krytim
krizového planu | kazdoroc¢ne krizovy dostupné
a finan¢nej aktualizovat zimny plan) ho Zabezpecenie zimného krizového noclahu pre |1 1
rezervy pre krizovy plan s (HMBA) byvania a | [udi bez domova
epidemiologické | financnym krytim pomoci
ohrozenia a on ludom ¢ ' i i i Zili | 600 tb
, o A 5.1.4.2. Zabezpecit Pocvet poclahov a.Jednotllvcov, ktori  vyuzili ' s
extrémy pocasia T : 20 000 € | bez moznost prenocovania noclaho
krizovy noclah pre ( <dzk | domova v
[udi bez domova Op\)/r:va z
v obdobi zim . 30
Y naklady na jednotli
A 5.1.4.3. Vytvorit Mestské vcov
finan¢nu rezervu pre | karanténne - - - - -
krizové opatrenia v zariadenie) Prevadz.l?a metstsJI:eho ,kar:alptslngehodzarladenla 1 0
désledku extrémov (HMBA) pre pozitivne testovanych ludi bez domova na

pocasia alebo
epidemiologického
ohrozenia

Covid19

Strategicky ciel’

5. rozvoj kvalitnej a dostupnej siete sluzieb pre ludi bez domova s dérazom na déstojnost, bezpe&nost a ukonéovanie
bezdomovectva v meste

Specificky ciel’

5.2 Podporovat komplexné pristupy pri praci s ludmi bez domova s cielom ukonCovania bezdomovectva.
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Meratelny ukazovatel

Nazov

Vychodiskova hodnota (2022)

Planovana hodnota AP (2023)

Kumulativna cielova hodnota (2030)

Pocet
sanovanych

a zabyvanych
domacnosti cez
podporené
sluzby a projekty

N/A

65

600

Pocet 0sbb,
ktorym sa
poskytuju
komplexné
sluzby veduce
k ukon€ovaniu
bezdomovectva
a bytovej nudze

N/A

130

1300

Pocet subjektov
zameranych na
ukoncovanie
bezdomovectva
a podporu v
samostatnom
byvani
zapojenych do

15
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koordina¢nych
aktivit

Sposob plnenia Planované aktivity Financné Garant Meratel'ny ukazovatel
krytie .
Nazov 2023 2030
05.2.1. A 5.2.1.1. Podporit 50 442,- € | Veduca Pocet registrovanych sluzieb zameranych na | 8 12
Zabezpeclenie budovanie siete (mzdové oddelenia | podporu samostatného byvania v Bratislave
poskytovania registrovanych sluzieb | vydavky) dostupné
sluzby podpory podporovaného (HMBA) ho PoCet zabyvanych domacnosti, ktoré prijali | 15 20
samostatného byvania byvania a | socialnu podporu od timu socidlnej podpory
byvania A 5.2.1.2. Zabezpedit a pomoct | (HMBA)
zameranych na o . 90 000,- € | ludom - —— .
. rozsirit odbornu . ' Celkova suma finanénych  prostriedkov | 90 90

prevenciu a . (vydavky bez ; ! )
ukondovanie qulupracu H,MBA na | grantovi | domova vyhradend na,podporu projektov zgmeranych 000,-€ | 000,- €
bezdomovectva | Projektoch byvania s schému) na komplexné pristupy v oblasti podpory
a bytovej ntdze I000|I00tr30,u aprevencie | 1o samostatného byvania
vV meste straty byvania Pocdet podporenych domacnosti cez dotacny | 50 S0

A 5.2.1.3. Finan¢ne program

podporit programy na

podporu PocCet subjektov zapojenych do spoluprace | 8 Min. 15

samostatného byvania
cez grantovy program
mesta

v oblasti housing led sluzieb
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A 5.2.1.4. Podporit
spolupracu, vymenu
skusenosti a
vzdelavanie v oblasti
housing led sluzieb
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Sposob pinenia Planované aktivity Financné Garant Meratelny ukazovatel

krytie .

Nazov 2023 2030

0 5.2.2. Rozvoj A 5.2.2.1. Vypracovat | 1500 €/ | Veduca Vypracovana metodika kazuistickych seminarov | 1 0
kauzistickych metodiku nastavenia a | (ostatné oddelenia
seminarov fungovania BV - | dostupné
(pripadovych kazuistickych konzultacie | ho PoCet zapojenych partnerov do kazuistickych | 5 10
konferencii) ako | seminarov a pod.) | byvania a | seminarov
nastroja pri A 5.2.2.2. Vytvorit (HMBA) | pomaci ] : : _ :
prevencii alebo lothé Dartnerstya ludom Pocet pripadovych konferencii partnerskych | 2 4
ukonc€ovani P! P bez subjektov realizovanych v spolupraci s HMBA
nepriaznivej A 5.2.2.3. Podporit domova

socialnej situacie
[udi bez domova,
resp. v bytovej
nudzi

Opatrenie bolo
preformulované
kVvOoli
zrozumitelnosti,
obsahovo ostdva
totozné

pravidelnu ¢innost
partnerov na
pripadovych
konferenciach
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Sposob plnenia Planované aktivity Finanéné Garant Meratelny ukazovatel
krytie

Nazov 2023 2030
0 5.2.3. Podpora | A 5.2.3.1. Finan¢ne 20 000,- € | Veduca Celkova suma, ktorou boli podporené komunitné | 20 40
programov podporit komunitné (Cast oddelenia | projekty pre ludi bez domova cez dota¢ny | 000,- | 000,-
zameranych na programy pre ludi bez | vydavkov | dostupné | program mesta € €
individualne domova cez dotacny dotacCnej ho _ _ - S .
potreby klientov | program mesta (2023- | schémy byvania a Poce't Podporenych projektov z dotaCnej vyzvy | min2 |5
arozvojich 2030) pre [udi | pomoci pre ludi bez domova
zruénosti pri bez ludom
zvladani domova - | bez
nepriaznivej oblast 2) domova
Zivotnej S|tuac,|e, (HMBA)
osamostatneni

sa, Ci integracie
do spolo¢nosti a
na trh prace
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Sposob plnenia Planované aktivity Finanéné Garant Meratelny ukazovatel
krytie
Nazov 2023 | 2030
05.2.4. A 5.2.4.1. Iniciovat 0,- € Veduca Pocet stretnuti odbornej platformy 3 5
Vytvorenie stretnutia a oddelenia
medzisektorovej | spolupracu odbornej dostupnéh
platformy s platformy v oblasti o byvania
cielom odbornej | prevencie a a pomoci
spoluprace v ukonCovania [udom bez
oblasti prevencie | bezdomovectva so domova
a ukoncovania zastdpenim tretieho Podpisana deklaracia/memorandum v oblasti viziea | 0 1
bezdomovecta sektora, akademicke; priorit mesta k prevencii a ukon&ovaniu
v meste obce, MC a BSK bezdomovectva do roku 2030
aadvokacie na
narodnej urovni
Spo6sob plnenia Planované aktivity Finanéné Garant Meratelny ukazovatel
krytie .
Nazov 2023 2030

0 5.2.5. A 5.2.5.1. Pripravit 0,-%€ Veduca Podklady pre koncept Centra prvého kontaktu za | 1 0
Zriadenie Centra | koncept oddelenia | oblast ludi bez domova, resp. v bytovej nidzi
prvého kontaktu | poskytovania dostupné

informacii v prepojeni ho

a spolupraci s MVO, byvania a

PoSS, MC, BSK, pomoci

nemocnicami, ludom
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UPSVaR, pravnymi bez
poradhami domova
Sposob pinenia Planované aktivity Finan¢né Garant Meratel'ny ukazovatel
krytie _
Nazov 2023 2030
05.2.6. A 5.2.6.2. Pravidelne | 0,- € Veduca PoCet informacnych vystupov HMBA v téme |12 20
Scitlivovanie informovat o oddelenia | bezdomovectva prispev | prispe
verejnosti v aktivitdch mesta v dostupné kov na | vkov
témach téme a v oblasti ho socialn | na
bezdomovectva | osvety byvania a )s/ice:ach SZE'aIn
prostrednictvom pomoci Ziet’ac
komunika¢nych ludom 2 h
kanalov mesta a bez clanky
médif domova InBa 3
¢lanky
3 ., InBa
medial
ne 6
vstupy | medial
nych
vstupo
\
Sposob pinenia Planované aktivity Garant Meratel'ny ukazovatel
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Financné Nazov 2023 2030
krytie
05.2.7. A 5.2.7.1.Podporit 2 000 € |Veduca Pocet zorganizovanych odbornych workshopov a | 2 16
Budovanie organizaciu (ostatné oddelenia | Skoleni pre zamestnancov samospravy a
kvalitnych workshopov a Skoleni | BV - | dostupné | poskytovatelov socialnych sluzieb v tematickych
ludskych zdrojov | pre zamestnancov material, ho oblastiach
pre pracu s ludmi | samospravy a vzdelavani | byvania a 5ocet Bod o vzdeldvacich aKivit MVO T4 5
bez domova poskytovatelov e, pomoci oce”pg hpor:’ang{c. bvz Zavauc aKtivi 'ch
socialnych sluzieb v | podujatia a | ludom pracujucic sluhm:( ez ’tomova ’zgmeran.ycrs na
tematickych 0od.) bez r?(zvgj internyc apacit v praci s cielovou
oblastiach (HMBA) domova | SKUPINOU
A 52.7.2. Nadviazat Pocet zapojenyc,h §tudentov, a studlentie’k v | Min 80 | 300
s . programe na rozvijanie odbornych kapacit prace s
polupracu s 20 000,- € fudmi bez d lupréci kymi &kolami
vysokymi gkolami a nst ) ud'mi bez domova v spolupraci s vysokymi Skolami
odporit programy na | ‘.
P p ‘p 9 y vydavkov
rozvijanie odbornych Y
, . dotacCnej
kapacit v oblasti ,
. s schemy
prace s ludmi bez o,
pre ludi
domova
bez
domova -
oblast 2)
(HMBA)
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Strategicky ciel’

5. rozvoj kvalitnej a dostupnej siete sluzieb pre ludi bez domova s dérazom na ddéstojnost, bezpeénost a ukonéovanie

bezdomovectva v meste

Specificky ciel’

5.3 Podporovat zdostupnenie potrebnej zdravotnej starostlivosti pre ludi bez domova v synergii so socidlnymi sluzbami

krizovej intervencie

Meratelny ukazovatel

Nazov

Vychodiskova hodnota (2022)

Planovana hodnota AP (2023)

Kumulativna cielova hodnota (2030)

Pocet
vzdelavacich
aktivit pre
zamestnancov
socialnych

a zdravotnych
sluzieb

N/A

0

15

Pocet
pracovnikov
poskytujucich
zdravotné sluzby
pre ludi bez
domova

N/A

N/A

20

107




Zriadenie 0 0
nizkoprahovej
ordinacie
prepojenej
s koordinaciou
nizkoprahovej
terénnej
mediciny
Sposob pinenia Planované aktivity Financéné Garant Meratelny ukazovatel
krytie _
Nazov 2023 | 2030
0 5.3.1. - 0,-€ Veduca - - -
Posilnenie oddelenie
spoluprace a dostupné
vzdeldvania ho
zamestnancov byvania a
socialnych a pomoci
zdravotnych ludom
sluzieb v oblasti bez
zdravia a domova
pristupov k

cielovej skupine
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Z dévoadu
nedostatku
financnych
kapacit sa
realizovanie
opatrenia posuva
Z roku 2023.

Sposob pinenia Planované aktivity Financ¢né Garant Meratel'ny ukazovatel
krytie _
Nazov 2023 | 2030

0 5.3.2. - 0,-€ Veduca - - -
Vybudovanie oddelenie
siete dostupné
spolupracujucich ho
odbornikov z byvania a
oblasti zdravia pomoci
pre ludi bez ludom
domova. bez

domova
Z dévoadu
nedostatku
financnych
kapacit sa
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realizovanie
opatrenia posuva
Z roku 2023,

Sposob pinenia Planované aktivity Financéné Garant Meratel'ny ukazovatel

krytie _

Nazov 2023 | 2030

0 5.3.3. A 5.3.3.1. Preskimat | 0,- € Veduca Advokacéné a mapovacie aktivity smerom k podpore | 2 0
Zriadenie moznosti partnerskej oddelenie | zlepSenia zdravotnej starostlivosti v socialnych
nizkoprahovej spoluprace v oblasti dostupné | sluzbach krizovej intervencie
ordinacie finan¢nej podpory ho
prepojenej s zriadenia a realizacie byvania a
koordinaciou projektu pomoci
nizkoprahovej nizkoprahovej ludom
terénnej ordinacie prepojenej bez
mediciny pre ludi | s koordinaciou domova
bez domova terénnej mediciny pre

[udi bez domova
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7.6. Oblast 0sob so zdravotnym znevyhodnenim

Strategicky ciel

6. Nezavisly zivot OZZ s vys$Sou dostupnostou a kvalitou komunitnych SS a suvisiacich podmienok

Specificky ciel

6.1 ZlepSovat podmienky nezavislého Zivota a rozvoja komunitnych sluzieb pre OZZ zavedenim systému kvality

Meratelny ukazovatel

Nazov Vychodiskova hodnota (2022) Planovana hodnota AP (2023) Cielova hodnota (2030)
Pomer 15% 35% 100%
zavedenych
prvkov systému
kvality k
planovanym
Sposob plnenia | Planované aktivity Financné | Garant Meratelny ukazovatel
krytie 7
Nazov 2023 | 2030

0 6.1.1 Instituty A 6.1.1.1 Vytvorit 8 000,-€ Veduca oddelenia | PoCet vytvorenych komisii 1 1
systému kvality komisiu pristupnosti (posudky socialnej podpory

gkvo_rr)etodmky me’Fod|k, bre senllorov a I,Ud' Pocet poradenskych vystupov 5 40

institut projektov, | so znevyhodnenim

A 6.1.1.2 Zaviest Egvadz'

poradensku sluzbu (HMBA)

pristupnosti
projektov
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Sposob plnenia | Planované aktivity Finan¢né | Garant Meratel'ny ukazovatel
krytie .
Nazov 2023 | 2030

0 6.1.2 Zavazné | A 6.1.2.1 Vytvorit 1000,-€ Vedulca oddelenia | Pocet vytvorenych metodik a pravidiel 1 5
pravidla kvalitnej | postupy uplatfiovania | (posudky, | socidlnej podpory
pristupnosti pre kvalitnej pristupnosti | tvorba pre seniorov a ludi _ E—
077 z4sad so znevyhodnenim PocCet vytvorenych Standardov 3 10

A 6.1.2.2 Vytvorit '

i . postupov)

Standardy kvalitnej (HMBA)

pristupnosti PoCet predpisov mesta v oblasti|1 5

o pristupnosti

A 6.1.2.3 Zaviest

Standardy a postupy

do predpisov mesta

a praxe
Sposob plnenia | Planované aktivity Finanéné | Garant Meratelny ukazovatel

krytie _
Nazov 2023 | 2030

0 6.1.3 Vytvorit A 6.1.3.1 Vytvorit 60 000,- € | Veduca oddelenia | Pocet podporenych opatreni | 5 40
rozvojovy nastroj | podmienky pre (rozvojovy | socialnej podpory | debarierizacie
na podporu rozvojovy nastrojna | program pre seniorov a ludi _ _ i :
pristupnosti a SS | zaklade hlbsieho pre so znevyhodnenim | Suma ziskanych externych zdrojov 10 80

prieskumu potrieb mestské 000 000

a moznosti
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A 6.1.3.2 Vykonavat

ROPO)

aktivnu politiku (HMBA)
ziskavania externych
zdrojov
Sposob plnenia | Planované aktivity Finan¢né | Garant Meratel'ny ukazovatel
krytie .
Nazov 2023 | 2030
0 6.1.4 Rozvoj A 6.1.4.1 Vzdelavat 3 000,-€ Veduca oddelenia | Polet vzdelavacich podujati 4 32
ludskych zdrojov | zamestnancov o (Skolenia socialnej podpory
a spoluprace s potrebach a pravach | zamestnan | pre seniorov a ludi _ _ _ _
partnermi 077 cov) so znevyhodnenim | Pocet vyskolenych osob 40 320
HMBA
A 6.1.4.2 Pracovna ( )
skupina pristupna BA | 1000,-€ Podet stretnuti pracovnej skupiny 3 24
- rozvijat ¢innost (stretnutia
spolupracu
A 6.1.4.3 Spolupraca | PoUP
AN jucich < -
s inymi instituciami . Pocet spolupracujucich institucii 10 15
i . subjektov)
a partnermi (HMBA)
Sposob plnenia | Planované aktivity Financné | Garant Meratel'ny ukazovatel
krytie 7
Nazov 2023 | 2030
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0 6.1.5 Sledovat | A 6.1.5.1 Systémové | 9 000,-€ Veduca oddelenia | PoCet zavedenych systémov sledovania | O 1
kvalitu, nastavenie (audity socialnej podpory | kvality
dostupnost SS monitorovania pristupnos | pre seniorov a ludi _ i
a suvisiacich L ti  webov, | so znevyhodnenim | Pocet monitorovacich prieskumov 0 3
. A 6.1.5.2 Priebezné .
podmienok pre ) . objektov,
077 Ziskavanie a sluzieb a _ ___ :
spracovanie udajov navrhy Pocet sprav z auditov pristupnosti 5 40
A 6.1.5.3 Audity debarieriza _ : i i
bezbariérovej cie) Poget audltgv spristupnenych garantom | 5 40
pristupnosti sluzieb a | (HMBA) sluzieb a objektov
objektov Pocet iniciovanych opatreni 5 40
A 6.1.5.4 Hodnotenie
a spristupnovanie
vysledkov sledovania
A 6.1.5.5 Iniciovanie
opatreni na
zlepSenie, sledovanie
ich plnenia
Sposob plnenia | Planované aktivity Finanéné | Garant Meratelny ukazovatel
krytie _
Nazov 2023 | 2030
0 6.1.6 Podpora | A 6.1.6.1 Podporovat | 0,- € Vedlca oddelenia | PoCet podporenych opatreni v oblasti |1 8
spristupfovania | stratégiu sociadlnej podpory | pristupnosti v ramci stratégie Bratislava

mesta cez

2030
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strategicky
dokument
Bratislava 2030
Z opatrenia

, Vypracovat
Stratégiu
spristupriovania
mesta pre
vsetkych” sa
ustdpilo kvoli
nedostatku
kapacit na
strane HMBA

a pristupuje sa
ku kapacitne
menej narocnej
verzir

spristupfiovania
mesta pre vSetkych

A 6.1.6.2 Navrh
ucelenych
bezbariérovych
okruhov

pre seniorov a ludi
so znevyhodnenim

PocCet navrhnutych ucelenych |1
bezbariérovych okruhov

Strategicky ciel

6. Nezavisly zivot OZZ s vy$Sou dostupnostou a kvalitou komunitnych SS a suvisiacich podmienok

Specificky ciel

6.2 Zvysit dostupnost komunitnych SS podporujucich nezavisly zivot 0ZZ

Meratel'ny ukazovatel

Nazov

Vychodiskova hodnota (2022)

Planovana hodnota AP (2023) Kumulativna cielova hodnota (2030)
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PocCet terénnych
a ambulantnych
SS (plany kapacit
budu doplnené v
roku 2024)

Sposob plnenia | Planované aktivity Financné | Garant Meratelny ukazovatel
krytie .
Nazov 2023 | 2030

0 6.2.1 Podpora | A 6.2.1.1 Zistenie 80 000,-€ | Veduca oddelenia | PoCet analytickych vystupov 0 3
konkrétnych moznosti rozvoja SS | (sluzba socialnej podpory
sluZieb pre na zaklade dat a poziCiavani | pre seniorov a ludi _ _ _
vytvorenie prieskumov inych a pomdcok | so znevyhodnenim | Pocet zavedenych sluzieb 1 3
fungujucej siete | institucii (HMBA)

A 6.2.1.2 Podpora Pocet vytvorenych digitalnych nastrojov | 1 3

vzniku sluzieb

poziclavania Pocet propagacnych aktivit 2 16

pomo&cok v
nadvaznosti na SC
2.3

A6.2.1.3
Zefektivnenie
fungovania sluzieb
(napr. poziCiavania
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pomécok, prepravnej
sluzby) aich
dostupnosti
vytvorenim
digitalnych nastrojov
(napr. databazy,
aplikacie, softvéru)

A 6.2.1.4 Posilnenie
osvety o sluzbach
(napr. osobna
asistencia a iné), cez
mestské kampane,
podujatia a
informacné ¢innosti

Sposob plnenia | Planované aktivity Financné | Garant Meratel'ny ukazovatel
krytie :
Nazov 2023 | 2030
06.2.2 A 6.2.2.1 Zabezpedit | 2 000,-€ Veduca oddelenia | PoCet informacii o pristupnosti pre 0ZZ | 3 24
Informacie dostatok informacii o | (spristupn | socidlnej podpory | (okrem mapy pristupnosti O 1.3.4)
v dostato¢nom SS a pristupnostipre | ovanie a | pre seniorov a ludi
rozsahu 0zz tvorba so znevyhodnenim
a vhodnej forme informacii Podet vystupov v pristupnej forme pre | 3 24
AB6.2.2.2
pre OZZ vo forme 0ZZ

Poskytovanie
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informacii vo pristupnej Pocet sluzieb pristupnej komunikacie na | 4 4

vhodnych formach pre 0ZZ) uradoch a instituciach mesta

pre OZZ aich (HMBA)

odborné posudenie 12 000,-€ ] _ . , .

AB.2.2.3 (online Pocet technickeého vybavenia pristupnosti | 2 10

Komunikacia bez timocenie

bariér - pokraCovanie | a prepis)

a rozvijanie projektu | (HMBA) Pocet oznacenych pristupnych sluzieb 2 20

A 6.2.2.4 Zabezpecit

technické podmienky

pre poskytovanie

pristupnych

informacii a

komunikacie pre 0ZZ

A6.2.2.5

Oznacovanie

pristupnych objektov

a sluzieb
Sposob plnenia | Planované aktivity Financné | Garant Meratel'ny ukazovatel

krytie .
Nazov 2023 | 2030

06.2.3 A 6.2.3.1 Clanky k 0,-€ Veduca oddelenia | Pocet publikovanych vystupov 6 48
ZvysSovanie téme 0ZZ (HMBA) socialnej podpory
povedomia
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o potrebach
a pravach 0ZZ

A 6.2.3.2 Osvetové
podujatia a kampane
na podporu inkluzie
0zz

pre seniorov a ludi
so znevyhodnenim

Pocet podujati a kampani na podporu
inkluzie OZZ
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8.Spracovatelia

Garanti komunitného planovania socialnych sluzieb:

e riaditel sekcie socialnych veci — Sergej Kara
e samostatna odborna referentka — Miriam Kaniokova

Odborni garanti za jednotlivé oblasti:

e starSich obyvatelia — Du$ana Kurillova

e 0soby so zdravotnym znevyhodnenim — Anna Pivkova

e deti, mladych ludi a rodiny v ohrozeni — Zuzana Krizanova
e |udia bez domova - Zuzana Kubikova Michalidesova

e drogova politika a exponované lokality — lveta Chovancova
e ekonomicka stranka — Peter Zapletalek

Dal$i spolupracujlci zamestnanci a zamestnankyne:

e Tana Sedlakova, Jana Bartdkova, Eva Surovkova, Jana Mackovi¢ova, Viktoria
Haluskova, Ingrid TomeSova, Nikola Nestinova, Daniela Krchhakova, Pavol Fabry,
Alexandra Litecka, Mdria Soltésova, Lucia Daubnerovd, Katarina Potocka, Michal
Magal, Janka Valaskova, Adam Domanicky
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9.Pouzivané skratky
AP- akény plan

DOS - domaca opatrovatelska sluzba

HMBA - hlavné mesto SR Bratislava

MC — mestska ¢ast, mestské &asti

MPSVR - Ministerstvo prace, socialnych veci a rodiny
OZZ- osoby so zdravotnym znevyhodnenim

PHSR- program hospodarskeho a socialneho rozvoja
ROPO- rozpoctové a prispevkové organizacie mesta
SS- socialne sluzby

SSV - sekcia socialnych veci, hlavné mesto SR Bratislava
SC- $pecificky ciel

Statut — Statut hlavného mesta SR Bratislavy

TSSKI - terénnej socialnej sluzby krizovej intervencie
VUC - vy$$i uzemny celok

ZPS - zariadenie pre seniorov

ZOS - zariadenie opatrovatelskej sluzby
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