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• Analýza súčasnej situácie mestského podniku 

o V súčasnosti spoločnosť zabezpečuje pre Hlavné mesto SR Bratislavu výkon činnosti 
stavebného dozora, inžiniersku činnosť, ako aj komplexný manažment stavieb: Nosného systému 
dopravy, chodníkov a cyklochodníkov, nájomných bytov alebo parkovacích domov na základe 
Rámcovej zmluvy. 
o Podľa výročnej správy z roku 2021, bola činnosť spoločnosti v predchádzajúcom období 
zameraná na inžiniersku činnosť a projektovú prípravu, neskôr na kontrolnú a manažérsku činnosť 
na projektoch súvisiacich investícií ku projektom Nosného systému MHD v Petržalke a Karlovej 
Vsi. V príprave sú budúce projekty Vajnorská radiála a Ružinovská radiála. 
o Aktuálne spoločnosť participuje aj na príprave projektov nájomného bývania a rekonštrukcií 
komunikácií, chodníkov. 
o  Spoločnosť METRO Bratislava je zaviazaná realizovať činnosti v súlade s ročným  „Plánom“, 
ktorý objednávateľ pravidelne vyhodnocuje, odborné činnosti sú ukončené spracovaním 
„Záverečnej správy“, ktorá obsahuje „Odovzdávací protokol“. 
o  Podľa dostupných dokumentov spoločnosť plní úlohy vyplývajúce zo záväzkov voči 
objednávateľovi. Organizačná štruktúra zodpovedá potrebám na plnenie zverených úloh. 
V posledných rokoch bola spoločnosť v zisku. 
o  Z dostupných materiálov sa nedalo úplne presne zistiť, aké pracovné nástroje, programy, 
aplikácie, softwerové vybavenie pracovníci-zamestnanci používajú pri výkone činnosti. V roku 
2021 bol počet zamestnancov 30, počet „dohodárov“ nebol zverejnený. 
o  Spoločnosť má nastavený rozpočet do primeraného zisku, ktorý aj dosahuje. 

 

• Rozvoj podnikateľskej činnosti podniku 

o  modernizácia a doplnenie efektívnych pracovných nástrojov,  programového vybavenia pri 
výkone činností stavebného dozoru, technického a finančného kontrolingu – rozšírenie 
komplexnosti ponuky služieb a vytvorenie malých projektových teamov v rámci referátov 
o  optimalizácia procesov podľa platnej legislatívy a nového zákona o územnom plánovaní 
a zákona o výstavbe – ponuka výkonu činností aj pre iné subjekty verejnej správy 
o spolupráca so Slovenskou technickou univerzitou pri zapájaní študentov, absolventov do 
všetkých fáz realizácie projektov 
o  aktualizácia používaných elektronických nástrojov a elektronického vybavenia a využivanie 
nových technológií na riadenie, kontroling, archiváciu, správu (BIM technológie a pod.) 
o  zameranie a optimalizácia procesov v príprave projektov pre nájomné bývanie a modernizáciu 
dopravných systémov 
o  zapojenie sa do zberu údajov do smart city koncepcie „Rozumná Bratislava 2030“ 
o  zber údajov a príprava dokumentácie ku správe majetku a efektívnej prevádzke 

 

• Finančná stratégia podniku z pohľadu tržieb a nákladov 

o  spracovanie plánu postupného navyšovania tržieb, stratégie rozširovania služieb súvisiacich 
s predpokladanými investíciami Magistrátu Hl.mesta Bratislava, prípadne iných bratislavských  
mestských častí 



       

o  znížovanie nákladov optimalizáciou procesov, vyhodnocovanie pomeru nákladov ku celkovým 
nákladom projektov, plánovanie tržieb a výdavkov 
o  určenie stratégie postupného navyšovania výkonov a výkonnosti spoločnosti so zameraním na 
vlastných zamestnancov 

 

• Rozvoj organizácie a riadenia podniku 

o  nastavenie pravidelnej a úzkej spolupráce s oddelenia a referátmi Magistrátu pre rozširovanie 
služieb  
o  posilnenie oddelenia právnej legislatívy  a VO pre aktívne zapájanie pripomienkovania a tvorby 
legislatívny, pre zjednodušenie a zrýchlenie procesov VO, resp. schvaľovania navrhovaných zmien 
o  posilnenie oddelenia pozemných stavieb pre rozšírenie poskytovaných služieb so zameraním 
na nájomné bývanie a projekty občianskej vybavenosti 
o  zvýšenie podielu na tvorbe a odbornom pripomienkovaní legislatívnych zmien, rozšírenie 
činností so zameraním na vzdelávanie a zapájanie študentov do projektov formou stáží študentov, 
tém diplomových prác, odbornej praxe a pod. 
o  stabilizácia kmeňových zamestnancov, zapojenie zamestnancov do programov na znižovanie 
nákladov a zvyšovanie kvality kontroly pri činnostiach stavebného dozoru 
o  zameranie na zlepšenie mediálnej prezentácie výsledkov spoločnosti 

 

• Manažment kvality a produktivity poskytovaných služieb 

o  využivanie certifikátu kvality – systému kvality ISO (aktuálne chýba akákoľvek informácia 
o využívaných certifikátoch, oprávneniach, a pod. na web stránkach spoločnosti ) 
o  optimalizácia vnútorných procesov a dodržiavanie procesov, nominácia interného audítora, 
opakované školenia pre zamestnancov, školenia na zvyšovanie kvality a odbornosti, unifikácia 
dokumentácie a vnútorných procesov 
o  aktívna účasť pri príprave podkladov do verejných obstarávaní, zapojenie projektových 
manažérov a vedúcich referátov do procesu prípravy stavieb a prípravy obchodných zmlúv 
o  osobné zaangažovanie zamestnancov a vedúcich na vyhodnocovaní a výsledkoch projektov 
o  diverzifikácia a rozšírenie ponuky služieb 
o  orientácia na zelené riešenia, využívanie energeticky menej náročných prostriedkov na 
realizáciu výkonov resp. zvyšovanie výkonnosti a produktivity 
o  zavedenie pravidelného mesačného reportingu (PM) pre každý projekt, s analýzou 
napredovania a plnenia časového a finančného plánu 
o  zvýšenie dôrazu na BOZP a odpadové hospodárstvo 
 
 
• Kľúčové KPIs navrhovaného strategického a rozvojového programu 
 
o  KPI (Key Performance Indicators) kvalifikované meradlo spoločnosti a jednotlivca pri 
dosahovaní plánovaného výsledku. Toto analytické meradlo určuje výkonnosť jednotlivca. 
Vyhodnocuje dosiahnutie požadovaného cieľa a úspech spoločnosti. 
o Pomáha tiež pri meraní finančných, strategických a prevádzkových úspechov firmy v porovnaní 
s inými spoločnosťami v rovnakej oblasti. 
o  v prípade spoločnosti METRO Bratislava by mali byť KPI špecifikované na činnosti spojené 
s výkonom činnosti stavebného dozoru, pri sledovaní dodržiavania kvality prác, pri sledovaní 



       

a vyhodnocovaní odstraňovania vád stavebných prác počas realizácie a pred/po odovzdaní diela, 
sledovanie predkladaných zmien oproti rozsahu predmetu diela definovanom v zmluve o dielo 
o sledovanie dodržiavania termínov a zmluvných podmienok v rozpočtovej časti projektu 
o  nastavenie a sledovanie potrebného času pre technický/stavebný dozor na projekte, 
vyhodnocovanie činností, kvality, počtu reklamácií v čase 
o  sledovanie fluktuácie zamestnancov 
o  určenie zodpovedného pracovníka za sledovanie ukazovateľov KPI 

 

• Posúdenie kritických faktorov úspechu a rizík navrhovaného strategického a rozvojového 
program 

o  ako kritické faktory úspechy by mali byť definované: 
o  plnenie časových plánov – riadiacich harmonogramov realizovaných projektov 
o  cenová nerovnováha a zmeny cenových úrovní 
o  zachytenie vývoja v stavebných technológiách a v riadení stavebných 

(developerských) projektov 
 

o  Riziká navrhnutého strategického a rozvojového programu 
o  zmena – zníženie rozpočtu a aktivít v oblasti inžinierskych a stavebných činností 

Magistrátu Hl.mesta Bratislava 
o  zníženie percentuálneho podielu vlastných zamestnancov na tvorení výkonov 

a zisku 
o  zníženie kvality ponúkaných služieb – znížením kvality zamestnancov resp. 

znížením ich odborných spôsobilostí 
o  zlé nastavenie odmeňovania v závislosti od realizácie projektov, plnenia 

termínov 

• Záver 

o  spoločnosť má predpoklady na efektívne, transparentné a stabilné plnenie úloh vyplývajúcich 
zo zmlúv a úloh zadávaných zo strany objednávateľa 
o  rozvoj spoločnosti musí byť naplánovaný s víziou a perspektívou na dlhšie ako 5-ročné obdobie 
o  spoločnosť musí využívať všetky moderné komunikačné a informačné nástroje 
o  nadstavbou spoločnosti by mala byť aktívna účasť na legislatívnych a vzdelávacích procesoch 
o  spoločnosť musí byť viditeľná pri pretváraní a budovaní Bratislavy a pri plnení úloh 


