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Komunitny plan socialnych sluzieb

e Bude mozné v Bratislave najst miesto pre pribuzného v zariadeni pre seniorov? Bude
moct aj vas kamarat so zdravotnym obmedzenim vyuzivat sluzby mesta bez
obmedzeni? Budete vediet kam sa obratit, ak vase dieta experimentuje s drogami?

e Na to, aby bola Bratislava dobrym mestom pre vSetkych, potrebujeme byt citlivi vocCi
potrebam obyvatelov, poznat ich a planovat ich naplnenie. Dokument, ktory
analyzuje potreby obyvatelov a planuje ich napifianie je komunitny plan socialnych
sluzieb (KPSS). Je to stratégia obce v oblasti rozvoja socialnych sluzieb.

e Povinnost Bratislavy vypracovat komunitny plan je dana § 80 pism. a) a § 83
zakona &. 448/2008 Z. z. o socialnych sluzbach a o zmene a doplneni zakona ¢€.
455/1991 Zb. o Zivhostenskom podnikani (v zneni neskorSich predpisov) a ¢l. 32b
Statutu hlavného mesta Slovenskej republiky Bratislavy.



Komunitny plan v cislach

410 opatreni a aktivit na rieSenie
socialnych problémov v Bratislave
1 mapa bezbariérovej pristupnost
mesta

min. 13 novych socialnych sluzieb
z toho 3 socialne sluzby pre
zranitel'né skupiny oséb

vznik pilotného socialne-zdravotného
centra

100% navysSenie kapacity utulkov
pre ludi bez domova

89 organizacii socialnej
pomoci z Bratislavy sa
pravidelne stretavalo rok, aby
komunitny plan vytvorilo

549 hodin, ktoré organizacie
stravili na stretnutiach

viac ako 300 stran
analyzujucich socialnu situaciu
35 map Struktury socialnych
sluzieb podla MC

1 spolo¢éna metodika
komunitného planovania na
uzemi mesta



Harmonogram

marec 2021
~ marec 2022
marec 2021 pravidelné §treta'vanlie 25.5.2022
- marec 2022 sa pracovnych skupin prerokovanie planu na
pravidelné stretavanie Komisii 'soci,élny'ch veci
sa pracovnych skupin 27.4.-10.5. 2022 a rozvoja byvania
zverejnenie planu
na pripomienkovanie
Februar 2021 1. 4. 2022 26. 4. 2022 10. 5. 2022 9.6.2022 23.6.2022
zriadenie schvalenie Komunitného prerokovanie planu na verejné prerokovanie prerokovanie
riadiacej skupiny planu socialnych pravidelnej porade prerokovanie  planu na Komunitneho
sluzieb 2030 primatora planu mestskej planu socialnych
v riadiacej rade sluzieb 2030
skupine v mestskom

zastupitel'stve



Obsah
komunitneho
planu



Komunitny plan - reaguje na demografické zmeny

Cielova skupina:
starSi obyvatelia

e Zijuci vo svojom prirodzenom prostredi - domovoch
e vyuzivajuci socialne sluzby

Statistika:
Za poslednych 15 rokov sa v Bratislave zvysSil o polovicu pocet seniorov a senioriek a deti vo
veku do 3 rokov. Bratislava sa tak musi pripravit na starnutie populacie.



Komunitny plan - reaguje na demografické zmeny

Dopady:
vacsi pocet starSich obyvatelov Bratislavy

e vacsi pocet starSich oso6b, ktoré sa mbzu citit osamotene
e nedostatoCné kapacity socialnych sluzieb
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Komunitny plan - reaguje na demografické zmeny

Riesenie: zabezpeclenie dbstojného, bezpecného a ¢o najsamostatnejSieho zivota starSich obyvatelov
podporeného dostupnou sietou socialnych sluzieb

Mesto zabezpedi:

6 Specifickych cielov, celkovo 36 opatreni

skvalitnenie systému prevencie osamelosti a pred¢asnej odkazanosti, napr. vybudovanie
mestského komunitného medzigeneracného centra podpory proseniorskych a dobrovolnickych
organizacii

podporu moznosti starnut doma napr. podpora domacej opatrovatelskej sluzby

podporu dostupnej a na seba nadvazujucej socialnej siete, napr. podpora sluzieb monitorovania
podporu vzniku nizkokapacitnych pobytovych sluzieb a skvalitnenie existujucich sluzieb, napr.
podpora kvality v zariadeniach pre seniorov, pilotné integrované socialne-zdravotné centrum



Komunitny plan - znizovanie rizik spojenych s uzivanim drog

Cielova skupina:
Ludia so skusenostou s drogami

Statistika

e Denny prijem alkoholu u 4% obyvatelov a obyvateliek na Slovenku.

e Miladi ludia maju pristup k drogam a 25% Studentov aspon raz nelegalne drogy vyskusalo. Viac
ako polovica

e 16-ro¢nych Slovakov za posledny mesiac pila alkohol.

e Najviac lieCenych uzivatelov drog dlhodobo pochadza z Bratislavského kraja.

Pomer Studentov, ktori povazuju ziskanie drogy za jednoduché:
Kanabis: Slovensko - jednoduché pre 45 % Studentov, EU - pre 32 % Studentov.
Extaza: Slovensko - jednoduché pre 24 %, EU - pre 14 %.



Komunitny plan - znizovanie rizik spojenych s uzivanim drog
RieSenie:

e zabezpecenie pristupu k sieti socialnych sluzieb pre ludi, ktori maju skusenosti s drogami
e ponukané sluzby maju reflektovat Specifické potreby ludi

Mesto zabezpedi:

e zlepSenie pristupnosti socialnych sluzieb pre l'udi so skusenostou drog, napr. vznik
Standardov pristupnosti sluzieb

e zvysSenie ponuky Specializovanych zariadeni, napr. zriadenie sluzby pre Zeny, resp.
matky so skusenostou s drogami, zriadenie nizkoprahového denného centra, posilnenie
mestského terénneho programu v prostredi no¢ného zivota o 20 pracujucich

e zabezpecenie holistického pristupu a inovativnych sluzieb, napr. pilotny projekt
koordinovanej a ucinnej prevencie pre mladych, vytvorenie mestskej koncepcie drogovej
politiky



Komunitny plan - podpora deti, mladych l'udi a rodin v ohrozeni

Cielova skupina:
e deti, mladi l'udia traviaci svoj volny €as na ulici, zazivajuci patologické spravanie
a problémy v Skole
e mladi dospeli opustajuci tzv. detské domovy
e osamelirodicia, rodiny pocas a po rozvode, rodiny ohrozené nasilim a zazivajuce nasilie,
rodiny ohrozené stratou zamestnania, stratou byvania, Ci zijuce v nevyhovujucich podmienkach

Statistika:

Ku koncu roka 2020 na uzemi Bratislavy zilo 109 786 deti a mladych ludi, ¢o predstavuje 25 %

z celkového poctu obyvatelov. Pocet deti vo veku 0 — 14 rokov sa od roku 2010 do roku 2020 kazdym
rokom zvysSuje.

Dopady:

prehlbovanie krizy rodiny, neschopnost deti a mladych ludi odolavat negativhym vplyvom okolia,
vynatie deti z ich prirodzeného rodinného prostredia, rozpad rodin, rastuci dopyt po socialnych
sluzbach, zvySovanie finanénej zataze pre spolo¢nost



Komunitny plan - podpora deti, mladych l'udi a rodin v ohrozeni

RieSenie: spristupnit siet pomoci na vSetkych urovniach - od pomoci v krizovej situacii,
po dlhodobu pomoc tam, kde to je nutné, ale tiez posobit aj preventivne.

Mesto zabezpedi:

e mapovanie a hlbSie analyzy s cielom ziskat viac informacii o situacii deti, mladych ludi,
mladych dospelych a rodin a o ich potrebach

e zlepSovanie uz existujucich sluzieb v sprave mesta ako su ubytovne, centrum pre deti
a rodinu

e zriadenie novych sluzieb - zriadenie novej nizkoprahovej socialnej sluzby pre deti a rodinu,
pracovhikov venujucej sa mladym dospelym

e vznik novych pozicii - pracovnici priamo v rodine, pracovnici pre mladych dospelych

e zriadenie Centra prvého kontaktu - dostupné miesto pre ludi, kde sa bude poskytovat
pomoc, podpora, poradenstvo a komplexné informacie na zlepSenie zivotnej situacie ludi



Komunitny plan - prevencia a ukonc¢ovanie bezdomovectva

Cielova skupina:
Obyvatelia mesta v nepriaznivej Zivotnej situacii, ktori sa ocitli:
e bez pristresSia (na ulici, vonku, v noclaharni)
e bez bytu (Utulky, kratkodobé byvanie v komerénych ubytovniach, pred opustenim z vazenia,
zdravotného zariadenia, detského domova)
e v neistom byvani (prechodne u znamych, ohrozeni vystahovanim, osoby ohrozené domacim
nasilim) alebo v nevyhovujucom byvani (chatrée, mobilné karavany a iné)

Statistika:

Podla scitania ludi bez domova z roku 2016 je pocet ludi bez pristreSia niekolkonasobne vyssi

(2 064) ako kapacita sluzieb. Po&et ludi bez domova dlhodobo rastie. Podla odhadov mimovladnych
organizacii sa ich pocet odhaduje na 4 az 5 tisic.

Dopad:

pretrvavajuce vylucenie zo spolo¢nosti, prepad do dlhodobého bezdomovectva, nezvratné
zhor$enie zdravotného stavu, rastuci dopyt po socialnych sluzbach a zdravotnej starostlivosti,
zvySovanie finanénej zataze pre spoloénost



Komunitny plan - prevencia ukonc¢ovanie bezdomovectva

RieSenie:
e spristupnit funk&nu siet potrebnych socialnych sluzieb
® umoznit bezpecény a dostojny zivot pre obyvatelov v nepriaznivej zivotnej situacii
e podporit sluzby a programy veduce k prevencii a ukonéovaniu bezdomovectva

Mesto zabezpedci:
kvalitni a komplexnu pristupnost socialnych a ostatnych sluzieb

e rozsSirenim ponuky socialnych sluzieb
napr. nizkoprahové terénne sluzby, denné centra, utulky
housing led sluzby (podpora v byvani)
aj pre Specifické skupiny - Zeny, starsi, chori
e podporou arozvojom programov a odbornych spoluprac
spolupraca s poskytovatelmi socialnych sluzieb, Skolami, zdravotnikmi, Uradmi...
grantové programy
vzdelavanie
informovanie verejnosti v témach ludi bez domova



Komunitny plan - zac¢lenovanie osob so zdravotnym
znevyhodnenim

Cielova skupina:

Obyvatelia mesta s réznymi druhmi zdravotného znevyhodnenia (aj ich rodinni prislusnici a socialni
pracovnici - opatrovatelia/asistenti), najma v oblasti:

pohybu, zraku, sluchu, intelektu, ale aj skryté a docasné zdravotné obmedzenia (napr. civilizacné
ochorenia, poopera¢né stavy, zlomeniny, oslabenie pocas lieCby, tazké tehotenstvo)

Statistika:

25 tis. 0s6b s tazkym zdravotnym postihnutim predstavuje takmer 6% celkovej populdcie v Bratislave,
z ¢oho 55% z toho su ludia starsi ako 60 rokov. Pocet aj podiel 0s6b so zdravotnym znevyhodnenim
dlhodobo rastie najma vplyvom starnutia obyvatelstva.

Dopad:
pretrvavajuce vylucenie oséb so zdravotnym znevyhodnenim zo spolo¢nosti, mozné zvySovanie
narokov na socialne sluzby



Komunitny plan - zac¢lenovanie osob so zdravotnym
znevyhodnenim

RieSenie:

e docielit vySSiu inklUziu a nezavislost 0séb so zdravotnym znevyhodnenim od pomoci
® |epSie podmienky pre komunitné sluzby znizenim fyzickej naro¢nosti pomoci

Mesto zabezpedi:

e kvalitnu a komplexnu pristupnost svojich socialnych a ostatnych sluzieb pre osoby so
zdravotnym znevyhodnenim
zavedenim metodiky a poradenstvom
systematickou debarierizaciou, min 7 zariadeni pre seniorov

informaciami na webe mesta a mape pristupnosti
zrozumitelnou komunikaciou (napr. v posunkovom jazyku)

e rozvoj chybajucich komunitnych socialnych sluzieb, na zaklade hlbSieho prieskumu potrieb
(napr. poziCiavanie pomécok, odlahovacia sluzba, a pod.)



Ikony osob so zdravothym
znevyhodnenim




Financny
plan

Prierezové aktivity 0,3%
@ Starsich obyvatelov 40,4%
Drogova politika a exponované lokality 21,3%
® Deti, mladi ludia a rodiny v ohrozeni 12,3%
Ludia bez domova 22,1%

® Osoby zo zdravotnym znevyhodnenim 3,7%




Financny plan

® Opatrenia su prioritizované do troch stupnov. Prioritizacia predstavuje kompas v tom, ¢o
sa ma s pridelenymi rozpoc¢tovymi zdrojmi podporit.

® Akcné plany vypracované k strategickému materialu na jednotlivé roky konkretizuju, ¢o
sa bude kedy diat. Opatrenia sa tak budu realizovat podla aktualnej finan¢nej, spolocenskej
a aj politickej situacie.

® KPSS 2030 obsahuje celkoveé naklady z rozpoc¢tu hlavhého mesta vo vyske 66 mil. EUR,
z ¢oho na bezné vydavky 52 mil. EUR. Aktualne sa pocita s naviazanymi externymi zdrojmi
vo vyske 1,2 mil. EUR.

® Stupajuca tendencia nakladov na tému je relevantna s ohl'adom na aktualnu geopoliticku
situaciu.



Roc¢né alokacie finan¢éného planu

Rok Suma

2023 7134 131,00 €
2024 9 017 355,00 €
2025 9326 052,00 €
2026 8 632 356,00 €
2027 8 109 854,00 €
2028 8 054 911,00 €
2029 8 185 411,00 €
2030 8 237 261,00 €
Spolu 66 697 331,00 €

Priemer roc¢ne

8 337 166,38 €




Integracia
socialnej
politiky



Integracia socialnej politiky

e Fragmentovana socialna politika je prekazkou na efektivne vyuzitie zdrojov pre ob¢éanov.

I. Faza - Zefektiviovanie spoluprace

e nastartovanie pravidelnych stretnuti odbornych pracovnikov hlavného mesta a mestskych Casti k
délezitym témam pre obyvatelov mesta (napr. drogova politika, zmeny v legislative apod.)

Il. Faza - Prepajanie strategického planovania

® zapojenie mestskych Casti a Bratislavského samospravneho kraja do komunitného planovania
hlavného mesta (panel mestskych ¢asti, riadiaca skupina)

e v Komunithom plane socialnych sluzieb Bratislavy 2030 su odkazy na uz schvalené opatrenia
z komunitnych planov mestskych casti



Integracia socialnej politiky
lll. Faza - Integracia socialnej politiky

vznik spolo¢nej metodiky komunitného planovania v Bratislave ako zivého dokumentu
od 2023 bude Komunitny plan Bratislavy dokumentom celomestského charakteru

aktualizacia cielov v socialnej politike spolo¢ne s mestskymi Castami a spolo¢né
vyhodnocovanie plnenia cielov

do 12 mesiacov od schvalenia Komunitného planu Bratislavy si mestské ¢asti maju aktualizovat
svoje komunitné plany podla celomestského komunitného planu

od roku 2023 sa zjednoti vydavanie suladu s komunitnym planom, ktory potrebuju vybrani
poskytovatelia socialnych sluzieb na ziskanie dotacie od Ministerstva prace, socialnych veci a
rodiny



Dakujeme za pozornost

Pre kompletnu analyzu socialnej politiky

a rieSenia v socialnej politike, alebo tiez pre zapisy
zo stretnuti, kde podklady vznikali kliknite tu:
https://bratislava.sk/sk/komunithe-planovanie-socialnych-sluzieb

Ak mate zaujem o dalSie informacie alebo nam chcete nieCo odkazat,
mobzete nas kontaktovat na e-mailovej adrese: kpss@bratislava.sk


https://bratislava.sk/sk/komunitne-planovanie-socialnych-sluzieb
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