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Rokovanie Panelu miestnej samospravy komunitného
planovania v Bratislave dna 2.11. 2023

Stretnutie: 10:30 do 11:50 na Lazaretskej 12

Pritomni za ¢lenov Panelu miestnej samospravy komunitného planovania:

H. Valkovd (MC RuzZinov), J. Korec (MC Petrzalka), M. Zacharova (MC Petrzalka),
L. Csékova (MC Podunajské Biskupice), A. Timkova (MC Vrakuna), J. Langova (MC
Staré Mesto), M. Alex (MC Staré Mesto), A. Jakubgiakova (MC Nové Mesto), , L.
Csokova (MC Podunajské Biskupice)

Sekcia socialnych veci (SSV) Magistratu hl. mesta SR Bratislavy:

Miriam Kaniokova — garantka komunitného planovania

Zuzana Krizanova - odbornd garantka za oblast deti mladych ludi a rodin v
ohrozeni, veduca oddelenia prevencie a zniZovania rizik pre ohrozené skupiny
Rastislav Letnicky — samostatny odborny referent pre oblast drogovej politiky
Zuzana Kubikova — Michalidesova - odborna garantka za oblast ludi bez domova

Facilitator: Bohdan Smieska (PDCS,0.z.)
Zapisovatelka: Anna Zemanova (PDCS,0.z.)

Informacia o programe rokovania

1. Procesny uvod

Po kratkom procesnom vstupe facilitatora ucastnici stretnutia suhlasili s
nahravanim pre potreby zapisu.

2. Privitanie a obsahovy uvod (M. Kaniokova)

Nasledne boli predstavené ciele stretnutia, ktorymi bola reflexia prace na
zaslanom dotazniku, diskusia nad navrhom indikatorov v oblastiach drogova
politika a deti, mladi ludia a rodiny v ohrozeni, ako aj navrh vSeobecnych
indikatorov spojenych s rozvojom socialnych sluzieb, dopracovanie tém v oblasti
[udi bez domova.

3. Reflexia prace na zaslanom dotazniku (M. Kaniokova)

PoCas tejto Casti prebehla diskusia ramcovana uvodnymi otazkami: Ako sa vam
dotaznik vyplial? Co vam pomahalo pri planovani hodnét do roku 20307 Podpora
pri vypliani dotaznika.

MC bol zaslany dotaznik, ¢ast MC ho vyplnila.
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Zaznela informacia, ze aj po tomto stretnuti budu zaslané dva dotazniky a je
relativne vela MC ktoré nedali Ziadnu spatnu vézbu. Tieto budi individudlne
kontaktované, s moznostou vyplnit dotazniky v ramci konzultacie. Stale plati
ponuka, Ze pokial je nie€o nejasné, je potrebné kontaktovat M. Kaniokovu.

Vreakcii bolo navrhnuté Ze pokial budlu k vypinenym dotaznikom otazky, je
vhodnejSie ich zaslat na MC pisomne (emailom), aby MC pripravili odpoved.

Aj zo strany mesta je preferovana emailova komunikacia, aby bolo lahSie dohladat
diskutované informacie. V pripade individualnej konzultacie je vhodné vopred
formulovat otazky, aby bolo mozné prizvat relevantnych odbornikov. Je mozné aj
osobné stretnutie.

V individualnych rozhovoroch sa objavovala téma, ako planovat do roku 2030 pri
strategickych dokumentoch.

V odporucaniach zaznelo, ze strategicky dokument je odborny dokument.
Zastupcovia mesta a MC ako odborni gestori identifikuju problémy a aj riedenia.
CM KPSS je zaroven nastroj na to, aby bolo mozné komunikovat potreby na
zmenu aj politickému vedeniu. Je vSeobecne zname, Ze rozpoctova situacia, v
ktorej sa nachadzame je extrémne zla. Strategicky dokument vSak upozoriuje
politickl reprezentdciu, Ze toto je to, ¢o je treba v meste urobit, aby sa riesili
problémy.

Miniméalna aspiracia, ktora sa prejavila aj v podkladoch z MC je v tom, Ze je snhaha
aspon zachovavat existujuce Standardy. Tu si je potrebné uvedomit, Zze ak sa
vypifia napriklad kapacita a kapacita sa ddva do pomeru s potrebnom populdciou
napriklad seniorov, tak tym Ze rastie potreba a nemeni kapacita, tak sa vlastne
znizuje dostupnost sluzby.

Bol uvedeny priklad Ruzinova, kde naopak dnes nastava generacna vymena a nie
teraz do roku 2026, ale neskdr nastanu doésledky tejto generacnej vymeny. Takze
otazka je, ¢i CM KPSS vie vyhodnotit tuto generaénu vymenu na jednotlivych
Uzemiach. Su developerské projekty, ktoré pritahuju mladych ludi a poskytnuté
¢isla mozno o Styri roky budu vyzerat inak, lebo sa stavia.

V reakcii bola upriamena pozornost na analyzu demografického potencialu
zaslani MC ako podklad po septembrovom stretnuti. Kedze pri vypoé&te indikator
je podiel, MC vypifia iba prijimatelov, pri inych indikdtoroch napriklad kapacitu
amesto to dava do pomeru s demografickou prognézou. Mesto urobi vypocet
podielu, ak nie je uvedené inak. Demograficka progndza by mala zahfiat aj rozvoj,
to ze sa tam developuje. Dodana progndza je najlepsSia prognéz aku je mozné mat,
vychadza z trvalych pobytov, ¢o je zvy&ajne klucové aj pre socialne sluzby.

Bol pripomenuty problém skupin ludi, ktori sa zdrzuju na uzemi MC ale nemaji tam
trvaly pobyt. To sa ukazuje ako dalSie riziko planovania, rovnako ako mnohé



developerské projekty v ktorych sa nachadzaju tzv., investicné byty, ktoré su
prenajimané.

Bola polozena otazka, ¢i sa pri uvazovani oroku 2030 neplanuju pouzivat
normativy, ktoré boli spracované v CR cca pred 20 rokmi, ktoré navrhuju pre
strategické planovanie prehladne spracované prepoCty na mesta z rdéznych
poctom obyvatelstva. Bolo v nich uvedené aj aka by mala byt konStrukcia
socialneho systému, dokonca s objemami pracovnikov na Uradoch. Uvazovalo sa
so sidlami 20 tisic, 50 tisic, 100 tisic, o obyvatelov. Bolo to nie¢o osvedéené, aj
ked tam mozno chybali niektoré typy sluzieb, ktoré teraz uz su.

V odpovedi bolo uvedené, Ze s pracou s normativmi sa nepoditalo. V tomto
procese je snaha aby sa mesto a MC sa spolu dohodli na indikatoroch, a MC si
stanovuju cielové hodnoty ktoré sa maju splnit. Samozrejme, Ze indikatory budu
sprevadzané sprievodnym textom o potrebnosti. V ramci sprievodného textu je
mozné uviest niektory z tychto normativnych udajov.

Zaznela ndmietka, Ze takto nastavené hodnoty moézu byt zatazené subjektivitou.
Ak teda Clovek, ktory teraz ma moznost, ma mandat, ze je veduci socialneho
oddelenia nejakej MC.

Bolo konStatované, Ze model normativov sa zda prekonany aje to metodicka
debata o tom, ako tvorit strategické plany. Komunitné planovanie z metodického
hladiska nestavia rozhodne na normativoch a normativy ak by sa mali brat do
uvahy, tak by ich muselo uréovat ministerstvo a to nerobi. Toto je druh informacii,
ktoré sa mozu davat do sprievodného textu a potom je na MC ako si to pojme.
V pripade prace s normativmi, bude dobré, ak bude nacenené to, ¢o potrebuje
obyvatel'stvo na tizemi MC a potom to bude reflektované v indikatorch.

Bolo konstatované, ze 17 MC méze mat 17 pohladov na, to ako dotaznik to vyplnit.
Otdzkou zostdva, ako dotazniky nastavit tak, aby ich vypliujuci rovnako chapali.

Otvorila sa diskusia o finanénom planovani v kontexte strategickych dokumentov
a zdielala sa skusenost Bratislavy. Z operativneho rozpoctovania, ¢ize na jeden
rok plus dva sa prechadzalo na finanéné planovanie. M. Kaniokova posle graf
ilustrujuci ako pristupovali k financiam na SSV, aby sa z operativheho
rozpocCtovania dostali k finanénému planu. Je pochopitelné Ze situacia na kazdom
urade je ind a kazdy z pritomnych ma kapacitu pohnut proces nejakym inym
spdsobom. Mesto bude MC podporovat v tom, aby iéli dalej. Tazko je mozné sa
starat o rozvoj, ak sa nebude finanéne planovat.

Kazdy strategicky dokument sa vytvara z analyz asucCastou analyzy je aj
demografia, potrebnost akych sluzieb, akych kapacit a tak dalej. Je délezité
vychadzat z analyz aje to aj najlepSie odargumentovatelné aj odborne pred
odbornou aj laickou verejnostou. Momentdlne sa nevieme dostat do idealneho
stavu, ale je doélezité mat aspirativny plan.



Zo strany MC bolo pripomenuté, Ze je ddlezité hlavne to, ako sa budu data &itat.
Mozno budu potrebné vysvetlenia, preCo su vyraznejSie rozdiely medzi
jednotlivymi MC. Ako priklad boli uvedené Ziadosti o opatrovatelsku sluzbu. MC
mala polovicu takych Ze sa opatrovatelska sluzba nerozbehla a ten dévod méze
byt rozny v rdznych MC, niekde to bude Ze ludia uprednostnili ZOS, ak ju MC ma a
niekde (napriklad Raca) to bude o tom ze ludia uprednostnia prispevok na
paralelne viac Ziadosti a pri podavani nevedia ¢o im bude viac vyhovovat. Tato
situacia v8ak nehovori o tom ze MC méa malo opatrovateliek lebo projekt hovori o
tom Ze &ast opatrovateliek nema &o robit a vracaju sa peniaze. Cize vypovednost
dat je potom rézna.

M. Kaniokova ponukla, Ze na decembrové stretnutie pripravi priklad sprievodného
textu k indikatorom. Neda sa oCakavat, Ze vSetky kontexty tam budu vysvetlené.

Vychodiskovd pozicia je, ze MC je sedemnast a kazdy kto pride na toto
predstavenie tak uz ide na to predstavenie z tym, ze tych MC je sedemnast, je
jasné Ze tie Cisla sa odliSuju, lebo porovnavat Ruzinov a Jarovce je problematické.

Od zastupkyne mesta zaznelo povzbudenie starat sa o svojich obyvatelov a
ponukat ¢o najvacsie portfélio a ¢o najvacsiu kapacitu socidlnych sluzieb. Aj
vyuzitie CM KPSS je nastroj na diskusiu s ob¢anmi s kolegami. Musime pracovat
na tom, aby socialnych sluzieb a socialnej pomoci bolo viac.

Padla otazka ¢i bude moznost do poskytnutych dat eSte nejako zasiahnut.

Bolo vysvetlené, Ze postup je taky, ze bude vyplneny dotaznik, tam budu uvedené
&isla od MC, tam kde to bude nutné SSV to dopoé&ita a potom material pdjde na
$tandardné pripomienkovanie MC e&te predtym ako bude schvalovany.

Na zaver diskusie k dotaznikom zaznelo, ze ide o strategicky dokument a
strategicky dokument sa zrealfiuje akénymi planmi. KPSS mesta je na obdobie od
2023 do roku 2030. Na rok 2023 bolo povodne alokovanych sedem milionov a
podla ak&éného planu ktory bol finanéne kryty to vychadzalo na dva a pol milidna.

4. Navrh indikatorov pre oblast ludi bez domova - dokonéenie témy (Z.
Kubikova — Michalidesova)

Na uvod zaznelo, ze k indikatorom na ktorych bola zhoda bude po stretnuti
zaslany dotaznik.

Nasledne sa preberal indikator, ktory navrhli MC, aby reflektoval pracu a kapacity,
ktoré MC dévaju do ukon&ovania bezdomovectva, respektive riedenia zlozitych
Zivotnych situacii l'udi, ktori prichadzaju, ¢i uz maju trvalé bydlisko alebo nie.

Na zaklade toho, ¢o zaznelo na stretnuti bol indikator naformulovany nasledovne:

e Poget Iudi bez domova v MC, ktorym MC Uspedne vyriesila zakazku spojenu
s krizovou situaciou



e Ako Uspesne rieSena zakazka v krizovej situacii sa rozumie situacia spojena
s byvanim, sprostredkovanim sociadlnej sluzby a pod. Zakazky maju byt
rozdelené podla tém, aku intervenciu alebo aké rieSenie ste, poskytli ¢i uz je
to zabezpecenie byvania alebo poskytovania socialnych sluzieb, respektive
iné.

Zastupkyfia MC uviedla priklad klientky ktorej bol vybaveny nastup do zariadenia
a ona ho odmietla. Pani bez domova, &ize MC, Uspedne zdkazku vyriesila tym, Ze
jej poskytla socidlnu sluzbu, ale ona poziadala oficidlne o odklad. Chce zostat na
ulici. Bolo artikulované sklamanie zo strany zariadenia pre seniorov, ktoré sa
rozhodlo zobrat nizko prijmovu osobu, dat jej zdzemie a pani povedal, Ze nie a
dava si odklad. Bol uvedenych viacero prikladov z praxe na tému uspesSnosti
intervencie.

Bolo navrhnuté, Ze tieto pripady sa mozu zadefinovat aj pod tym pojmom iné, &i uz
sU to dokumenty, vybavenie obcianskeho preukazu alebo trvaly pobyt alebo
financny prispevok. Nie je to rieSenie situacie, ale je to zakazka ktora prisla.
Rovnako pod iné spada poskytnutie jednorazovej finanénej pomoci v nahlej nudzi,
poskytnutie socidlnej vydajne, ponuknutie distribu¢ného socialneho poradenstva,
¢o niekedy naozaj tiez je rieSenim pre toho ¢loveka.

Zaznela procesnd otazku na MC, &i si vedu $tatistiky, kolko zakaziek s [udmi bez
domova maju. Bez ohladu na uspesnost alebo nelspesnost, Ci existuje evidencia.
Dalou pripomienkou bola potreba definovat o je to Uspesnost, ked to &lovek
odmietne.

Bolo navrhnuté, Ze uspech je potrebné si definovat spoloéne. Ako ten
vychodiskovy krok ku konsenzu moéze byt, mat Statistiku podnetov a uUspech
definovat v druhom kroku na samostatnom stretnuti. Je potrebné pamatat na to,
Ze sa maju definovat aj cielové hodnoty za jednotlivé roky, ¢o je pomerne tazka
uloha. Takze do strategického dokumentu bude uvedeny iba pocCet podnetov a
uspesné podnety sa zadefinuju neskor.

Daldia otdzka sa tykala vhodnosti oddelit poéet ludi a poéet poradenskych
kontraktov, lebo to, €o je vlastne Uspesne vyrieSené je poradensky kontrakt.

Bolo zhrnuté, ze navrh nového indikatora bude o kontakte s tym, Ze prebehne
samostatnd debata o tom, ako sa bude merat Uspech. SSV by mala mat tu ulohu,
Ze do dotaznika definuje kontakt tak, aby to bolo zmyslupiné. Indikator do CM
KPSS bude v tejto faze o kontakte s tym, ze tam bude uvedené, Ze je zaujem
zistovat aj vybavenie a moze sa vyuzit aj iné synonymum zakazky.

Na zaver diskusie k tomuto indikatoru boli pomenované tri aspekty ktoré budu
zapracované do prvej fazy a bude dalSie stretnutie na diskusiu ako zadefinovat
kontakt, kontrakt a Uspesnost.



Bude uvedené do toho CM KPSS Ze bude tato debata, ale td debata musi byt
poctiva. Kategorizovat kontrakty v zmysle zakaziek, uspesnych, vybavenych a Ci
sa tykaju byvania socialnej sluzby, tak ze bude vyjasnena cela tu kategorizacia, to
je prilis ambicidzny plan, urobit toto do konca roka.

4. Navrh indikatorov v oblasti drogovej politiky (R. Letnicky)

Specificky ciel 3.3 ’ ’ ’ 3 o
ZABEZPECIT HOL’lSTlCKY PRlSTUP A !NOV'AT|VNE SLUZBY PRI RIESENI
POTRIEB A PROBLEMOV LUDI, KTORI MAJU SKUSENOSTI S DROGAMI

e Podiel absolventov preventl'vnygh programov s témou drog alebo
zavislosti voCi poctu ziakov ZS a SS

MC suU zriadovatelom najmé zakladnych $kél. Jedna z oblasti drogovej politiky je
prevencia, preto je navrhnuty indikator ako podiel absolventov preventivnych
programov s témou drog alebo zavislosti voci poltu ziakov zakladnych kol a
strednych Skol.

Napriek tomu zZe to je vec ktoru priamo nerieSia oddelenia socialnych veci, ale skor
oddelenia Skolstva, téma prevencie je zdsadna a dblezita aj pre socialnu oblast.
Otdzka je, Ci je mozné tieto udaje nejakym spdsobom vykazovat.

Je v plane, vyhodnotit, aké Gdaje maju MC k dispozicii a vedia sa k nim nejakym
spbésobom dopracovat a pospajat ich s evidenciou.

Dotaznik bude zamerany samozrejme na zriadovatelsku pésobnost MC.

Mesto nema k dispozicii udaje ohladom absolventov preventivnych programov.
Tento Udaj sa bude porovnavat s celkovym poétom Ziakov.

V tejto téme, je otazka, Co vlastne zahrha preventivny program. Na niektorych
Skolach to vnimaju ako jednu osvetovu, prednasku ktord urobi policajt.
Preventivny program by vSak mal byt nieCo systematickejSie, viac hodinové,
podlozené nejakymi vyskumami. Aktualne na Slovensku, pokial nemame
stanovené narodné Standardy prevencie, tak sa na to tazko nahliada. Teraz len
zaciname a zistime, aké Udaje vieme vytiahnut, aby sme to ndsledne rdmcovali aj v
ramci nejakého pilotného programu prevencie v meste.

V podstate vieme ze Skoly povinne v nejakom ro¢niku na druhom stupni absolvuju
prednasku s preventistom z policajného zboru. Prebieha to vacsinou tak, ze pride
pan s kufrikom vysvetlit ako vyzeraju ktoré drogy ¢o robia a ma to nejaky velmi
obmedzeny rozsah, to vieme Ze sa urcite deje. Ak bude obsahovat to &islo iba
absolventov, to znamena deti, ktoré v tej ten den boli v Skole, absolvovali tuto
prednasku, je to na zaciatok stale lepSie ako nic.

Casom urgite pridu MC do kontaktu aj s planom prevencie, ktory pripravuje mesto
a ktory ma byt aplikovany na Skolach. V dalSich rokoch nas bude zaujimat aj to,
aké programy, ktoré Skoly alebo kolko deti absolvovalo. To hovorime o vyhlade



niekolkych rokov dopredu, ked budeme mat pripraveny plan prevencie, ktory
bude odporucany pre Bratislavu. Zatial aj tato pre povinna jazda, ktora sa
absolvuje bude stacdit ako udaj a to by nemal byt nejaky velmi naro¢ny proces
ziskat toto Cislo, lebo evidenciu na Skolach maju. Uvazovalo sa aj o doplneni
indikatorov napriklad o pocet hodin vykonanych preventivnych programov, aby sa
zistilo, ¢i to stupa alebo klesa, alebo na akej Urovni sa to udrzuje na Skolach.

Je dblezité mat tieto indikatory, aj ked' ide o KPSS, kedZe su socidlne sluzby tymto
priamo podmienené. Strategické dokumenty musia byt medzisektorové, Ziaden
dobry strategicky dokument sa nemdze riadit kompetenciami jedného, uradu ale
musi sa riadit situaciou v teréne a tym ¢o je potrebné.

Bolo navrhnuté podobne ako s indikatorom ludi bez domova a aj s nejakymi
dalsimi, o ktorych sme diskutovali, zaviest si minimalny Standard. Najskor je kolko
ludi to absolvuje a do popisu toho schvalovaného indikatora CM KPSS dame, Ze
mame ambiciu sledovat aj programy, CiZze aj kvalitu a v tom dalSom roku vieme
pridat aj hodnotu.

Dotaznik k tomuto indikatoru ma velmi podrobny popis toho ¢o je treba, aky druh
Udajov je treba zbierat v pripade, ze by bola potrebna podrobnejsia konzultacia
ohladne tohto indikatora a pritomni experti na tuto otazku, konzultaciu iste radi
poskytnu. M. Kaniokova posle na nich kontakt.

Zaznelo, Zze podla Statistiky je 60-70% Ziakov vo verejnych Skolach. To znamena,
7e ked sa dohodneme s MC aBSK, tak ich mame podchytenych. SSV bude
spolupracovat s centrami poradenstva a prevencie, CPP (byvalé CPPaP), aby sa
zistilo, kde robia aké programy, aby sme eSte dostali dalSie Skoly mimo tych, ktoré
budu v zriadovacej pdsobnosti MC alebo BSK.

Otdzka na MC je, kedZe je to plan do roku 2030, & vedia v spolupraci so
zriadovatelmi planovat pocCet deti do 2030. M6ze to byt tak, ze to bude rovina
planu s ¢im sme podcitali, ale zaroven mozete povedat, Zze sa to bude minimalne
monitorovat. MC dostanu dotaznik, tam bude vychodiskovd hodnota za 2022 a
kazdy rok sa bude pytat aké bolo ¢islo v tomto roku. Alebo bude dotaznik a tam sa
naplanuju hodnoty do roku 2030, podobne ako pri socialnych sluzbach.

Negativne suU vnimané spravy, Ze prednasky su Casto neefektivne a je potrebné
prejst do nie¢oho, ¢o je zazitkové a toto teraz zvazuju s oddelenim Skolstva. MC
ma rozpocet a vie aktivity zafinancovat zo socialnych balikov

Bolo navrhnuté, Ze by bolo dobré indikatory postavit dva. Jedno dat ako
prednaska ako minimum a ako druhy dat program, ¢o je naozaj systematické
a dlhodobé. Mozno teraz dodavat data za prednasku a v buducnosti bude treba
vytvarat moznosti na nieCo systematické pre Ziakov.

Bolo by dobré doplnit obdobie a pre Skoly by bolo najlepsSie za Skolsky rok ako za
kalendarny rok.



Zaznel navrh oslovit Specialne Skoly, respektive spojené Skoly, pretoze tam nie su
len deti so zdravotnym znevyhodnenim.

Termin nasledujuceho stretnutia je 9.11. 010:30 a nasledne bude uz dohodnuté
stretnutie v decembri.
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Specificky ciel' 3.3 ZABEZPECIT HOLISTICKY
PRISTUP A INOVATIVNE SLUZBY PRI RIESENI
POTRIEB A PROBLEMOV LUDI, KTORIi MAJU
SKUSENOSTI S DROGAMI
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4. Navrh indikatorov v
oblasti deti, mladi
ludia arodiny v
ohrozeni



Specificky ciel' 4.1 VYTVORIT NOVU FORMU
POMOCI A PODPORY, ZVYSOVAT FINANCNU
PODPORU A ZMAPOVAT VYBRANE FORMY
PODPORY PRE DETI, MLADYCH LUDI A RODINY V
OHROZENI

12



Specificky ciel' 4.2 PODPOROVAT SS A
NADVAZNE SLUZBY PRE DETI, MLADYCH LUDI A
RODINY V OHROZENI

13



5. Navrh vseobecnych
indikatorov spojenych
s rozvojom socialnych
sluzieb



Strategicky ciel: 1 POSILNENIE SPOLUPRACE NA
RIESENI POTRIEB OBYVATELOV

15



Specificky ciel' 1.1 VYKON SOCIALNEJ POLITIKY
NA ZAKLADE DAT A STRATEGICKEHO
PLANOVANIA SS

16



Specificky ciel' 1.3 PODPORA INFORMOVANOSTI
V OBLASTI SOCIALNYCH POLITIK

17



Dakujeme za
pozornost

DalSie informdacie a vSetky aktuality njdete tu:
https://bratislava.sk/sk/komunitne-planovanie-

socialnych-sluzieb

18


https://bratislava.sk/sk/komunitne-planovanie-socialnych-sluzieb
https://bratislava.sk/sk/komunitne-planovanie-socialnych-sluzieb

	Snímka 1: Celomestský komunitný plán sociálnych služieb Bratislavy  
	Snímka 2: Obsah €
	Snímka 3
	Snímka 4:  
	Snímka 5: €Plánovanie do roku 2030  €Metodické rady a naše skúsenosti
	Snímka 6
	Snímka 7
	Snímka 8: Návrh nového indikátora 
	Snímka 9
	Snímka 10: Špecifický cieľ 3.3 ZABEZPEČIŤ HOLISTICKÝ PRÍSTUP A INOVATÍVNE SLUŽBY PRI RIEŠENÍ POTRIEB A PROBLÉMOV ĽUDÍ, KTORÍ MAJÚ SKÚSENOSTI S DROGAMI 
	Snímka 11
	Snímka 12: Špecifický cieľ 4.1 VYTVORIŤ NOVÚ FORMU POMOCI A PODPORY, ZVYŠOVAŤ FINANČNÚ PODPORU A ZMAPOVAŤ VYBRANÉ FORMY PODPORY PRE DETI, MLADÝCH ĽUDÍ A RODINY V OHROZENÍ
	Snímka 13: Špecifický cieľ 4.2 PODPOROVAŤ SS A NADVAZNÉ SLUŽBY PRE DETI, MLADÝCH ĽUDÍ A RODINY V OHROZENÍ
	Snímka 14
	Snímka 15: Strategický cieľ: 1 POSILNENIE SPOLUPRÁCE NA RIEŠENÍ POTRIEB OBYVATEĽOV
	Snímka 16: Špecifický cieľ 1.1 VÝKON SOCIÁLNEJ POLITIKY NA ZÁKLADE DÁT A STRATEGICKÉHO PLÁNOVANIA SS
	Snímka 17: Špecifický cieľ 1.3 PODPORA INFORMOVANOSTI V OBLASTI SOCIÁLNYCH POLITÍK
	Snímka 18



