Informacie 0 spractvani osobnych idajov
na ucely vyhotovovania zaznamov hlasovej komunikacie

podla ¢&l. 13 nariadenia Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 0 ochrane fyzickych osob pri
spracuvani osobnych udajov a 0 vol'nom pohybe takychto udajov (vSeobecné nariadenie o ochrane udajov)

(dalej len ,,GDPR*) a § 19 zikona ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych udajov a 0 zmene a doplneni
niektorych zakonov Vv zneni neskorsich predpisov (d’alej len ,,zakon o ochrane osobnych tidajov*)

Identifika¢né a kontaktné udaje prevadzkovatel’a

Prevadzkovatel'. MARIANUM — Pohrebnictvo mesta Bratislavy
Safarikovo nam. ¢. 3, 811 02 Bratislava
1CO: 17 330 190
tel.: 02 /50 700 101, e-mail: kontakt@marianum.sk

Zodpovedna osoba: zodpovednaosoba@marianum.sk
Informacie 0 spracuvani osobnych udajov

Organizacia MARIANUM — Pohrebnictvo mesta Bratislavy spractiiva osobné tidaje za ucelom:

e Ucel: Vyhotovovanie zaznamov hlasovej komunikacie za u¢elom skvalitnenia poskytovanych sluzieb

e Pravny zdklad: Opravneny zaujem prevadzkovatel'a podl'a ¢l. 6 ods. 1 pism. f) GDPR a § 13 ods. 1
pism. f) zdkona o ochrane osobnych tidajov

o  Kategorie dotknutych oséb. Zamestnanci, klienti

o Kategorie osobnych udajov: Osobné udaje Vv rozsahu nevyhnutnom na dosiahnutie tc¢elu, zaznam
hlasovej komunikacie volaného a volajuceho, meno, priezvisko, tel. ¢islo, ¢as hovoru, dizka hovoru,
predmet telefonického hovoru, tdaje zaznamenané pocas telefonického hovoru

e  Prijemcovia. Osobné Uidaje sa neposkytuji, ak osobitny zakon neustanovi inak

e Doba uchovavania: 6 mesiacov

e Dopliujuce informdcie. Cezhrani¢ny prenos osobnych tidajov do tretich krajin alebo medzinarodnym
organizaciam sa neuskutoc¢nuje a prevadzkovatel takyto prenos nezamysla vykonavat. MARIANUM
nevykondva ani spracuvanie osobnych udajov zalozené na automatizovanom individualnom
rozhodovani, nevykonava profilovanie.

Osobné udaje nie st spraciivané za inym ucelom, ako za Gcelom, na ktory boli povodne spracuvané.
Prava dotknutych osob

V stlade s €l. 15 az 22 GDPR a § 21 az 28 zakona o ochrane osobnych tidajov dotknutd osoba je opravnena
uplatnit’ si prava dotknutych 0s6b, najmé pravo na potvrdenie o spracuvani osobnych tidajov, pravo na pristup
k osobnym tidajom a informaciam tykajucich sa spracivania osobnych tudajov, pravo na opravu nespravnych
a pravo na doplnenie netplnych osobnych udajov, pravo na vymaz osobnych udajov, pravo na obmedzenie
spracuvania osobnych udajov, pravo namietat’ spractiivanie osobnych udajov. Svoje prava si dotknuta osoba
mdze uplatnit’ najmé prostrednictvom kontaktnych tidajov prevadzkovatel'a uvedenych vyssie.

Ak sa dotknut4 osoba domnieva, Ze pri spractivani osobnych udajov boli porusené jej prava chranené¢ GDPR
a zakonom o ochrane osobnych tidajov, ma pravo podat’ na Urad na ochranu osobnych udajov Slovenskej
republiky st'aznost’, resp. nadvrh na zacatie konania. Ak dotknuta osoba ma akékol'vek otazky stvisiace
S0 spracuvanim jej osobnych udajov, ma pravo kedykol'vek kontaktovat’ zodpovedn osobu Vv oblasti ochrany
osobnych tdajov organizacie.



